Sekretariat Ceska spoleénost pro jakost, z.s.

CESKA T: +420 221 082 269 Novotného lavka 200/5
SPOLECNOST E: sekretariat@csqg.cz 110 00 Praha
PRO JAKOST F:+420 221082 229 Ceska republika

Term|ny Ceny jsou uvedeny bez DPH.
- 14.5.—15.5.2025 Misto konani Lektor 8 990 K¢
- kapacita 16 osob, volno 16 osob CSJ Praha Ing. Ondrej Hyks Pro ¢leny 8 091 K¢
P 20.10.—21.10.2025 Misto konani Lektor 8 990 K¢
- kapacita 16 osob, volno 16 osob CSJ Praha Ing. Ondrej Hyks Pro ¢leny 8 091 K¢

Poptat kurz jako in-house
Kurz realizujeme u vés ve firmé nebo ve Vami pozadovanych prostorach.

Charakteristika

Cile a pfinos

Cilem kurzu je pfipravit U¢astniky na praktické vykondvani role interniho auditora podle normy ISO 9001 v organizacich nevyrobniho
charakteru. Ucastnici se v ramci simulace celého procesu auditu nauci pldnovat a realizovat interni audit tak, aby byl vniman vsemi
dalsimi pracovniky pozitivné a byl efektivnim néstrojem zlepoSovani.

Kurz je uréen pracovnikim, ktefi se postupné kvalifikuji na roli interniho auditora kvality a za¢inajicim auditor@im, kteri si chtéji své
znalosti déle prohloubit a procvicit a diskutovat dosavadni zkuSenosti s ostatnimi Gc¢astniky a lektorem, ktery je vedoucim
certifika¢nim auditorem ISO 9001 v nevyrobnich organizacich.

Obsah

Pozadavky na interni auditory kvality (kompetence)

Interni auditor a program auditd

Priprava auditu (dokumentace auditu, prvotni kontakt, studium dokumentace, procesni pladnovani auditu)
Efektivni realizace Cinnosti pfi samotném auditovani (prezkoumavani dokumentace, pozorovani, rozhovory)
Psani zjisténi z auditu a zprav z auditu

Nasledné ¢innosti

Predpoklady pro ucast

PoZaduje se absolvovani kurzl Zaklady ISO 9001 nebo Zaklady IATF 16949 a Audity podle normy ISO 19011, nebo znalosti na trovni
téchto kurzd.
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itor kvality ve vyr

Pro zajemce z vyrobnich organizaci je uréen kurz Interni

Doplnkové informace

Doba trvani kurzu
2 dny

‘|/2 Interni auditor kvality v nevyrobnich organizacich WWW.CSs(.CZ


J
https://www.csq.cz/vzdelavani/detail/interni-auditor-kvality
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Forma ukonceni
U&astnik pfi splnéni minimalné 80 % dochazky a Uspésném sloZzeni zavéreéného testu obdrzi osvédéeni o absolvovani kurzu.

nyv v

Jana Kvapilova
T: +420 221 082 231
E: kvapilova@csq.cz

Lektori

Ing. Ondiej Hyks

lektor, auditor

Vystudoval Vysokou Skolu ekonomickou v Praze s vedlejsi specializaci Manazer kvality, environmentu a bezpecnosti. V oblasti
managementu kvality pracuje nepfetrzité od roku 2007. Aktudlné plsobi jako lektor, certifikaéni auditor a poradce. Zamérfuje se
zejména na implementaci pozadavkl ISO 9001, auditovani a statistické metody.
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