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A. NEPOCHOPENI{ VLASTNIHO CILE
STATISTICKE PREJIMKY (STP)

STP je rozhodovaci postup.

Cilem STP tedy neni ziskani bodového odhadu konkrétni vyse
procenta neshodnych jednotek v davce, ale pouze rozhodnout,
zda davka splnuje nebo nesplnuje pozadavky dohodnuté mezi
odbératelem a dodavatelem predem.

Rozhodnuti o prijeti nebo neprijeti davky na zaklade aplikace
kritéria STP je vzdy konecne.

PRIKLAD A.1: Dodavatel nékdy trva na tom, aby pri neprijeti davky
byl informovan a vlastni prejimka se opakovala za pritomnosti
jeho nebo jim poverené osoby. Zmeni tento jeho pozadavek
neéco na puvodni u€innosti prejimky ?

ODPOVED: Ano a vyrazneé ! Viz nasledujici tabulka a obrazek,
které obsahuji hodnoty prislusnych operativnich charakteristik.

VYHODU Z OPAKOVANI PREJIMKY MA VZDY JEN DODAVATEL
P."=2P, —P,2



a) OC krivka prejimaciho
postupu
bez opakované aplikace
stejného prejimaciho

b) OC krivka prejimaciho
postupu
s opakovanim
stejného prejimaciho

c) OC krivka pfejimaciho
postupu
bez opakované aplikace
prejimaciho planu

planu planu (n = 200; Ac = 3)

(n = 200; Ac = 2) (n =200; Ac = 2)

P, 100 p P 100 p P, 100 p
0,99 0,218 0,9999 0,218 0,99 0,412
0,95 0,409 0,9975 0,409 0,95 0,683
0,90 0,551 0,99 0,551 0,90 0,873
0,75 0,864 0,9375 0,864 0,75 1,267
0,50 1,34 0,75 1,34 0,50 1,84
0,25 1,96 0,4375 1,96 0,25 2,55
0,10 2,266 0,19 2,66 0,10 3,34
0,05 3,15 0,0975 3,15 0,05 3,88
0,01 4,20 0,0196 4,20 0,01 5,02




Porovnani pribéht operativnich charakteristik prejimacich planu:

a) AQL =0,40 %: (n = 200; Ac = 2) — bez opakované aplikace prejimky;
b) (n = 200; Ac = 2) — s opakovanim pri zamitnuti davky;
c) AQL =0,65%: (n =200; Ac = 3) — bez opakované aplikace prejimky.
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PRIKLAD A.2: Porovnani prabéht pravdépodobnosti, kdy
dodavatel tutéz dodavku prijme a odbératel ji zamitne pfri
riznych kombinacich nasledujicich prejimacich planu:

(n =50; Ac=0)a(n=200; Ac =1).

a) Prubéhy operativnich charakteristik obou prejimacich planu:
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Porovnani prubéht pravdépodobnosti, ze dodavatel tutéz
dodavku ve své vystupni kontrole oznaci za prijatelnou a
odesle ji a odbeéeratel tutéz dodavku pri prejimce zamitne pri
aplikaci uvedenych prejimacich planu:

Prubéhy odpovidajicich tzv. arbitraznich krivek:
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B. ROZDILNOST MEZI ODDELENOU
KONTROLOU A CELKOVOU KONTROLOU

PRIKLAD B.1: Na produktu je piedepsana kontrola srovnavanim k
nezavislych znaku kvality. Pro i-ty (i =1, 2, ..., k) znak (nebo
skupinu znaku stejné dulezitosti) je predepsan prejimaci plan
(n; Ac,)), tedy pro vSech k znaku stejny rozsah vybérun a
prejimaci Cislo Ac, odstupnovano v zavislosti na pozadované
kvalitée davky. Kontrola je organizovana tak, ze kazdy produkt
zahrnuty do vybeéru je viozen do kontrolniho agregatu a
soucasné je posuzovan vuci vSem predepsanym znakum.

RESENI: V.H: Operating characteristic curve for sampling
Inspection where each product is checked for several
Independent quality characteristics. [1] Aplikace matematiky
CSAV (1956) 1, 431- 444 (Pietisténo: Komise pro atomovou energii
AEG, Oak Ridge, Tennessee - publikace SCL-T-173,1960).



K tomu, aby produkt byl neshodny, staci, aby byl neshodny vugci
kterémukoliv jedinému znaku kvality. Bude tedy pri celkoveé
kontrole operativni charakteristika prejimaciho planu
predstavovat horni mez vystupni ucinnosti. Nicméné po case
se z analyzy dat ziskanych na vystupu z kontrolniho agregatu
ukazalo, ze odberatel prejima prakticky vsechny davky,
prestoze provadi jen celkovou kontrolu prejimacim planem

n, > Ac;) . Otazkou tedy bylo, zda lIze stanovit vedle horni OC
kr|vky L n (P) i dolni OC krivku L (p) a vymezit tedy jakesi
pasmo mozneho kolisani vystupnl ucinnosti pri celkové
kontrole davek a rovneéz zjistit, na cem tato dolni mez zavisi.

V praci [1] je odvozen analyticky tvar dolni meze L (p) pasma a je
ukazano, ze tato OC krivka zavisi na:

a) poctu k znakll (nebo skupin téchto znaku) se samostatnym
prejimacim planem (n, Ac), (i=1, 2, ...,k) ana

b) vahach w; uréujicich dulezitost jednotlivych znaku (skupin
znaku).

Viz obrazky C.1 az C.4 a tabulky C.1 az C.4



Obr. C.1 OC krivka pro prejimaci plan (n = 80; > Ac= 4)
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Obr. C.2 Oblast kolisani celkové vystupni OC kfivky pfi
oddélené kontrole pfi k pfejimacich planu:
horni mez kolisani L,(p): OC pro (n; > Ac) a
dolni mez kolisani Ly(p)
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Obr. C.3 Oblast kolisani celkové vystupni OC kfivky pfi
oddelené kontrole pro k = 2 a prejimaci plany:
(n =80; Ac,=1) a (n =80; Ac, = 3)
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Obr. C.4 Oblast kolisani celkové vystupni OC kfivky pfi
oddelené kontrole pro k = 4 a prejimaci plany:
(n = 80; Ac,= 1); (n =80; Ac, = 1);
(n =80; Ac,=1) a(n=280; Ac, = 1)
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Tabulky C.1 az C.4

Hodnoty L(P) pro riziko odbératele =10 % pro ruzné pomery vah w, pro
pocet znaku (nebo skupin znaki) k=2,3,4 a5
Tabulky C.1 (k=2)aC.2(k=3)

L,(P) Vahy
pro

f=10% | 0.9:0,1 0,8:0,2 0,7:0,3 0,5:05
0,5 0,47 0,46 0,45 0,44
1,0 0,94 0,92 0,90 0,88
2,0 1,90 1,82 1,78 1,75
3,0 2,80 2,75 2,70 2,65
4,0 3,70 3,60 3,55 3,50
5,0 4,65 4,55 4,45 4,35
7,0 6,55 6,35 6,25 6,15
10,0 9,30 9,10 8,90 8,70
15,0 14,00 13,70 13,40 13,10

Lu(P) Vahy
pro
f=10% |0,8:0,1:0,1 | 0,5:0,4:0,1 | 0,33:0,33:
0,34

0,5 0,44 0,41 0,40
1,0 0,88 0,83 0,81
2,0 1,75 1,65 1,60
3,0 2,65 2,50 2,45
4,0 3,50 3,30 3,20
5,0 4,35 4,10 3,95
7,0 6,15 5,75 5,60

10,0 8,70 8,20 8,00

15,0 13,10 12,30 12,00
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Tabulky C.1 az C.4

Hodnoty L(P) pro riziko odbératele =10 % pro ruzné pomery vah w, pro

Tabulky C.3 (k = 4) a C.4 (k= 5)

pocet znaku (nebo skupin znaku) k=2,3 a4

L, (P) Vahy
pro

£=10% 0,7:0,1: 0,5:0,3: 0,25:0,25:

0,1:0,1 0,1.0,1 0,25:0,25
0,5 0,41 0,40 0,37
1,0 0,82 0,80 0,74
2,0 1,60 1,55 1,45
3,0 2,45 2,35 2,20
4,0 3,30 3,15 2,95
5,0 4,10 3,95 3,65
7,0 5,75 5,55 5,15
10,0 8,10 7,90 7,30
15,0 12,20 11,90 11,00

Lu(P) Vahy
pro
£=10% 0,6:0,1:0,1: | 0,4:0,3:0,1: | 0,2:0,2:0,2:
0,1:0,1 0,1:0,1 0,2:0,2
0,5 0,38 0,37 0,36
1,0 0,76 0,73 0,71
2,0 1,50 1,45 1,41
3,0 2,30 2,20 2,10
4,0 3,05 2,93 2,80
50 3,80 3,60 3,50
7,0 5,30 5,10 4 .95
10,0 7,50 7,20 7,00
15,0 11,30 10,80 10,50

15




C. PRECHODY MEZI JEDNOTLIVYMI TYPY
PREJIMACICH PLANU

Pro vstupni parametry:
pevné rozsahy davek N = 5000
jednotek,
kontrolni uroven I,
AQL =0,40 % (v procentu
neshodnych)

se z CSN ISO 2859-1:2000
postupné z nasledujicich
tabulek v této normeé zjisti:

a) z tabulky 1: kédové pismeno: L;

b) z tabulky 2-A: (n = 200; Ac = 2;
Re = 3);

c) z tabulky 3-A: (n,=125; Ac,=0;
Re;=3; n,= 125; n,+n,= 250;
Ac,= 3; Re,= 4);

d) z tabulky 4-A:

AcC;

Re.
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Problém:

* Na zacatku kontroly jsem se rozhodnul pro prejimaci
plan jednim vybérem (n = 200; Ac=2; Re=3) a
v prubéhu jeho realizace jsem zjistil, ze mezi 100
zkontrolovanymi jednotkami je stale O neshodnych, coz
znamena, ze se vlastne splnuje pozadavek na Ac =0
uvedeny v prejimacim planu nekolikerym vyberem.

« Otazka : Mohu za teto situace prejimku jednim vybérem
uzavrit a v jejim prubéhu prejit na kontrolu nékolikerym
vybérem a davku povazovat za prijatelnou ?

« QOdpoved: Nemohu, musim postupovat v prejimce
jednim vyberem, kdyz jsem se pro ni rozhodnul na
zacCatku.
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D. ZTRATY VZNIKAJICi V DUSLEDKU
NEDODRZOVANI ZAKLADNICH PRAVIDEL STP
- UKAZKA NEKTERYCH SITUACI

Pozadavek nahodného vybéru: STP predpoklada odbér
predepsaného poc¢tu vzorku formou nahodného vybéru (to je
rozdil oproti odbéru logickych podskupin pri SPC), Nenahodny
odbér vzorku je pripustén pouze tam, kde jednou z vyrobnich
operaci je odhrocovani, odmast’ovani apod. v bubnech, v nichz
dochazi k dokonalému promiseni. Rovnéz pri vzorkovani
hromadnych materiali musi byt dodrzena pravidla pro odbér,
upravu a zachazeni se vzorky. Nespravné odebrany vzorek
vzdy vyrazné zkresluje informaci o sledovaném znaku kvality a
tedy i kone€né rozhodnuti o davce.
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Znalost rizik nespravného rozhodnuti: STP je jedina forma
vybéroveé prejimky, ktera poskytuje objektivni informaci o
rizicich dodavatele, resp. odbératele, tedy rizicich nespravného
zamitnuti davky, resp. nespravného prijeti davky ze strany
odbératele. Tyto informace jsou obéma partneriim znamy
predem z pribéhu OC kfivky dohodnutého prejimaciho planu.
Proto tato krivka by meéla byt vzdy k dispozici pri jednani obou
stran.

Dohoda o hodnoté pripustné meze jakosti AQL: Uvedeni urcité
hodnoty AQL ve smlouvé mezi odbératelem a dodavatelem
nesmi byt nikdy interpretovano tak, ze dodavatel ma pravo
odbérateli védomé dodavat nejaké neshodné vyrobky.

Nutno zduraznit, ze predmétem dohadovani mezi obéma
partnery mohou byt pouze ty hladiny AQL, které jsou uvedeny
v prislusnych mezinarodnich normach a tvori tzv. radu
preferovanych hodnot. Jakékoliv vkladani vliastnich
(mezilehlych) urovni AQL je zakazano, stejné jako pripadné
interpolace v tabulkach.

19



Zhospodarnéni kontroly: Systéemy prejimacich plani popsané v
normach maji vzdy specifikovano prostf'edi pro které jsou
urceny. Napr. systéemy STP popsaneé v rade CSN ISO 2859 (pro
kontrolu srovnavanlm) a v fadé CSN ISO 3951 (pro kontrolu
merenim) jsou urceny pro pripad, kdy odbératel kontroluje
kazdou davku z plynulé série davek od téhoz dodavatele. Oba
uvedené systéemy STP jsou dynamickymi systémy davek, tzn.
umoznuji odbérateli, aby reagoval na vyvoj jakosti u dodavatele
prechodem z normalni kontroly na zmirnénou (pfri zlepseni
jakosti), pripadné prechodem na zprisnénou kontrolu (pri
zhorseni jakosti). Podminky pro prechod jsou striktné
formulovany. Nutno pripomenout, ze zmirnéna kontrola
predpoklada vyrazné snizeni potrebnych rozsaht vybéru.
Informace ziskané z této systematicky vedené evidence
vysledkl kontrol pak umoznuiji:

a) prubézné objektivné hodnotit dodavatele,
b) zjistit, jak velké procento neshodnych vstupuje na montaz,

c) zjistit vliv pripadné stoprocentni kontroly zamitnutych davek,
u nichz byly neshodné vyrobky nahrazeny shodnymi.
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Prejimka mérenim — vyuziti hodnoty MSSD: Prejimky mérenim
nabizi dalSi usporny krok pfri realizaci prejimky: stanoveni
hodnoty MSSD (maximalni vybérové smerodatné odchylky pro
dvoustranné mezni hodnoty pri propojené kontrole):

MSSD = (USL — LSL) x f, ,

kde USL je horni mezni hodnota, LSL dolni mezni hodnota, obé
dané specifikaci, a koeficient f_ je tabelovan a zavisi na
kédovém pismenu rozsahu vybéru n a hodnoté AQL.

MSSD tedy predstavuje nejveétsi povolenou velikost vybérové
smerodatné odchylky pri pouziti dvoustrannych meznich
hodnot pri propojené kontrole, kdyz variabilita je neznama a
odhaduje se pomoci vybérové smérodatné odchylky s
vypocétené z vysledkll méreni vyrobkl zahrnutych do vybéru.

Je-li vypoctena vybérova smérodatna odchylka s mensi nez
MSSD, potom existuje moznost, ale ne jistota, ze davka bude
prijata.

Predpokladem pro aplikaci prejimky mérenim je normalni
rozdeéleni hodnot sledovaného znaku jakosti.

Ve srovnani s prejimkou srovnavanim vyzaduje prejimka

meérenim vyrazné nizsi rozsahy vybéru — tedy je hospodarnéjsi.
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