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A. Historicky p Fehled narodnich a mezinarodnich
norem o statistickych p  Fejimkach m érenim

1. CSN 01 0255: 1957 Statisticka p fejimka — (prvni evropskd norma o
statistickych p Fejimkach)

2. MIL-STD-414: 1957 Sampling procedures and tables for inspection by
variables. United States Department of Defense

3. CSN 01 0256: 1967  Zvlastni typy statistickych p Fejimek m éfenim
(prvni sv étova norma zam érena na problematiku vzorkovani a hodnoceni
kvality hromadnych material @)

4. UK Ministry of Defence: 1974 Sampling procedures and charts for
inspection by variables

5. CSN ISO 3951-1: 2008 Statistické p Fejimky m érfenim — Cast 1: Stanoveni
pfejimacich plan g AQL jednim vyb érem pro kontrolu kazdé davky v sérii
pro jediny znak kvality a jediné AQL

6. CSN ISO 3951-2: 2010 Statistické p Fejimky m éfenim — Cast 2: Obecné
stanoveni p fejimacich plan ¢ AQL jednim vyb érem pro kontrolu kazdé
davky v sérii p A nezavislych znacich kvality

7. CSN ISO 3951-3: 2010 Statistické p rfejimky m éfenim — Cast 3: Vyb érova
schémata AQL dvojim vyb érem pro kontrolu kazdé davky v sérii

8. CSN ISO 3951-4: 2011 Statistické p rejimky m éfenim — Cést 4: Postupy pro
posouzeni deklarovanych drovni kvality

9. CSN ISO 3951-5: 2010 Statistické p Fejimky m éfenim — Cast 5: P fejimaci
plany AQL postupnym vyb érem p#i kontrole m éfenim (znAmé sm érodatna
odchylka)

10. ISO/TR 8550-3: 2007 Guidance on selection and use of acceptance
sampling systems for inspection of discrete items i n lots — Part 3: Sampling
by variables

11. €SN 1SO 8423: 2012 Prejimaci plany postupnym vyb érem p# kontrole
mérenim pro procento neshodnych jednotek (znAma sm  érodatna odchylka)

12. ISO/NWID 3951-10: 2013 (norma v p Fipravé) Sampling procedures for
inspection by variables — Part 10: Introduction to the 1SO 3951 series of
variables sampling standards
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B Zakladni terminy a rysy statistickych p  fejimek

méFenim v normach CSN ISO Fady 3951

B.1 Struéna rekapitulace zakladnich spole €nych termin 0 z oblasti

prejimek a p fehled termin G charakteristickych prop Fejimky
meéFenim

B.1.1 Stru éna rekapitulace zakladnich spole ¢énych termin G z oblasti

prejimek

Pripustnd mez kvality AQL a jeji role: nejhorsi p  Fijatelny podil
(prijatelné procento) neshodnych v procesu, kdyz je ke
statistické p Fejimce p redkladana spojitd série davek od téhoz
dodavatele a vyrobena stejnym technologickym postup em.

& Spolu s kddovym pismenem rozsahu vyb  éru n se AQL pouziva
k ur éeni prejimacich plan a. Cilem volby AQL je trvale motivovat
dodavatele, aby udrzoval pr Gmér procesu na Urovni lepSi nez
AQL. Jinak pro n ého existuje velké nebezpe ¢&i prechodu na

&

davky v €éetné prerusSeni vyb érové kontroly az do doby zlepSeni
procesu.

& AQL se obvykle stanovuje sou ¢asné se specifikaci produktu

v hospodéa fské smlouv é. Ve v3ech éastech CSNISO 3951 je
povoleno volit jen takovou hodnotu AQL, ktera pat Fi do tzv. fady
preferovanych hodnot AQL, ktera obsahuje 16 hodnot Z intervalu,
ktery pokryva rozmezi od 0,01% do 10% neshodnych. Volbu
jingch hodnot AQL normy CSN ISO fady 3951 nep Fipoust &j.
Uvedend fada preferovanych hodnot AQL je identicka se stejno u
fadou preferovanych hodnot pouzivanych v normach CSN 1SO
fady 2859 pro p fejimku srovnavanim. To umozZ nuje shadno
porovnavat vyhody a nevyhody p Fejimacich plan G pf¥i kontrole
srovnhavanim a p fi kontrole m éfenim pfi identickych vstupnich
hodnotach AQL.

& Predepsani_ur ¢ité urovn € AQL nesmi_veést kzav éru, Ze
dodavatel mé& pravo v _édomé dodavat jakékoliv__neshodné
|ednotky produktu.

# Déle z vySe uvedenych zav_éru vyplyva, Ze pozadavek ochrany
muZze byt zaru éen jen tedy, kdyZ jsou systémy popsané

v citovanych normach aplikovany na spojité série _da vek od
téhoz dodavatele a vyrobené dohodnutou technologii.




e NejhorSi__pr imérna _vystupni__kvalita _AOQL: pfi  pfejimce
srovnavanim se c&asto na nepfijaté davky aplikuje stoprocentni
kontrola a rektifikace, pfi niz se zjiSténé neshodné produkty nahrazuji
shodnymi; v takovych pfipadech se pracuje s pfejimacimi plany
zalozenymi na hodnoté AOQL. Ponévadz pfristup zaloZzeny na
stoprocentni kontrole a rektifikaci nelze aplikovat tam, kde se
pracuje s daty ziskanymi zkouSkami destruktivniho c harakteru,
zkouSkami  €asové naroénymi nebo finan éné nakladnymi,
ovérovacimi zkouSkami nasledujicimi po vzorkovani dosly ch
davek hromadnych materidl @ a podobnymi typy zkousSek, nabizi
se vtakovych situacich pouziti prav € jen systém G prejimky
mérenim. v Zadné ze sv étovych norem pro p Fejimku m érenim
neni_uvazovana mira y AOQL ani_jako vstupni hodnota do
systém __p Fejimacich _plan G, ani__jako _informativni __vystupni
hodnota.

B.1.2 Prehled termin G charakteristickych pro p Fejimky m éfenim

PFi statistické p Fejimce m éfenim (viz CSN ISO 3534-2:2010, él. 4.2.1)
je pfijatelnost procesu stanovena statisticky zm  éfeni na ur éenych
znacich kvality z kazdé jednotky vyb éru prFedepsaného rozsahu.
odebraného z davky. Nam érenych hodnot se vyuZije k vypo €tou
zékladnich vyb érovych charakteristik (vyb érového pr méru x a
vyb érové sm érodatné odchylky s), pfipadné dalSich p fedepsanych
vyb érovych charakteristik nebo ukazatel .

o Ukazatelé kvality davky: vypoctené vybérové charakteristiky spolu
s meznimi hodnotami danymi specifikaci (dolni mezni hodnota LSL
a/nebo horni mezni hodnota USL ) se vyuZziji ke stanoveni hodnoty
ukazatele kvality Qu (vic¢i USL) a/nebo Q_ (vuc¢i LSL), které maiji
Vv pripadé tzv. s-metody tvar:

USL - X
Qu = a/nebo QL s ; (B.1)

pfi znAmé smérodatné odchylce procesu o se mlze pouzit o-metoda.
Kritériem pro pfijeti nebo zamitnuti davky je vysledek porovnani
Ciselné hodnoty vypocéteného ukazatele Qu a/nebo Q. s pFejimaci
konstantou k, danou pfejimacim planem spole¢né s rozsahem vybéru
n. Napfiklad pfi pfedpisu obou meznich hodnot LSL i USL se:

X -LSL

davka p rijima:, jestlize sou¢asné plati Qy =k a Q_ =k, a naopak se
davka zamita: je-li Qu< k a/nebo Q< k (pro zamitnutii splnéni
jediné z obou nerovnosti).

Pro rozliSeni pouzité metody se pfejimaci konstanty znaci obvykle ks,
resp. K



Th___typy kontrol: v systémech statistickych pfejimek méfenim
v normach CSN ISO fady 3951 se setkdvame s nasledujicimi tfemi
typy kontrol, které vSak nejsou u vSech systéemu pouzity sou¢asné:

% propojena kontrola  (combined control) vyjadfujici pozadavek,
kdy neshoda jak vné horni, tak vné dolni mezni hodnoty znaku kvality
prislusi téze tfidé, pro kterou se pouZije jedind hodnota AQL,; tento
pozadavek zahrnuje tedy v sobé skuteCnost, ze neshody vné
kterékoliv z meznich hodnot jsou povaZzovany za stejné, nebo témér
stejné dulezité z pohledu ztraty integrity produktu;

# oddélena kontrola (separate control) vyjadfujici pozadavek, kdy
neshoda vné horni a dolni mezni hodnoty znaku kvality pfislusi
riznym tfidam, pro které se pouzivaji oddélené hodnoty AQL;
& sloZzena kontrola  (complex control), kdy se pro procento
neshodnych vné meze, kterd& ma vétsi dulezitost, pouzije jedna
hodnota AQL a pro celkové procento neshodnych vné obou mezi se
pouzije vétSi hodnota AQL.

Prejimaci plan: rozsah vyb éru n a prejimaci konstanta ,tvaru k“
nebo ,tvaru p“ tvofi prejimaci plan ; ten se stanovi v zavislosti na
poZzadavcich na kvalitu (hodnota AQL) a dalSich potfebnych
informacich pomoci pfisludné normy CSN ISO Ffady 3951.

# Na rozdil od pfejimky srovnavanim u prejimky m érenim_musi byt
pro _kazdy sledovany znak kvality (obvykle jeden nebo dva

vvvvvv

& Pred vlastni_implantaci p Fejimky m éfenim do normy nebo
jiného technického nebo kontrolniho p  Ffedpisu nebo obchodni
smlouvy se vyZaduje uskute €néni testu dobré shody pro ov éfeni
normality rozd éleni hodnot sledovaného znaku kvality. T feba
zddraznit, Ze ve vSech t fech &astech norem CSN ISO 3951 jsou
uvedené p fFejimaci plany, pr abéhy operativnich charakteristik a
hodnoty vSech dalSich pomocnych konstant odvozeny z a
predpokladu, Ze p_Fedepsany znak kvality sleduje normalni
(Gaussovo) rozd éleni. PFi zadporném vysledku testu dobré shody

je mozno se pokusit o matematickou transformaci p revad éjici

pavodni sledovanou veli €inu s nenormalnim rozd élenim na

novou veli éinu s normalnim rozd élenim.

& Dva priklady d usledk i zpracovani vysledk U meéreni znaku,

které nema normalni rozd _éleni:

a) pfi aplikaci pfejimky méfenim muze vzniknout zdéanlivé
paradoxni situace: davka se zamita, i kdyz ve vybéru neni zjistén
ani jeden neshodny produkt; to je dusledek bud nesplnéni
normality sledovaného znaku nebo disledek skute¢nosti, Ze vzorky
ve vybéru nejsou representativni pro celou pfejimanou davku;




b) pfed odeslanim davek odbérateli je u vyrobce vloZzena operace
stoprocentni kontrola davek; ta maze sice zlepSit kvalitu odesilané
davky, ale soucasné vede k deformaci tvaru rozdéleni hodnot
znaku v davce (obvykle to vyvola tzv. oboustranné useknuté
rozdéleni). Proto se v norméch CSN ISO fady 3951 odbératel i
dodavatel upozorriuji na nevhodnost aplikace stoprocentni kontroly
v takovych situacich. aby se zamezilo neobjektivnim rozhodnutim o
kvalité pfejimanych davek..

Mira kvality davek: na rozdil od p Fejimky srovnavanim se p fi
pfejimce m éfenim uvazuje jedina mira kvality davek, totiz pou ze
procento (podil) neshodnych jednotek v davce

Provazanost norem Ffady CSN ISO 2859 a fady CSN ISO 3951 :
pfejimaci plany pfi kontrole méfenim nabizené v norméach Fady
CSN ISO 3951 jsou harmonizovany s prejimacimi plany pfi kontrole
srovnavanim v pfislusnych norméach CSN ISO fady 2859 tak, aby
jejich OC kfivky — pro stejné hodnoty AQL — co nejlépe pfiléhaly k OC
kfivkam prejimacich planad v CSN ISO 2859. Vsechny tabelované
hodnoty OC kfivek byly pfepocteny.

Volba mezi_, s“ metodou a ., ¢“ metodou: vSechny tfi asti CSN 1SO
fady 3951 nabizeji pFejimaci plany pro obé zminéné metody za
riznych vstupnich podminek a proto jim bude vénovana pozornost u
kazdé casti ISO 3951 zvlast. Zde jen struCna charakteristika obou
typl pFejimacich pland a dvou zakladnich pfidruzenych nastroju.

¢ Prejimaci_plan p Fi_,s* metod é: pfejimaci plany pfi pfejimce
méfenim vyuzivaji vybérovou smérodatnou odchylku; tyto prejimaci
plany se nazyvaji zkracené ,s“- plany a aplikuji se pfi nezname
smérodatné odchylce procesu o.

¢ Prejimaci_plan p fi_, o metod é: pfejimaci plany pfi pFejimce
méfenim vyuzivaji znamou (pfedpokladanou) hodnotu smérodatné
odchylky procesu; tyto pfejimaci plany se nazyvaji zkracené ,o"-
plany; pro dané hodnoty AQL a rozsahu davky N vyzaduji ,o"- plany
nizsi rozsahy vybérld n nez ,s“ plany. Vlastni p fejimka se obvykle

zahajuje ,, s“ metodou a p fi souhlasu odpov édné autority, trvale

uspokojivé kvalit & a stabilizované variabilit & procesu se nabizi
pfechod na zmirn énou kontrolu, ktera vyzaduje nizSiho rozsahu

vyb éru. PFi statisticky zvladnuté variabilit &, trvale p Fijimanych
davkach a spin éni kritérii m Gze dojit k p fechodu na ekonomicky

vyhodn éjSi , & metodu. Za této situace je tfeba pocitat hodnoty
vybérové smérodatné odchylky s, zaznamenavat je do regula¢niho
diagramu, sledovat jejich chovani a ovéfovat, Ze hodnoty ziskané
z vybéru lezi uvnitf mezi pfedepsanych pro o.




e Tabulka B.1: Orientaéni tabulka pro ziskani informaci o kapitolach a

¢lancich, tabulkach a diagramech v
3951 potrFebnych ke stanoveni p Fejimacich plan U

o

jejich aplikaci p i rznych vstupnich podminkach

éastech 1 az 3 norem Fady CSN ISO

pFi kontrole m érenim a

Typy kontrol a p fechod G

Prechod mezi
o Normalni Prechod mezi Pfrechod mezi ZPK a Prechod mezi,, s*
Technicka kontrola (NK) NK a ZPK NK a ZMK pFerugenim a, 0" metodami
zadani kontroly
»S" N wS" N wS" N wS" N wS" N
metoda | metoda | metoda | metoda | metoda | metoda | metoda | metoda | metoda | metoda
€SN 1SO 3951-1 (v této norm & viz shrnujici tabulka 1)

(€isla kapitol nebo €lanka, tabulek a diagram @)
Jednostranna
mezni hodnota * ° * ° * ° * ° * °
Dvoustranna
mezni hodnota . o . o . . . . .
pfi propojené
kontrole .

CSN I1SO 3951-2 (v této norm & viz shrnujici tabulka 1)
(Cisla kapitol nebo €lank G a tabulek)

Jednostranna
mezni hodnota * ° * ° * ° * * * *
Dvoustranna
mezni hodnota o . o . o . . . N .
pfi propojené
kontrole
Dvoustranna
mezni hodnota o . o . o . . . . .
pfi odd élené
kontrole
Dvoustranna
mezni hodnota o . o . o . . . . .
pfi slozené
kontrole

CSN ISO 3951-3 (v této norm & viz tabulka D.1)

(€isla kapitol nebo  élank G, tabulek a diagram )
Jednostranna
mezni hodnota * * * * * * * * * *
Dvoustranna
mezni hodnota o . o . o . o . o .
pfi propojené
kontrole
Dvoustranna
mezni hodnota o . o . o . . . . .
pfi odd élené
kontrole
Dvoustranna
mezni hodnota o . o . o . . . . .
pfi slozené
kontrole
Poznamka: & zkratky: NK — normalni kontrola,; ZMK — zmirn  é&na kontrola;

ZPK — zpfFisnéna kontrola.

e znamena, Ze pro danou kombinaci typu kontroly a te
jsou postupy pro stanoveni p

pfipadn é i diagramy uvedeny v citované tabulce uvedené
Ukéazka €asti tabulky D.1 je uvedena v p Fikladu v kapitole F-3 referatu.

chnického zadani
fejimaciho planu, pot febné tabulky a
€asti normy.




¢ Maximalni_vyb érova sm érodatnd odchylka MSSD ( Smax): pro
dané kédové pismeno rozsahu vybéru a pfipustnou mez kvality AQL
nejvétsi vybérova smérodatna odchylka, pro kterou je mozno splnit
kritérium pfi dvoustrannych meznich hodnotach pfi propojené kontrole
pfi neznamé variabilité procesu.

Pro dané dvoustranné mezni hodnoty (LSL a USL) se hodnota MSSD
pfi propojené kontrole ziska z vztahu:

MSSD = (USL— LSL) xfs,

kde soucinitel f se ziska v tabulkach D.1 (pro
NK), D.3 (pro ZPK) a D.3(pro ZMK) uvedenych v CSN 1SO 3951-1.
Tyto hodnoty se zakresli do regulacniho digramu jako ukazatel
nepfijatelné hodnoty.

¢ Maximalni sm érodatna odchylka procesu MPSD (_ Omax): pro dané
kodové pismeno rozsahu vybéru a pfipustnou mez kvality AQL
nejvétsSi smérodatna odchylka procesu, pro kterou je mozno splnit
kritérium pfi dvoustrannych meznich hodnotach pfi propojené kontrole
pfi znamé variabilité procesu o.

Pro dané dvoustranné mezni hodnoty (LSL a USL) se hodnota MPSD
pfi propojené kontrole ziska ze vztahu:

MPSD = (USL~ LSL) xfg,

kde souginitel f, se ziskd vtabulce E.1 v CSNISO 3951-1 pro
preferované urovné AQL. Pfi smérodatné odchylce procesu o mensi
nez MPSD existuje moznost, ale ne jistota, Ze davka bude pfijata.

« Chyby m éfeni: ve vSech norméach CSN ISO fady 3951 o prejimce
méfenim se predpoklada, Zze chyby méfeni jsou zanedbatelnd, takze
zavéry o prijeti nebo zamitnuti davky nemusi byt z hlediska nejistoty
mérfeni opravovany.

C. Kdy dat p fednost aplikaci p Fejimky m érenim?

Pfi volbé typu pFejimky (srovhavanim < méfenim) je tfeba pfihlédnout

predevSim k témto skutecnostem:

» prejimka srovnavanim je jednodussi a tedy snadnéji pochopitelnd;, je
méné hospodarna, nebot pracuje s vy$Simi rozsahy vybéru;

* prejimka m érfenim vyZaduje sice podstatné nizSi rozsahy vybérU
(nejniz8Si rozsahy vybéru jsou u pfejimky méfenim pfi znamé
smérodatné odchylce o, ale jeji pouziti je vazano na prokézani
stability procesu z hlediska jeho variability; k jejimu trvalému
ovérovani se vyuzivaji — napf. i v laboratofich — regula¢ni diagramy);




* prejimka m éfenim poskytuje pfesnéjSi a podrobnéjSi informace a
ukazuje, jak vlastné je vyrobek nebo proces dobry a, vytraci-li se
kvalita, dava varovani; staCi si uvédomit, Ze ukazatelé zpusobilosti
(nebo vykonnosti) procesu maji svij analyticky tvar — az na konstantu
ve jmenovateli — shodny s analytickym tvarem ukazateld danych
v rovnici (B.1) v kapitole B tohoto referatu;

* prejimka m éFenim predstavuje jedinou moznou objektivni formu
ovéreni kvality v pfipadé destruktivnich typd zkousSek, zkouSek
finanéné &i asové nakladnych nebo pfi ovéfovani kvality hromadnych
materiald (materialy sypké, kapalné, pastovite ¢&i plyny), které
vyzaduje vzorkovani a ¢asto i homogenizaci pred vzorkovanim;

* prejimka mérenim je zvlaSté uziteCna ve spojeni se statistickou
regulaci procesu (SPC) realizovanou scilem dosahnout
stabilizovaného procesu;

» aplikace prejimky méfenim vyzaduje — jak jiz bylo zdlraznéno vysSe -,
aby pfed jejim pouzitim bylo ovéfeno, Ze sledovany znak kvality ma
normalni rozdéleni, nebot hodnoty pFejimacich kritérii (pfejimacich
konstant) jsou odvozeny pravé za tohoto predpokladu;

« vtabulce A.2 vCSNISO 3951-1 jsou porovnany rozsahy vybérQ
poZzadované pro stejnou mez AQL u béznych prejimacich planu pro
kontrolu srovnavam (. z CSN ISO 2859-1) a béznych prejimacich
pland vtéto &asti CSNISO 3951. Vtéto tabulce Ize si oveéfit
pravdivost i dalSich tvrzeni v tomto oddilu C.

Cilem obou fad norem — tedy jak CSN 1SO 2859, tak CSN ISO 3951
— je zabezpeCit , aby davky pfijatelné kvality mély vysokou
pravdépodobnost pfijeti a aby pravdépodobnost nepfijeti davek horsi
kvality byla tak vysokd, jak je to mozné. Toho se dosahuje aplikaci
predepsanych prechodovych pravidel, ktera jsou pro oba systémy
prejimek stejné a, poskytuji:

a) automatickou ochranu odbérateli (pomoci pfechodu na zpfisnénou
kontrolu nebo prerusenim vybérové kontroly), pokud by bylo odhaleno
zhorSeni kvality;

b) podnét (na zakladé uvazeni odpovédné autority) ke snizeni

kontrolnich nakladd (pfechodem na nizSi rozsah vybéru) pfi trvalém
dosahovani dobré kvality.
Jsou-li  splnény poZadované podminky pro aplikaci systému
v normach CSN ISO fady 3951, potom by pfi aplikaci méla mit
prednost — z dadvodu své vysSi efektivnosti — prejimka méfenim
realizovana v plném rozsahu.



D. CSN ISO 3951-1 : 2008 statistické p Fejimky m éFenim —
Céast 1: Stanoveni p Fejimacich plan & AQL jednim vyb érem pro
kontrolu kazdé davky v sérii pro jediny zna  k kvality a jediné
AQL (107 stran)

e Upozorn éni :

¢ Norma CSN ISO 3951-1:2008 rusi a nahrazuje normu CSN ISO
3951:1989 a predstavuje jeji technickou revizi a sou  ¢asné vstupni
normu nové Fady CSN ISO 3951, ktera svoji strukturou odpovida

v zakladnich rysech fadé& norem CSN ISO 2859 pro p Fejimku
srovnavanim. Tim je umozZzn éno bezprost fedni vzajemné
porovnani U €innosti a efektivnosti p  Fejimacich plan G pfi kontrole
srovhavanim a p fi kontrole m érenim pro stejna technicka zadani.
PFi napl hovani tohoto pozadavku muselo pochopiteln & dojit k
vyraznym zm énam a Upravam vstupnich parametr G v puavodni
norm & CSN ISO 3951:1989. Vsude, kde tato stard norma byla
aplikovana, je t feba, aby byla p Fislusna ustanoveni nahrazena
ustanovenimi, ktera jsou v souladu sp Fistupy v normach fady
CSN ISO 3951 vydanymi po roce 2010.

D.1 Podminky pro aplikaci €SN ISO 3951-1
¢ Tato norma se ma pouzZivat jako systém p Fejimacich plan G
provazany p fechodovymi pravidly na spojitou sérii davek; pak je
zaruéena co nejhospodarn éjSi ochrana odb ératele. Vyrobci
(dodavateli) se naopak zaru €uje, Zze davky s kvalitou lepSi nez
AQL budou p Fijimany s velmi vysokou pravd épodobnosti.
¢ Naopak pfFi pouzivani pouze jednotlivych p Fejimacich plan U
propojenych pozadavkem na AQL — nap F. pfi kratkych sériich
davek — se zcela odbourava ekonomicky p Finos systému a
dualezity prvek psychologického tlaku na dodavatele, t otiz, aby p Fi
zhorSovani kvality davek byla aplikovana zp Fisnéna kontrola,
pfipadné vcéetné preruseni vyb érové kontroly, p FeruSeni role
dodavatele a mozny navrat k ni teprve az po Uplném odstran éni
nedostatk & ve vyrobnim procesu. AvSak i p Fi této form é
,oklest éné" aplikace normy m 0Ze odb ératel ziskat cenné vedlejsi
informace v P Ffiloze Knormy a ziskat hodnoty o kvalit &
odpovidajici riziku odb ératele pro , s* metodu a ,, ¢ metodu
odpovidajici riziku odb ératele ve vySi 10 %.
¢ Tuto normu nelze pouZzivat pro p Fejimku izolovanych davek. _
¢ Normu lze aplikovat pouze s propojenou kontrolou, _tedy, kdyz
pro znak kvalit s dvoustrannymi meznimi hodnotami m aji
neshody vn é kazdé meze stejnou d ulezitost . P¥i nespln éni tohoto
pozadavku jet Feba pouzit CSN ISO 3951, éast 2 a/nebo 3.




D.2 Ziskani zakladnich informaci o systému a jeh o0 prvcich

Ukézka éasti ,Tabulka 1 — Shrnujici tabulka“ — (p ~ fevzato z CSN 1SO 3951-1)

Jednostranna mezni hodnota
“s" metoda
Typ kontroly
Kapitoly .
nebo &lanky Tabulky Diagramy
Normalni kontrola 15.1,15.2,15.3a20.1 Al A2 B.1, BazR
BazR

Pfechod mezi normalni a zpfisnénou 20.2,20.3 B.1,B.2 BazR
kontrolou
Prfechod mezi normalni a zmirnénou 20.4, 20.5 B.1, B.3 BazR
kontrolou
Prechod mezi zpfisnénou kontrolou a 21 B.2 BazR
prerusenim kontroly
Prechod mezi “s’ a “0” metodou 22 Priloha K

D.3 Stanoveni p rejimaciho planu a jeho vlastnosti

¢ Krok 1: Stanovit kontrolni trove 7 a kodove pismeno
Viz Tabulka A.1 (z CSN ISO 3951-1).

Tabulka A.1 — Kédova pismena rozsah G vyb éra a kontrolni trovn é

Rozsah davky Specialni kontrolni trovn & Obecné kontrolni trovn &
nebo dodavky N S-1 S-2 s-3 S-4 | I 1
2az8 B B B B B B B
9az 15 B B B B B B C
16 az 25 B B B B B c D
26 a7z 50 B B B C C D E
51 az 90 B B c c C E F
91 az 150 B B c D D F G
151 az 280 B C D E F G H
281 az 500 B c D E F H J
501 az 1 200 c c E F G J K
1201 az 3 200 C D E G H K L
3201 az 10 000 c D F G J L M
10 001 az 35 000 C D F H K M N
35001 az 150 000 D E G J L N P
150 001 az 500 000 D E G J M P Q
500 000° a vice D E H K N Q R
P(I)SZ(;\lgl;/éI;Al Kédova pismena rozsahu vybéru a kontrolni Grovné v této ¢asti ISO 3951 odpovidaji tém, ktera jsou uvedena
v -1.

POZNAMKA Neni-li kontrolni Grove h stanovena specifikaci nebo smlouvou,
pouZije se obecna kontrolni arove A ll.

9 NARODNi POZNAMKA Spravné ma byt 500 001.
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¢ Krok 2:

Viz Tabulka A.2 /z €SN ISO 3951-1).

Stanovit rozsah vyb éru a porovnat ho s €SN ISO 2859-1

Tabulka A.2 — Rozsahy vyb érii pro kédova pismena rozsah 1 vyb érii a kontrolni metodu

Ekvivalentni rozsah vyb éru

Kédové “s” metoda “o" metoda pfi pfejimce srovnavanim
pismeno v ISO 2859-1
I’O,ZS%hU Normalni a Zmirn éna Normalni a Zmirn éna Normalni a Zmirn éna
vyb éru zp¥isnéna kontrola zpFisnéna kontrola zpFisnéna kontrola
kontrola kontrola kontrola

B 3 3 2 2 3 2

C 4 3 3 2 5 2

D 6 3 4 2 8 3

E 9 4 6 3 13 5

F 13 6 8 4 20 8

G 18 9 10 6 32 13

H 25 13 12 8 50 20

J 35 18 15 10 80 32

K 50 25 18 12 125 50

L 70 35 21 15 200 80

M 95 50 25 18 315 125

N 125 70 32 21 500 200

P 160 95 40 25 800 315

Q 200 125 50 32 1250 500

R 250 160 65 40 2000 800

POZNAMKA  Kodova pismena rozsahu vybéru a kontrolni Grovné v této &asti

uvedena v ISO 2859-1.

ISO 3951 odpovidaji tém, kteréa jsou

¢ Krok 3:

» a‘'metoda
Doporu €uje se za€it s, s“metodou. P Fini , s“metody se p frejde

na Krok 4 ,s“, p Fi po éateéni volb & ,, d“‘metody na

¢ Krok 4, s

standardni postup

Rozhodnout, zda se bude pouzivat ,s“metoda nebo

Krok 4 . d".

Stanovit p Ffejimaci plan p £/ ,s “metod é.
Je-li série davek plynula, pouzije se

(viz

kapitola 13). Privolb € , s metody je po Fadi priorit: hodnota AQL,
rozsah vyb éru a nakonec mezni hodnota LQ

poradi

M oW

je:  nejd ulezit &jsi

rizikem odb ératele 10 %.

Alternativni ke standardnim p

; interpretace tohoto
je ochrana odb ératele,
hospodarnost a nakonec hodnota LQ spojena s konstan

potom

tnim

Fejimacim plan am jsou zvlastni

prejimaci plany , pfFi jejichz stanoveni je po Fadi tFi uvazovanych

prvk i zménéno; tento postup se vSak nedoporu

Ke znamému

na tvaru technickém p fedpisu — nasledujicich postup G:

11

rozsahu vyb éru n (viz Krok 2,

cuje.

tabulka 2A) se
stanovi prejimaci konstanta k ; ktomu se pouZije — v zavislosti




a) pri predpisu jednostranné mezni hodnoty : aplikuji se
vypo €etni metody uvedené v kapitole 15.2 nebo grafické m  etody
uvedené v kapitole 15.3 a

b) pfFi predpisu dvoustrannych meznich hodnot: aplikuji  se
vypo €etni a grafické metody uvedené v kapitole 15.4.

¢ Krok 4 ,d" . Stanovit p Fejimaci plan p A, d“metod é

a) pri predpisu jednostranné mezni hodnoty : viz kapitoly 16.1 a
16.2 a

b) pfi predpisu dvoustrannych meznich hodnot p _Fi_propojené
kontrole: viz kapitoly 16.1 a 16.3.

¢ Krok 5: Zjistit hodnoty kvality odpovidajici riziku odb ératele
10 %

Pro ob & metody (, s* i, @) viz tabulky v P Filoze K normy CSN
ISO 3951-1.

¢ Krok 6 Zjistit pravd épodobnost nep Fjeti davky z procesu
s podilem neshodnych rovnym AQL

Pro ob & metody (, s“ i , @) viz tabulky v P Filoze L normy CSN
ISO 3951-1. Zjisténad pravd épodobnost se nazyva  riziko
dodavatele.

¢ Krok 7: Zjistit pr dbéh operativni charakteristiky

Tabulky kvality odpovidajici riziku odb ératele a
riziku dodavatele nabizeji informaci pouze o dvou b  odech OC
kFivky. Obecn é tyto k Fivky pro normalni kontrolu p  Fi ,s" metod é
jsou uvedeny v diagramech B az R normy CSNISO 3951-1 a
tam jsou také tabelovany. Poskytuji hodnoty kval ity procesu
pro devét
standardnich Udrovni pravd épodobnosti p Fijeti pro vSechny
pFejimaci plany p fi , s“ metod & pfi pFedpisu jednostranné mezni
hodnoty. V étSina z nich nabizi také dobrou aproximaci pro ,, o
metodu pro v étSi rozsahy vyb érd a pro pfipad propojené
kontroly p Fi dvoustrannych meznich hodnotach.

D.4 V normé podrobn & popsané zakladni terminy a
operace

Norma CSN ISO 3951-1 poskytuje podrobny popis a objasn  éni

zékladnich termin 0 a operaci jako jsou:

» pfechodova pravidla pro normalni kontrolu (NK), zpfisnénou kontrolu (ZPK) a
zmirnénou kontrolu (ZMK),

* ochrana zalozena na mezni kvalit¢ AQL vcetné prace s tabulkami rizika
odbératele a rizika dodavatele a operativnimi charakteristikami,
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navrhovani prejimacich ,s“-pland a ,g*-plana,

volba mezi pfejimkou méfenim a pfejimkou srovnavanim vcéetné volby mezi ,s"-
plany a ,o“-plany, kontrolni irovné a hodnot AQL,

postupy pfi odhadu smérodatné odchylky procesu, postupy pfi pfechodu z ,s"-
metody na ,, o*-metodu, pfipadné obracené,

postupy pfi pouzivani tabulek a diagramu uvedenych v pfilohach A az N vlastni
normy.

D.5 Zakladni resené ulohy p ri danych podminkach

& Predpis jednostranné mezni hodnoty: stanoveni,,  s“- plan G.

& Predpis jednostranné mezni hodnoty: stanoveni,  ¢* plan a.

& Predpis dvoustrannych meznich hodnot p _Fi propojené kontrole :

stanoveni, s“- plan a a stanoveni, d‘- plan .

D.6 Zameér prechodovych pravidel a jejich a aplikace

Teprve dusledna aplikace prechodovych pravidel ze strany odbératele vytvari na

dodavatele trvaly tlak, aby ve svém vyrobnim procesu nepracoval na urovni kvality
horsi neZz dohodnutd mez AQL. PFi nedodrzeni této podminky je dodavatel vystaven
situaci, Ze odbératel pfejde na zpfisnénou kontrolu se silnou hrozbou pFeruseni
vybérové kontroly (to by nastalo, kdyby pfi normalni kontrole doSlo k nepfijeti dvou
davek mezi péti nebo mensim poétem po sobé jdoucich davek). V CSN I1SO 3951-1
je ochrana odbératele zachovana formou volby AQL Tedy spravna a dusledna
aplikace pfechodovych pravidel vyzaduje:

vedeni kontrolnich list G se zcela systematickou a chronologickou evidenci
vysledkd provedenych kontrol vSech zaslanych davek a

po kazdém zaznamu vysledku z nové davky do kontrolniho listu uskute €énéni
analyzy dat vsouladu sdale specifikovanymi pravidly. Bohuzel norma
CSN 1SO 3951-1:2008 takovy kontrolni list a podrobnou specifikaci dil&ich krokd
pfi systematické analyze dat formou shrnuti (nebo pfikladu) pro praxi nenabizi a
proto je uvadime dale v textu.

Specifikace p fechodovych pravidel
(Podrobnosti viz CSN 1ISO 3951-1:2008, kapitoly 6, 19, 20, 21 a 22)

1. Normalni kontrola

Aplikace systému se vzdy zahajuje normalni kontrolou (NK) a pokracuje se v ni
az do doby, dokud se neukaze potfeba prejit na zpfisnénou kontrolu nebo dokud
se nenaplni podminky pro povoleni zmirnéné kontroly.

2. Prechod z NK na ZPK

Zpfisnéna kontrola (ZPK) se musi zavést vzdy,

& kdyz pfi normalni kontrole doslo k nepfijeti dvou davek mezi péti nebo méné
po sobé jdoucimi davkami.

Zpfisnéni kontroly se obecn é& dosahuje zvySenim hodnoty p Fejimaci
konstanty k (pro ,s" metodu viz tabulku B.2 a pro , 0" metodu viz tabulku C.2
v citované normé). K Uprav é rozsahu vyb éru dochazi jen u velmi malych
hodnot rozsahu vyb éru n.
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3. Prechod ze ZPK na NK
K uvolnéni zpfisnéné kontroly a k pfechodu na normalni kontrolu dochazi,
# kdyZ pét po sobé jdoucich davek je pfijato pfi zpfisnéné kontrole.

4. Prechod ze NK na ZMK
Zmirnéna kontrola (ZMK) se mlZe uplatnit pouze za téchto podminek:

& kdyZz wvyroba je prokazatelné ve statisticky zvladnutém stavu. a
deset po sobé jdoucich davek je pfijato pfi NK na stupni AQL, ktery je o jeden
stupe n prisnéjSi nez dohodnuty stupe n.

Rozsahy vybér( pfi ZMK jsou vyrazné nizSi nez pfi NK a rovnéz dochazi ke
snizeni prejimaci konstanty k (pro ,s“ metodu viz tabulku B.3 a pro ,¢“ metodu
viz tabulku C.3).

5. Pfechod ze ZMK na NK

K pfechodu na NK musi dojit vzdy,

& jakmile je davka oznaCena za nepfijatelnou pfi ZMK a kdyz se
vyroba stava nepravidelnou.

6. Pfechod z, s* plan 0 na , ¢ plany
Podrobnosti viz CSN ISO 3951-1:2008, kapitolu 22.

7. Porovnani s p fechodovymi pravidly v €SN ISO 2859-1
V podstaté jen drobné odchylky pfi pfechodu z NK na ZMK.

D.7 Shrnuti — Aplikace CSN ISO 3951-1 vyzaduije:

» systematicky sledovat variabilitu procesu ve tvaru vybérové
smérodatné odchylky a to pfi aplikaci jak ,s“, tak ,d* metody;

e odhad o stanovit z minimalné z 10 po sobé jdoucich davek a
ziskanou hodnotu provéfovat vzdy po péti davkach;

e oveéreni stability procesu z hlediska jeho variability: pfi
stabilizovanych hodnotach s je mozno pfejit z ,s* metody na ,o"
metodu, pfiemz hodnota o se stanovi takto:

# pii stejnych rozsazich vyb érua ze vSech davek ze vztahu

. E (1)

& pfiraznych rozsazich vyb éru z jednotlivych davek ze vztahu
io (ni - 1)3 7
Y @ -1)

2)

g O
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O Obsah kontrolniho listu a p
KONTROLNI LIST

rehled pouzitych symbol G

Vyrobek: Dodavatel (vyrobce)
&d 5:;;?, N | n| k X, s | 0| @ | @ k" | Ro Bo
1) (2 @ | @ (5) (6) (1) (8) 9) (10) (11 | (12
1 | 03-08-10 | 100 | 13 | 1,712 | 524,2 | 5,82 7,87 9,31 | 1,967 A Pokra éovat v NK
2 O 100 | 13 | 1,712 | 531,3 | 6,01 6,44 | 10,20 | 1,967 A Pokra éovat v NK
3 O 100 | 13 | 1,712 | 520,4 | 561 8,84 8,98 | 1,967 A Pokra éovat v NK
4 O 100 | 13 | 1,712 | 512,3 | 5,08 11,36 | 8,33 | 1,967 A Pokra éovat v NK
5 0 100 | 13 | 1,712 | 538,1 | 6,32 505 | 10,78 | 1,967 A Pokra éovat v NK
6 0 100 | 13 | 1,712 | 541,2 | 6,81 4,23 | 10,46 | 1,967 A Pokra éovat v NK
7 0 100 | 13 | 1,712 | 5152 | 5,92 9,26 7,64 | 1,967 A Pokra éovat v NK
8 0 100 | 13 | 1,712 | 520,9 | 571 8,60 7,58 | 1,967 A Pokra éovat v NK
9 0 100 | 13 | 1,712 | 5291 | 5,84 7,00 | 10,12 | 1,967 A Pokra éovat v NK
10 100 | 13 | 1,712 | 532,1 | 591 6,41 | 10,51 | 1,967 A Prejit na ZMK p i
»d" metod é
11 100 | 4 | 1,236 | 5251 | 593 | 592 | 7,57 9,29 A | Pokra&ovat v ZMK
12 100 | 4 | 1,236 | 5294 | 597 | 592 | 6,80 9,95 A Pokra éovat v ZMK
13 100 | 4 | 1,236 | 516,8 | 6,58 | 592 | 8,09 7,11 A | Pokraéovat v ZMK
14 100 | 4 | 1,236 | 520,6 | 6,13 | 592 | 8,06 8,25 A | Pokra&ovat v ZMK
15 100 | 4 | 1,236 | 5303 | 533 | 592 | 745 | 11,31 A | Pokraé&ovat v ZMK
16 100 | 4 | 1,236 | 4752 | 19,2 | 592 | 16,01 | 0,88 R Prejit na NK p Fi
»S"“ metod &
17 100 | 13 | 1,712 | 480,1 | 13,8 6,51 0,73 R Pokra éovat v NK
18 100 | 13 | 1,712 | 4857 | 11,9 7,13 1,32 R PFejit na ZPK
19 100 | 13 | 1,830 | 489,6 | 11,6 6,93 1,69 R Pokra éovat v ZPK
20 100 | 13 | 1,830 | 505,3 | 8,9 7,26 3,97 A Pokra éovat v ZPK
21 100 | 13 | 1,830 | 512,8 | 7.2 7,94 5,94 A Pokra éovat v ZPK
22 g 100 | 13 | 1,830 | 516,7 | 6,9 7,72 6,77 A Pokra éovat v ZPK
23 O 100 | 13 | 1,830 | 528,2 | 6,3 6,63 9,24 A Pokra éovat v ZPK
24 | 100 | 13 | 1,830 | 534,7 | 6,6 5,35 9,80 A Prejit na NK
Znacky pouzitév kontrolnim listu:
Cd cislo davky,
N rozsah davky,
n; rozsah vybéru z i-té davky,
k prejimaci konstanta pfi pouziti ,s“ metody,

k- prejimaci konstanta pro kvalifikaci pouzivat zmirnénou kontrolu (tedy pro AQL o jeden stupen
prisnéjsi nez dohodnuty stupen) — viz tabulka 1.1 v CSN ISO 3951-1:2008,

X

i vybérovy primér vypocteny z hodnot ndhodného vybéru rozsahu n; odebraného z i-té davky,

si  vybérova smérodatna odchylka vypoétena z hodnot nahodného vybéru rozsahu n; odebraného

z i-té davky,

o smérodatna odchylka procesu, ze kterého jsou pochazeji pfedkladané davky a ktery je ve
statisticky zvladnutém stavu,
Qu, Q. horni (U) a doini (L) ukazatel jakosti (vypocet viz pFiklad P20-A, feSeni, bod c)),

Ro  rozhodnuti o davce (pfijeti — A; nepfijeti R),

Bo  budouci opatfeni.
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E. CSN ISO 3951-2: 2010 Statistické p fejimky m &fenim —

Cast 2: Obecné stanoveni p Fejimacich plan & AQL jednim
vyb érem pro kontrolu kazdé davky v sériip i nezavislych
znacich kvality (84 stran)

Upozorn éni na zm ény oproti p fedchazejicimu vydani:

Zapracovani zm ény: Tato norma je ¢eskou verzi mezinarodni normy
ISO 3951-2:2006 v€etné zmeény ISO 3951-2:2006 /Amand. 2009.
ZruSeni R-plant zaloZzenych na hodnot €& vybérového rozp éti R.
Vzhledem ke snadné dostupnosti vypoCtu vybérové smérodatné
odchylky s pomoci kalkulatord byl systém R-pland uvedeny
v CSN I1SO 3951:1993 pfi technické revizi této normy vypustén.
Aplikace vicerozm érnych metod p Fi kontrole n ékolika znak U
kvality: V kapitolach 18 a 19 normy CSN ISO 3951-2:2010 jsou
popsany standardni postupy p Fi vicerozm érné ,s" a , ¢ metod é,
Vv hichZ se predpoklada nezavislost kontrolovanych znak G kvality .
V fadé vyrobnich odvétvi (napfiklad stavebnictvi, strojirenstvi,
hutnictvi) a hlavné ve zkuSebnictvi se vSak setkavame se situacemi,
kdy kontrolované znaky kvality jsou casto vzajemné zavisle.
Prikladem ze stavebnictvi maze byt tfeba pFejimka geometrickych
parametru liniovych staveb, zejména silnic a dalnic. Je nutno
upozornit, Ze v pfipadé zavislych znaku kvality nelze postupy zminéné
v kapitolach 18 a 19 aplikovat, nebot zavéry pFejimky by nebyly
pravdivé.

Prepocet prejimacich konstant. VSechny prejimaci konstanty
v prilohach B a C byly pfepocteny a tabelovany na tfi desetinna mista
pro rozsifené rozmezi hodnot AQL, odpovidajici CSN 1SO 2859-1.
Jako pfiloha G je uvedena nova zékladni tabulka pfejimacich
konstant ,tvaru p™“ tabelovanych na &tyfi platné &islice. Rovnéz byly
prepocteny vSechny tabelované hodnoty operativnich charakteristik a
vztazeny pfimo ke zmirnéné kontrole, stejné jako k normalni a
zpfisnéné kontrole.

E.1 V norm é popsané zakladni terminy, operace a typy uloh

v Ziskani zakladnich informaci o systému ajehop rvcich

Cisla v jednotlivych polich tabulky oznaduji &isla kapitol, &lank( a
tabulek vnorm& CSNISO 3951-2. Tabulka je &lenéna podle
vstupniho technického zadani zakladnich uloh:
1) jednostrannd mezni hodnota a
2) dvoustranné mezni hodnoty pfi

a) propojené kontrole,

b) oddélené kontrole a

c) slozené kontrole.
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Tabulka 1 — Shrnujici tabulka (p Fevzato z originalu normy)

Jednostranna mezni hodnota

Dvoustranné mezni hodnot

y pfi propojené

kontrole
Typ kontroly »S" metoda , & metoda ,S" metoda , & metoda
Kapitoly Tabulky Kapitoly Tabulky Kapitoly Tabulky Kapitoly Tabulky
nebo nebo nebo nebo
¢lanky ¢lanky ¢lanky ¢lanky
Normalni kontrola | 15.1, 15.2, | A.1,A.2, 17.1, Al,A2 |151,154, | A1l A2 | 171,173, | Al A2
15.3, 16.2, B.1 17.2, C.1 16.2, 23.1 D.1, 18, 19, C.1,
23.1 18, 19, F.1, (pro 23.1 E.l
23.1 n=3),
G.1
Pfechod mezi 23.2,23.3 B.1,B.2 23.2,233 C.l1,Cz2 23.2,233 D.1,D.2, 23.2,233 E.1,
normalni G.1,G.2 G.1,G.2
a zprisnénou
kontrolou
Pfechod mezi 23.4,235 B.1, B.3, 23.4,235 C.1,C3 23.4,235 D.1, D.3, 23.4,235 E.1,
normalni a 1.1 1.1 G.1, G.3, G.1,G.3,
zmirnénou 1.1 1.1
kontrolou
Pfechod mezi 21, 24 B.2 24 C.2 21, 24 D.2, G.2 24 E.1,G.2
zptisnénou
kontrolou
a prerusenim
kontroly
Pfechod mezi ,s" 25,K.2.1, H.1 25, K.2.2 H.1 25,K.2.1, H.1 25, K.2.2 H.1
a 0" metodou K.3,K.4, K.3,K.4,
K.5 K.5
Tabulka 1 (pokracovani)
Dvoustranné mezni hodnoty p i odd élené Dvoustranné mezni hodnoty p i sloZzené
kontrole kontrole
Typ kontroly »S" metoda ., 0" metoda »S" metoda ., 0" metoda
Kapitoly Tabulky Kapitoly Tabulky Kapitoly Tabulky Kapitoly Tabulky
nebo nebo nebo nebo
¢lanky Elanky Elanky €lanky
Normélni kontrola | 15.1, 15.4, | A.1,A2, | 17.1,17.2, | A1, A2, | 151,155, | A1, A2, | 171,173, | A1l A2,
16.2, 23.1, D.1, 17.3, 18, C.1, 16.2, 23.1 D.1, 18, 19, C.1,
F.1 (pro 19, E.2 F (pro 23.1 E.3
n=3), 23.1 n=3),
G.1 G.1
Prechod mezi 23.2,23.3 D.1,D.2, 23.2,23.3 E.1, 23.2,23.3 D.1,D.2, 23.2,233 E.1,
normalni G.1,G.2 G.1,G.2 G.1,G.2 G.1,G.2
a zprisnénou
kontrolou
Pfechod mezi 23.4, 235 D.1, D.3, 23.4,235 E.2, 23.4,235 D.1, D.3, 23.4,235 E.3,
normalni G.1, G.3, G.1, G.3, G.1, G.3, G.1, G.3,
a zmirnénou 1 1 1 1
kontrolou
Pfechod mezi 21, 24 D.2, G.2 24 E.1,G.2 21, 24 D.2, G.2 24 E.1,G.2
zprisnénou
kontrolou
a prerusenim
kontroly
Pfechod mezi ,s" 25,K.2.1, H.1 25, K.2.2 H.1 25,K.2.1, H.1 25, K.2.2 H.1
a 0" metodou K.3,K4, K.3, K.4,
K.5 K.5
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v Norma CSN ISO 3951-2 poskytuje podrobny popis a objasn  éni
zakladnich termin G a operaci, p fiéemz

« pochopiteln& pfi objasfovani souvislosti s CSN ISO 3951-1 k jejich
vykladu pfistupuje v modifikované formé;

e standardni postupy pokryvaji jak jednorozmérné, tak a vicerozmérné
,S" metody a ,0" metody pfi nezavislych znacich kvality. Je-li pro
sledovany znak kvality pfedepsana jak dolni, tak horni mezni
hodnota, je tfeba — v zavislosti na tvaru pfedpisu hodnoty AQL — pfejit
na formu propojené kontroly nebo odd élené kontroly nebo sloZzené
kontroly;

POZNAMKA K usnadn éni orientace uzivatele normy a feseni jednotlivych
tloh nabizi norma €SN I1SO 3951-2 informativni tabulku 1, ktera pro kaz dou
ze Cty F alternativnich zadani:

jednostranna mezni hodnota,,

dvoustranné mezni hodnoty p /i propojené kontrole,

dvoustranné mezni hodnoty p /A odd élené kontrole,

dvoustranné mezni hodnoty p /A slozené kontrole
nabizi odd élené pro ,s“metodu a , d‘metodu pot Febna cisla kapitol nebo
¢lank & nebo tabulek v norm é a to vroz ¢lenéni podle typ & kontrol, resp.
plan a:

normalni kontrola,

prfechod mezi normalni a zp Fisnénou kontrolou,

pfechod mezi normalni a zmirn énou kontrolou,

prechod mezi zp Fisnénou kontrolou a p FeruSenim vyb érové kontroly a

pfechod mezi s“ plany a, o“plany.

e postupy vyplyvajici z aplikace pfechodovych pravidel (jako napf.
vedeni zdznamu; preruSeni a opétovneé zahajeni vybérove kontroly;
prechody mezi ,s“ a ,0‘metodou);

* nabizi dvé kritéria p Fijatelnosti:

O kritérium ,tvaru k" a

1 kritérium ,tvaru p™

a to pro kazdou zvySe uvedenych forem kontrol. Zatimco
& kritérium tvaru k" se pouzivad pouze pro jediny znak kvality
vazany bud na jedinou _mezni_hodnotu nebo na_ __ dvoustranné
mezni_hodnoty pfFi odd élené kontrole;

o tabulky p Fejimacich plan @ ,tvaru k“— CSN 1SO3951-2; Pfiloha B;
& kritérium tvaru __p™ se pouzivd oby&ejn& mnohem vice pro
lediny nebo nasobny znak kvality vazany  jakymkoliv_zp tGsobem
na_jedinou mezni_hodnotu nebo na dvoustranné mezni hodnoty
pFi propojené, odd élené nebo sloZené kontrole;

o tabulky p Fejimacich plan @ ,tvaru p™“— CSN 1SO3951-2; Pfiloha G.
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& dopl ikové p Fejimaci_konstatnty k™ pro_kvalifikaci pouZivat
zmirn énou kontrolu pro plany s kritériem ,tvaru k“a , tvaru p“ —
— viz tabulka 1.1 v P Filoze I;

pro rozsahy vyb éru zjiStujeme, Ze pfi prejimce pfi kontrole méfenim
pfi stejnych kdédovych pismenech jako pfi pfejimce pfi kontrole
srovhavanim jsou vyrazné& mensi, pficemz pfi aplikaci ,0* metody je
tento rozdil vétSi nez pfi aplikaci ,.s* metody;

pro vdechny systémy p fejimacich plan @ z €SN ISO 3951-2:2010
jsou pripojeny pomocné grafy a tabulky udavajici v grafické nebo
tabelarni formé prubéhy operativnich charakteristik ke vSem tfem
stupnam prisnosti kontrol (NK. ZPK a ZMK) a dale doplfikové tabulky
hodnot rizik dodavatele a hodnot kvality odpovidajici riziku odbératele
a dalsi informace zajimajici jak odbératele, tak dodavatele:

pomocné nastroje: stanoveni hodnot MSSD, MPSD a hor ni
regula éni meze v RD pro vyb érovou sm érodatnou odchylku:

& stanoveni maximalni vyb érové sm érodatné odchylky (MSSD) —
hodnoty koeficientu fs viz PFiloha D;

# stanoveni maximalni sm érodatné odchylky procesu (MPSD) —
hodnoty koeficientu f,viz PFiloha E;

& hodnoty c, pro stanoveni horni regula ¢€éni meze pro , s“ viz
tabulka H.1 v P Filoze H normy;

rizika _odb ératele a dodavatele a operativni charakteristiky

& Urovn & kvality odpovidajici riziku odb ératele ve vysSi 10 % —
pro p Fejimaci plany p fi , s“ metod é a ,, & metod & pro NK, ZPK a
ZMK viz tabulky v P Filoze L;

& Urovn é pravd épodobnosti nep Fijeti pro davky s podilem
neshodnych rovnym AQL (tato pravd épodobnost vyjad Fuje
riziko dodavatele) — pro pfejimaci plany p ¥ ,s“ metod é a , o
metod é pro NK, ZPK a ZMK viz tabulky v P Filoze M,;

& prubéhy OC kfivek p fejimacich plan G pro NK p fi , s metod é
v CSN ISO 3951-2 jsou uvedeny vdiagramech B aZ R

v CSN ISO 3951-1; zde jsou rovn &7 publikovany tabulky B aZ R
obsahujici urovn é kvality procesu pro 9 standardnich udrovni
pravd épodobnosti p Fijeti pro vSechny p Fejimaci plany p fi ,s"
metod & uvedené v CSN ISO 3951-2.

Tyto OC k fivky a tabulky se pouzivaji p Fi predpisu jediné mezni
hodnoty p fi ,s" metodé. VétSina z nich nabizi také dobré
aproximace p fi , 0" metod é. a pro propojenou kontrolu p Fi
predpisu dvoustrannych meznich hodnot, zejména pro v  étsi
rozsahy vyb éru. PFi poZzadavku p fesnéjSich hodnot OC k Fivek p Fi
, 0" metod é — viz pFiloha N.
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prejimaci plany dvojim vyb__érem pfi kontrole méfenim jsou obsahem
samostatné nové normy CSN ISO 3951-3;

prejimaci plany n ékolikerym vyb érem pfi kontrole méfenim nejsou
dosud zahrnuty v Zadné mezinarodni normé;

v zadné z norem ISO o statistické pFejimce pfi kontrole méfenim
nejsou rovnéz uvadény ani jako doplfikova informace — jak jiz bylo
uvedeno dfive — hodnoty nejhorSi pramérné vystupni kvality AOQL,
proto, Ze stouto  informaci se pracuje pouze pfi pfejimce zaloZzené
na kontrole srovnavanim;

prejimaci plany popsané v CSN ISO 3951-2:2010 jsou zaloZeny —

stejn & jako vSechny ostatni p Fejimky p fi kontrole m éfenim — na
predpokladu, Zze sledovany znak kvality nebo sou €asné
sledované znaky kvality maji normalni rozd éleni a jsou vzjemn &
nezavislé. Pred aplikaci této normy se proto vyzaduje ovéfeni
predpokladu normality znaku kvality pomoci testd dobré shody napf.
s podporou MS Excelu;

pfejimaci plany popsané v CSNISO 3951-2:2010 nejsou

pouzitelné v pfipadech kratkych sérii davek od téhoz dodavatele a
davek izolovanych. V pfipadé sérii davek kratSich nez 10 se
doporucuje pouzit kontrolu srovnavanim a v pfipadé izolovanych
davek pfimo CSN ISO 2859-2:1992.
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F. CSN ISO 3951-3: 2010 Statistické p fejimky m &fenim —

Cast 3: Vybérova schémata AQL dvojim vyb érem pro kontrolu
kazdé davky v sérii (114 stran)

F.1 Predmét normy, jeji zam éry a cile

« CSN ISO 3951-3 stanovuje systém statistickych p __ Fejimek jednim a
dvojim vyb érem pro kontrolu m _érenim pro procento neshodnych.
Systém charakterizovany p Fipustnou mezi kvality (AQL);

v zarucéuje, ze davky p Ffijatelné kvality maji vysokou
pravd épodobnost p Fijeti a Ze pravd épodobnost nep Fijeti davek
horS§i kvality je pouze tak vysoka, jak je to mo  Zné;
v toho dosahuje op ét aplikaci (d Five zminénych) p Fechodovych
pravidel, tedy stejnymi nastroji jako v ¢astech 1 a 2 norem
CSNISO fady 3951. Podrobna p fechodova pravidla jsou
formulovana v kapitolach 21, 22 a 23  €asti 3 normy (tykaji se
nejen p fechod i mezi NK, ZPK a ZMK, ale i p fechod i mezi , s“ a
, 0° metodou a pochopiteln & nejsou zcela shodna s p Fechodovymi
pravidly v éastech 1 a 2 norem CSN ISO 3951 v dusledku
zohledn éni i vysledk G v prvém a druhém nahodném vyb éru;

« CSN ISO 3951-3 nabizi statistické p Fejimky p Fi kontrole m &Fenim
zalozené na t échto nastrojich:

v ,.S" metod & (pfi neznAmé smérodatné odchylce procesu o) a
.0 "“metod é (kdyz o Ize povazovat za znameé); metoda zalozena na
vyb érovém rozp éti R byla zruSena,;

¥ na pfFedpisu jediné mezni hodnoty (LSL nebo USL) nebo
pfedpisu dvoustrannych  meznich hodnot (LSL a USL) p Fi
propojené nebo odd élené nebo slozené kontrole,

¥ na prejimacich konstantach .tvaru  k“ nebo ,tvaru p’*,

v na pravidlech pro p fechod mezi normalni, zp Fisnénou a
zmirn énou kontrolou, :

v na jediném znaku kvality (jednorozm _érny p Fipad) nebo na
ur éitém po €tu vzajemn & nezavislych znak G kvality (vicerozm érny
pFipad pFi nezavislosti znak ),

v na predpokladu, Ze kazdy sledovany znak kvality je m___ éfitelny a
ma_normalni_ (Gaussovo) rozd éleni a Ze chyba m éreni je
zanedbatelnd (nem& sm érodatnou odchylku v étsi nez 10 %
smérodatné odchylky procesu); p ¥#i  dvoustrannych  meznich
hodnotach se pracuje s propojenou kontrolou,
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v stanoveni p Fijatelnosti davky z odhadu procenta neshodnych
jednotek v procesu, ktery je ziskdn bu  d’ z jednoho, nebo ze dvou
nahodnych vyb érud jednotek z davky.

CSN I1SO 3951-3

v je_uréena pro pouZziti na spojité série davek diskrétnich

produkt G, které vSechny byly dodany jednim vyrobcem a byly
vyrobeny stejnym vyrobnim procesem, o kterém se p Fedpoklada,

Ze je ve statisticky zvladnutém stavu.  V pfipadé rdznych vyrobcu
nebo vyrobnich procest se tato ¢ast CSN ISO 3951 pouZije na
kazdou takovou situaci oddélené. Text normy je uspo Fradan tak, aby
jednodussi postupy mohly byt pouzivany bez nutného pochopeni

mnohem slozit &jSich postup u;

¥ neni vhodna k p Fejimce davek. které byly p Fed odeslanim sto-
procentn & tfidény a zbaveny neshodnych jednotek,

¥ nabizi prejimaci_plany pro p Fejimku dvojim _vyb érem pfi
kontrole m _érenim, které v pr ameéru poskytuji podstatnou Usporu
kontrolnich naklad G ve srovnani sp Fejimacimi plany jednim
vybérem p¥i kontrole m éfenim. Potfebny rozsah nahodného
vyb éru je obvykle 0 40 % menSi nez nahodny vyb  ér pot Febny p Fi
aplikaci p fejimaciho planu jednim vyb érem pFi kontrole m éfenim;

¥ seve svém hlavnim textu omezuje na jednorozm___érny pripad;

¥ vicerozm érné nezavislé p Fipady jsou zpracovany odd élené:

& Vv Priloze Apro, s“metoduav P fFiloze B pro, d* metodu;

& Vv Pfiloze C pro postupy zalozené na propojené , s*
metod & a propojené ,, d* metod é;

& Priloha D usnadfuje pouziti hlavniho textu normy predepsanim,
krokU pro uzivatele, pfed které by mohl byt postaven pfi praci
s ustanovenimi v ¢lancich a s tabulkami zaméfenymi na
jednorozmérné pripady; to se tyka hlavné kapitol 16, 17, 21, 22
a 23, ovsem v kazdém pfipadé je tfeba jako prvni prostudovat
kapitoly 1 az 15 a kapitoly 18 az 20;

v je mozno chapat jako dopl fkovou é&ast k CSNISO 2859-1

z téchto pohled u..

% urCi-li tak odpovédna autorita, mohou se specifikace produktu,
smlouva, kontrolni postupy nebo jiné dokumenty odvolavat jak na
CSN ISO 3951-3, tak i na CSN ISO 2859-1 a fidit se pfislusnymi
ustanovenimi z téchto norem;

& administrativné je pfijatelna moznost uplatnit volbu a kontrolu
druhého vybéru (viz kap. 16 v CSN ISO 3951-3);
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# smlouva nebo norma definuje pro znak kvality horni mezni hodnotu
USL, dolni mezni hodnotu LSL nebo obé tyto hodnoty. Jednotka
je povazovana za shodnou , splfuje-li m éreny znak kvality x
podle okolnosti jednu z nasledujicich nerovno  sti:

1) x = L (1. neni podkro¢ena dolni mezni hodnota);
2) x £ U (tj. neni pfekro¢ena horni mezni hodnota);

3) x 2L ax < U (t. neni podkro¢ena dolni ani pfekro¢ena horni mezni
hodnota).
POZNAMKA 1 Nerovnosti 1) a 2) se nazyvaji

hodnotou”“ a nerovnost 3) je, pfipad s dvoustrannymi meznimi hodnotami
Pro dvoustranné mezni hodnoty se zavadi dalSi rozli ~ Seni mezi propojenou

.p Fipady s jedinou mezni

kontrolou, odd élenou kontrolou a slozenou kontrolou (viz kapitola B
referatu).
POZNAMKA 2  Podobné jako vnorm & CSN ISl 3951-2 i vnorm é

CSN I1SO 3951-3 se k usnadn éni orientace uZivatele normy a reSeni
jednotlivych Gloh nabizi i norma €SN ISO 3951-3 informativni tabulku D.1
z CSN ISO 3951-3 (ukazku étvrtiny této tabulky viz nize) , ktera pro kazdou

ze CGtyF alternativnich zadani — odd élené pro , s“ metodu a , ¢ metodu —
nabizi pot febna ¢isla kapitol nebo ¢€lanka nebo tabulek v norm é a to
vrozé€lenéni podle typ G kontrol, resp. plan 0, které je op ét shodné se
strukturou v oddilu E.1 referatu.

Cast tabulky D.1 — Umist éni textu v kli éovych élancich (p Fevzato z €SN I1SO 3951-3)

Dvoustranné mezni hodnoty s propojenou kontrolou
Uloha ., S" metoda » 0" metoda
Kapitoly Tabulk Diagram Kapitoly Tabulk Diagram
nebo &lanky y 9ramy | hebo &lanky y gramy

Normalni 16.1; 16.4; 9; 16; 22; A; CazR? 17.1; 17.4; 9; 13; 19; A;CazR®
kontrola 23.1; 23.2 (pro n = 3); 23.1;23.2 26

23
Pfechod mezi | 21.1;21.2 16; 17; 23; cazR* 21.1;21.2 19; 26; 27 CazR®
normalni a 24
zpfisnénou
kontrolou
Pfechod mezi 21.1;21.4 16; 18; 23; CazR? 21.1;21.4 19; 26; 28 CazR®
normalni a 25
zmirnénou
kontrolou
Pfechod mezi 22 17; 24 CazR® 22 19; 27 CazR®
zpfisnénou
kontrolou a
preruSenim
kontroly
Piechod mezi 23.1; 23.2; 29 23.1; 23.2; 29
.s'a,o 23.3 23.4
metodou

% Viz alespon 8.4 % Viz alespon 8.4
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F.2 Vybrané zakladni terminy, jejich definice a zn  a€ky

pFipustna mez kvality AQL: nejhorSi pfijatelna uroven kvality
mezni__kvalita _LO: pro UucCely statistické prejimky nizkou
pravdépodobnosti pfijeti(v této normé rovné 10 %) limitovana
aroven kvality pro uvazovanou davku

maximalni vyb_érova sm érodatna odchylka MSSD ; Spax

pro dané kodové pismeno rozsahu vybéru a pripustnou mez kvality
nejvétsi vybérova smérodatna odchylka, pro kterou je mozno splnit
prejimaci kritérium pfFi dvoustrannych meznich hodnotach , kdyz je
variabilita procesu neznama

POZNAMKA 1 MSSD zavisi na tom, zda dvoustranné mezni hodnoty _ jsou

vazany na propojenou, odd élenou nebo sloZzenou kontrolu a na stupni
pFisnosti kontroly (tzn. normalni, zp  Fisnéné nebo zmirn éné).

POZNAMKA 2 Viz &lanek 16.4.2 a tabulku 16, 17 nebo 18 v CSN ISO 3951-3.

POZNAMKA 3 Pro pfejimaci plany dvojim vyb é&rem existuji dv & hodnoty
MSSD pro kazdou kombinaci p Fisnosti kontroly a typu kontroly, jedna pro
prvni vyb ér a jedna pro propojeny prvni a druhy vyb  ér.

* maximalni sm érodatna odchylka procesu MPSD:  Gmax

pro dané kodové pismeno rozsahu vybéru a pfipustnou mez kvality
nejvétsi smeérodatna odchylka procesu, pro kterou je mozno splnit
prejimaci kritérium p¥i dvoustrannych meznich hodnotéach pro
vSechny pfisnosti kontrol (tzn. pro normalni, zpfisnénou nebo
zmirnénou), kdyz je variabilita procesu znama

POZNAMKA 1 MPSD zavisi na tom, zda dvoustranné mezni hodnoty  jsou

vazany na propojenou, odd élenou nebo loZzenou kontrolu, ale nezavisi na
prisnosti kontroly nebo na tom, zda se jedna o prvni nebo druhy vyb ér.

POZNAMKA 2  Viz élanky 17.3, 17.4 a 17.5 a tabulky 19, 20 a 21.

Znacky

cy soucinitel pro stanoveni horni regulaéni meze pro vybérove
smérodatné odchylky (viz €l. 23.2 a tabulka 29)

fs  soucinitel — v tabulkach 16, 17 a 18 pro propojenou kontrolu pfi
dvoustrannych meznich hodnotdch - wuvadeéjici ve vztah
maximalni vybérovou smérodatnou odchylku (MSSD) a
rozdil mezi USL a LSL pro normalni, zpfisnénou a zmirnénou
kontrolu (viz ¢l. 16.4.2 a 16.4.3.1)

POZNAMKA Sougéinitele fs, a fs, pFedstavuji sou é&initele aplikovatelné
na smérodatnou odchylku prvnihovyb érua na  propojenou
smeérodatnou odchylku prvniho a druhého vyb  éru.
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f, soucinitel — vtabulkach 19, 20 a 21 - uvadéjici ve vztah
maximalni smérodatnou odchylku procesu (MPSD) a rozdil
mezi USL a LSL pro propojenou, oddélenou a sloZzenou
kontrolu (viz €l. 17.4 a 17.5)

k pFejimaci konstanta ,tvaru k“

POZNAMKA Kk, , k; a ke predstavuji konstanty k pro p Fijeti, p fipadné
nepfijeti p Fi prvém vyb éru a pfejimaci konstantu pro propojeny prvni a
druhy vyb ér.

rozsah davky (pocCet jednotek v davce)
rozsah vybéru (pocet jednotek v kazdém vybéru)
podil neshodnych v procesu

© S5z

p odhad podilu neshodnych v procesu
p. odhad podilu neshodnych v procesu pod dolni mezni hodnotou
py odhad podilu neshodnych v procesu nad horni mezni hodnotou

p” prejimaci konstanta ,tvarup™, maximalné pfipustnd hodnota
odhadu podilu neshodnych v procesu

POZNAMKA pE, prD a pcD predstavuji konstanty p“pro pfFijeti, p Fipadné
nepfijeti p Fi prvém vyb éru a pfejimaci konstantu pro propojeny prvni a
druhy vyb ér.

Q. dolni ukazatel kvality
Qu horni ukazatel kvality

F.3 Zakladni nastroje k ochran & mezni kvality
Mezi zakladni nastroje k ochran & mezni kvality pat Fi:

» dokonala evidence vysledk G kontrol a jejich systematické
zpracovavani a kompletni realizace p fechodovych pravidel;

e pii uréovani pfrejimaciho planu kazdy zuvaZzovanych plan
prov éfit z hlediska p Fijatelnosti zjiSt énim:
v hodnoty Kkvality odpovidajici riziku odb _ ératele (z tabulek
pripojenych k diagram Gm C aZ R v norm &);
v hodnoty rizik dodavatele pro , s“ metodu (odd élené pro NK,
ZPK a ZMK) zjist énych v P Filoze I; velikost t échto rizik p Fi , o
metod & je pFiblizn é stejna;
v hodnoty zjiSt éné z prabéhd  prisluSnych operativnich
charakteristik (OC k Fivek) zdiagram G C az R pro normalni
kontrolu (pro zp Fisnénou a zmirn énou kontrolu je postup popsan
v €l. 8.4 normy).
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F.4 Stanoveni p fejimacich plan a ,tvaru k“ p¥i,s“metod é

Oblast_pouziti: __,Tvar k“se pouziva pouze vp Fipadé jediného
znaku kvality, specifikovaného bu d jedinou mezni hodnotou,
nebo dvoustrannymi meznimi  hodnotami, které jsou
kontrolovany odd élené.

Krok 1: Zajistit p fedbézné operace:

v posoudit ndklady na kontrolu;

v Zzjistit nejistoty m éreni;

v prov éfit normalitu sledovaného znaku kvality a stabilitu
vyrobniho procesu.

Krok 2: Zvolit metodu:

¥ i pres skute énost, Ze ,, ¢ metoda je obecn & hospodarn éjSi nez
,S" metoda, doporu €uje se vzdy za €it prav é s, s“ metodou a tak
mit moZnost si ov éfit p Fedpoklady o stabilit é variability procesu..

Krok 3: 2Zvolit _mezi p Fejimacimi_plany jednim _vyb érem a
prejimacimi plany dvojim vyb _érem. Nabizi se bu d.

a) prejimaci plany ,tvaru k* jednim vyb _érem pro NK, ZPK a ZMK
pfFi , s“ metod & i, 0 metod &, které maji tu vlastnost, ze p Filéhaji
k pfejimacim plan am jednim vyb érem p i kontrole srovnavanim
(viz Krok 4), nebo

b) pfejimaci plany ,tvaru k* dvojim vyb érem pro NK, ZPK a ZMK
pfi , s metod & a stejny typ p Fejimacich plan G pf¥i , 0 metod é (viz
Krok 5). Dale:

v v obou p fipadech (sub a) i b)) se vyZaduje pro dany rozsah
davky a kontrolni arove n (obvykle II) stanovit kédové pismeno
rozsahu vyb éru z tabulky 9 normy €SN ISO 3951-3,

v se doporu éuje vyuzit numerickych p Fiklad v €SN ISO 3951-3,
které podrobn é popisuji postupy a to jak pro situace, kdy
technicky p Fedpis tykajici se sledovaného znaku kvality pracuje s
jedinou mezni hodnotou (dolni nebo horni), tak situ ace, kdy tento
pFedpis pracuje s dvoustrannymi meznimi hodnotami.

Krok 4: P¥i volb & prejimacich planu jednim vyb _érem p Fihlédnout
k hodnotam v tabulkach F, resp. v tabulkach G, kter & obsahuji
prejimaci plany ,tvaru k* jednim vyb érem (pro NK, ZPK a ZMK)
jak pro ,, s* metodu (tabulky F), tak pro, ¢ metodu (tabulky G).
K uréeni pfislusného p fejimaciho planu ( n, k) ztabulek F i G
vstupnimi hodnotami jsou: stupe A pFisnosti kontroly (volba mezi
tabulkami F.1 az F.3, resp. G.1 az G.3), kdédové pis meno rozsahu
vyb éru (zjist éné v Kroku 3) a hodnota pozadované meze kvality
AQL.
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o Krok 5: P¥i volb é prejimacich pland dvojim vyb érem p fihlédnout
k hodnotam v tabulkdch 10, 11 a 12 p ¥ ,s“ metod &, resp.
v tabulkach 13, 14 a 15 p fi , ¢ metod é, které obsahuji p Fejimaci
plany ,tvaru k* dvojim vyb érem (pro NK, ZPK a ZMK).. K ur €éeni
prislusného p fejimaciho planu ( n, k,, ki, Kc ) Z uvedenych tabulek
vstupnimi hodnotami jsou: stupe R pFisnosti kontroly (volba mezi
tabulkami 10 az 12, resp. 13 az 15), kdédové pismeno  rozsahu
vybéru (zjist éné v Kroku 3) a hodnota meze kvality AQL.

POZNAMKA Kk, , k; a ke pfedstavuji konstanty k pro p Fijeti (ka), pFipadné
nepfijeti (k;) prFi prvém vyb éru a prejimaci konstantu ( kc) pro propojeny
prvni a druhy vyb ér.

e PRIKLAD1 Plany tvaru k“pfi,s“metod & a jediné mezni hodnot &
Maximalni teplota operace pro ur ¢€ité zafizeni je pfedepsana na 60 T. Vyroba je
kontrolovana v davkach o N = 100 jednotkach . Smérodatna odchylka procesu
je neznama. Ma se pouzit kontrolni trove n Il a normalni kontrola s AQL = 2,5 %.

Z tabulky 9 se zjisti, Ze kddové pismeno rozsahu vyb éru je F. Z tabulky 10 se
uréi prejimaci plan pfFi normalni kontrole s témi parametry: vybéry rozsahu 8;
prejimaci konstanty ka,= 1,677; k, =1,166 a k. = 1,476. Méfeni teploty u osmi
zarizeni v prvém vyb éru byla : 58 C; 59 C; 54 C; 58 C; 50 C; 50 C; 55 T,
54 €. Ma se stanovit shoda s p Fejimacimi kritérii. Jednotlivé kroky této
analyzy jsou shrnuty v nasleduijici tabulce 1.

Tabulka 1 — P ¥iklad analyzy pomoci, s*metody pro horni mezni hodnotu (z €SN 1SO 39513)

Potfebné informace Ziskané hodnoty
Rozsah prvniho vybéru: n  (tabulka 10) 8

Horni mezni hodnota: U  (dano predpisem) (tabulka 10) 60 C

Tvar k konstanty pro pfijeti po prvnim vybéru: ka  (tabulka 10) 1,677

Tvar k konstanty pro nepfijeti po prvnim vybéru: k; (tabulka 10) 1,160

Vybérovy pramér prvniho vybéru: X; 54,75 C
Vybérova smérodatna odchylka prvniho vybéru: s; 3,495 C
Ukazatel kvality vaci horni mezni hodnoté pro prvni vybér: Qu. = (U — X;) /s1 1,502

Protoze k; < Qu. < ka , vyZaduje se k uréeni pfijatelnosti davky druhy vybér 8 zafizeni. Pfedpoklada se, ze
méfeni druhého vybéru jsou: 56 C; 58 TC; 55 C; 55 C; 56 C; 52 C; 51 C;59 T.

Tvar k konstanty pro pfijeti pro propojeny prvni a druhy vybeér: k¢ 1,476
Vybérovy pramér druhého vybéru: X, 55,25 T
Vybérova smérodatna odchylka druhého vybéru: s, 2,712 <C
Propojeny vybérovy primér: X, = (il + iz) /12 55,00 C
Propojena vybérova smérodatna odchylka: s, = 4/(s? +s2)/ 2 3,128 C
Ukazatel kvality vi¢i horni mezni hodnoté pro propojeny vybér: Que = (U — X, )/ Sc 1,598

Protoze Qu,. > k¢, davka splriuje kritéria pfijatelnosti a tedy je pfijatelna.

« PRIKLAD 2 Plany ,tvaru k“pfFi,s" metod & pfi odd élen’kontrole p Fi pFedpisu
dvoustrannych meznich hodnotach (viz €. 16.3 v CSN ISO 3951-3).
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F.5 Stanoveni p fejimaci plany ,tvaru p“pfi,s* metod é —
Dvoustranné mezni hodnoty a propojena kontrola

e Oblast pouziti. ,Tvar p™ muaZe byt pouzit mnohem obecn &ji
v pfipadé jediného znaku kvality i nasobnych znak G kvality p Fi
jakékoliv  specifikaci sjedinou mezni  hodnotou nebo
dvoustrannymi meznimi hodnotami ato p  Fi propojene, odd élené
nebo slozené kontrole.

Pri_propojené nebo sloZzené kontrole p  Fi dvoustrannych meznich
hodnotach je dana celkova hodnota AQL pro celkové procento
procesu vn & obou meznich hodnot, takze

o Krok 1: se zjisti,zda sm érodatnd odchylka s; pocéateéniho
vybéru neni tak velkd, Ze je nemozna p Fijatelnost davky.
Presahuje-li  hodnota S; hodnotu maximélni vyb érové
smeérodatné odchylky (MSSD) stanovenou z vyrazu

S1, max ~ (U _L)fs,l
pomoci tabulky 16, 17 nebo 18, nenit Feba dalSi vypo €et, protoze
davka musi byt okamzit & posouzena jako nep fFijatelna.

« Krok 2 (propojena kontrole): Nepresahuje-li hodnota s; hodnotu
S1max,» VYPO €te se z po €éateéniho vyb éru hodnota odhadu podilu
P, neshodnych v procesu postupem popsanym v E.3.1, E.4.1,
E.5, E.6 nebo E.7 vp¥iloze E a porovna se sp FisluSnou
konstantou p fFijatelnosti ,tvaru Pa“ a #varu P — podle toho,

co je vhodné — tyto konstanty se naleznou v  tabulkach 23, 24

nebo 25. V dalSim  kroku se rozhodne o davce.

e Krok 3: Davka je
v piijatelna, je-li P <py, v nepfijatelnd, je-li P 2 pr.

e Krok4: Je-li py < pi< prD,vybere se druhy nahodny vyb ér
stejného rozsahu a vypo €tou se statistiky x.a s. (viz 16.2).

Z tabulky 16, 17 nebo 18 — podle toho, co je v hodné — se nalezne
hodnota  fs.. Presahuje-li  hodnota S. hodnotu MSSD
stanovenou z vyrazu  Scmax = (USL — LSL) fs ., neni tfeba dalSi
vypo ¢et a davka je nep fijatelna.

e Krok 5: Nepresahuje-li hodnota s. hodnotu MSSD, vypo éte se
odhad P, neshodnych v procesu z propojeného vyb  &ru, jak je

popsano v p filoze E, a porovna se s pc. Davka je:,
v Dpfijatelna, je-lli P <ps, ¥ nepfijatelnd, je-li  Pc =P
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FjOZNAI\/IKA K usnadn éni realizace postup U a vypocétd norma
CSN ISO 3951-3 nabizi:
v zjednodu$ené tvary pfesného vzorce pro P pfi rozsahu vybéru 3 a
4 (v€etné numerickych pfikladu);
v upraveny prejimaci postup ,tvaru p*“ pfi ,s“ metodé& pro sloZenou
kontrolu pfi dvoustrannych meznich hodnotach;
v standardni postupy pfi jednorozmérné ,o0° metodé zahrnujici
postupy:
# pfejimaci postupy ,tvaru k“ pfi ,0 metodé pfi jediné mezni
hodnoté, (vCetné zjednoduseného obecného postupu),
% pfejimaci postupy ,tvaru k* pfi ,0* metodé pfi dvoustrannych
meznich hodnotéch,
& prejimaci postup ,tvaru p™“ pfi ,0° metodé pro propojenou
kontrolu pfi dvoustrannych meznich hodnotach,
& prejimaci postup ,tvaru p™ pfi ,o* metodé& pro sloZenou kontrolu
pfi dvoustrannych meznich hodnotach
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G

. CSN ISO 3951-4: 2011 Statistické p Fejimky méfenim —

Cast 4: Postupy pro posouzeni deklarovanych  Urovni kvality
(30 stran)

G.1 Predmeét normy

Postupy v_&astech 1, 2, 3 a 5 norem_fady CSN ISO 3951 se velmi
dobfe hodi pro U €ely statistickych p Fejimek, ale nemaji se
pouzivat p Fi prov érkach, auditech atd. zamérenych na ov éreni
kvality, ktera se deklaruje pro ur ¢€itou entitu . Hlavnim d dvodem
je, ze postupy jsou vyjad Fovany v pojmech udrovni kvality, které
se tykaji pouze praktickych zam éra statistickych p Fejimek, a
podle toho se r Gzna rizika vyvazuiji.

Postupy v CSN ISO 3951-4 vznikly jako reakce na rostouci
potfebu vyb érovych postup U vhodnych pro p fedepsané

systematické kontroly , jako jsou prov_érky nebo audity . PFi takto
pojaté p fedepsané kontrole si musi odpov édna autorita
uvédomovat riziko nespravného zav éru a uvazit toto riziko p Fi
planovani a realizaci prov érky/auditu/zkouseni .

Pravidla v. €SN I1SO 3951-4 byla navrzena tak, aby bylo pouze
malé omezené riziko pop Feni deklarované urovn é kvality, kdyz ve
skute €énosti realna urove n odpovida deklarované Urovni kvality

Kdyby se pozZadovalo, aby bylo podobn & malé riziko pop Feni
Urovn & deklarované kvality, kdyZ ve skute ¢€nosti_realna urove i
kvality deklarované urovni kvality neodpovida, pak by bylo tfreba
vySet Fit mnohem v étSi vyb ér. Proto, aby se mohlo vyuzit vyhody
pracovat s pom érné malym rozsahem vyb éru, jsou postupy
v CSN ISO 3951-4 navrzeny tak, Ze dovoluji pon &kud vy33i riziko,
ze nebude pop fena deklarovand Urove n kvality, kdyz ve
skute énosti realnd urove i kvality deklarované udrovni kvality
neodpovida.

Formulace vysledku posouzeni ma zohlednit tuto nerovnovahu mezi
riziky dosazeni nespravnych zavéra.

Jestlize vysledek vyb éru popird deklarovanou drove n[ kvality,
,» existuje zavazny d dkaz neshody s deklarovanou urovni kvality*.

Jestlize vysledek vyb éru nepopird deklarovanou urove n kvality,
ma se to chapat tak, ze

,p A tomto omezeném vyb éru se nezjistil zavazny d dkaz neshody
s deklarovanou urovni kvality*.
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G.2 Oblast pouziti vyb érovych plan @ v CSN I1SO 3951-4

Na rozdil od postup @ v ostatnich &astech CSN ISO 3951 postupy
v_CSN ISO 3951-4 nejsou pouZitelné p _Fi pFejimce davek. Obecné
se vyvaZzovani rizik nespravnych zav éra pFi postupech
posuzovani liSi od vyvazovani rizik v postupech typ ickych pro
statistické p Fejimky.

Vybérové plany pfedlozené v CSN ISO 3951-4 jsou pouzitelné, ale ne
pouze omezené, na kontrolu nasledujicich typu a uskupeni vyrobku:

a) konec¢nych vyrobkd, e) zasob ve skladu,

b) komponent a surovin, f) adrzbafskych operaci,

C) operaci, g) Udaju nebo zdznamu a

d) materiald uzivanych v procesu, h) administrativnich postupu.

Zameérem postup U je jejich pouziti p FedevSim tam, kde znaky
kvality jsou m éritelné veli €iny, které jsou nezavislé a maji
normalni rozd éleni, a kde se sleduje podil neshodnych jednotek.

G.3 Rizika a operativni charakteristiky vyb  érovych plan

véetn & provazanosti OC k Fivek s CSN 1SO 2859-4

Pri jakémkoliv postupu posuzovani, ktery je zalozen n a vwb érové
metod &, existuje inherentni nejistota zp GUsobenda moznymi
fluktuacemi vznikajicimi  p Fi vzorkovani. Postupy uvedené
v CSN ISO 3951-4 jsou koncipovany tak, aby vedly k pop Feni
deklarované urovn & kvality pouze tehdy, kdyz je k dispozici
dostate €ny d Ukaz podporujici zav_ér, ze realna Urove n kvality je
horSi nez deklarovana urove n kvality .

Vybérové plany v CSN ISO 3951-4 byly navrzeny tak, aby jejich
operativni charakteristiky p Filéhaly co nejt ésnéji k operativhim
charakteristikdm plan G pro kontrolu srovnavanim uvedenym

v CSN SO 2859-4, kde plany byly zvoleny tak, ?e pfi realné
arovni kvality rovné nebo lepSi nez deklarovana uro  ven kvality je
riziko pop feni deklarované hodnoty menSi nez 5 %. V dasledku
toho — pro reélnou drove n kvality horSi nez deklarovana urove n
kvality — existuje riziko, Ze postupy povedou k chy bam pfi
popirani nespravn é deklarované urovn é kvality. Vzhledem ke
skute €énosti, ze p Filéhavost mezi operativnimi charakteristikami

v ISO 2859-4 a v ISO 3951-4 neni (a nem Gze byt) dokonald, kolisa
odpovidajici rizikov CSN I1SO 395-41 kolem 5 %. Toto riziko zavisi
na hodnot & poméru kvalit, tj. na pom éru mezi realnou udrovni
kvality a deklarovanou urovni kvality.
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G.4 Deklarované urovn é& kvality DQL ( declared quality

levels)

Vybeérove plany pouzivaji preferovanych arovni DQL spolu
sarovni LQR. PouzitA fada preferovanych hodnot DQL
koresponduje s Fadou preferovanych hodnot AQL pro kontrolu
pFi neshodnych jednotkach uvedenou v ISO 3951-1.

Pro pouziti konkrétni urovné DQL musi existovat urCitd objektivni
zakladna. Hodnota DQL nesmi byt zamérné nadhodnocena nebo
podhodnocena.

Jestlize je pro ur C¢ity typ neshody navrzena ur ¢ita hodnota DQL,
znamena to, Ze dodavatel ma dobré d dvody v é#t, Ze kvalita neni
horSi nez tato navrzena hodnota.

UPOZORNENI  Postupy v této mezinarodni norm & se nesmi
pouzit, je-li DQL odhadnuta z vyb éru odebraného z vySet fované
entity. Takové ov éfreni odhadu z vyb éru vyzaduje, aby k zahrnuti
nejistoty spojené s odhadem byly vzaty v vahu rozs ah vyb éru a
vysledek kontroly. Tato nejistota ovliv  fuje posouzeni rizik, ze se
pfi realném stavu vySet Fované entity dosp €éje k nespravnému
zavéru. Takové ov éreni obvykle vyZaduje v étSi rozsahy vyb ért
nez jsou ty, které se pouzivaji v postupech popsany ch v norm &
CSN ISO 3951-4.

G.5 Mezni pom ér kvalit LQR ( limiting quality ratio )

Hodnota LQR se zavadi proto, aby se ozna ¢€ila nejv étSi hodnota
tohoto pom éru, kterd se povazuje za unosnou . PFi realné arovni
kvality, ktera je LQR nasobn & horSi nez deklarovanad urove n
kvality, pracuji plany v CSN ISO 3951- 4 srizikem 10 %, Ze
deklarovana urove n kvality nebude pop Fena (to odpovida 90 %
pravd épodobnosti, Ze deklarovana urove n kvality, ktera je
nespravnd, bude pop fFena).

UvaZuji setfiurovn € LQR ato I, Il alll:

¢ Uroveh | se pouzije p fi pozadavku mengiho rozsahu vyb éru.
Pro vyb érové plany na urovni | je rozp éti hodnot mezniho

pom éru kvalit LQR od 7,6 do 14,1. Nap fFiklad pro deklarovanou

arove n kvality 1,0 % neshodnych jednotek a realnou Urove A
kvality 12,2 ndsobn €& horSi nez tato deklarovana drove n kvality,
DQL je riziko 10 % (viz tabulka 2 v CSN ISO 3951-4)), Ze
deklarovana urove n kvality DQL nebude pop fFena.
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¢ Uroven |l je b&zné aplikovana Urove n, kterd se musi pouZit
vzdy, pokud neexistuji podminky vyZadujici praci s jinou drovni.
Pro vyb érové plany na darovni Il je rozp éti hodnot mezniho
pom éru kvalit LQR od 5,34 do 7,48. Nap fiklad pro deklarovanou
arove n kvality DQL = 0,10 % neshodnych jednotek a realnou
arove n kvality 7,05 nasobn é horSi nez tato deklarovana drove n
kvality je riziko 10,0 % (viz tabulka 3 v CSN ISO 3951-4), Ze
deklarovana urove n kvality DQL nebude pop fFena.

¢ Uroven Ill je uréena pro situace, kdyZ se pozaduje mensi
hodnota LQR, ovSem za cenu v étSiho rozsahu vyb éru. Pro
vyb érové plany na arovni lll je rozp éti hodnot mezniho pom éru
kvalit LQR od 4,72 do 5,97. Nap Fiklad pro deklarovanou urove n
kvality DQL = 0,10 % neshodnych jednotek a reéalnou arove n
kvality 5,30 nasobn é horSi nez tato deklarovana arove n kvality,
DQL je p¥i, ¢ metod & riziko 10 % (viz tabulka 4 v. €SN ISO 3951-
4), Ze deklarovana urove n kvality DQL nebude pop Fena.

G.6 Volba vyb érového planu p fi ,,s“ metod é a pfi , o

metod é

Kuréeni vybérového planu ( ns, k) prf ,s* metod & nebo
vyb éroveho planu ( ne, ko) pFi , 0 metod & se pouzije v tabulce 1
v CSN ISO 3951-4 sektor odpovidajici zvolené trovni (I, I, 111).

G.7 Pravidla pro pop feni deklarované arovn €& kvality p i

n S“ a 1} 0“

PFi pouziti , s*“ metody a:

¢ jednostranné mezni hodnoty
pro dané USL, resp. LSL a zjiSt ény vyb érovy plan ( n; k)
se vypo éte Q = (USL — x)/s resp. Q=(x —LSL)/s;
je-li Q = ks, deklarovana arove n kvality se nepopird, je-li
vSak Q <Kk, deklarovana urove n kvality se pop Fe;

¢ dvoustranné mezni hodnoty jsou v kap. 7.2.3 az 7.2.5 jsou
v CSN ISO 3951-4 probréany vdechny 3 alternativni formy
kontroly: propojend, odd élena a sloZzena a uvedeny p Fislusné
vypo éetni postupy.

¢ vicerozm érné , s* metody p Fi nezavislych znacich kvality je
vypo €etni postup popsan v kap. 7.2.6 v CSN ISO 3951-4.

PFi pouziti , o* metody je struktura zadani analogicka struktu Fe
uvedené pro , s* metodu a vypo €etni postupy popsany
v CSN ISO 3951-4.

33



G.8 Dalsi informace obsazenév €SN ISO 3951-4
Norma CSN ISO 3951-4 dale nabizi:

a)

b)

KFivky udavajici p Fibliznou pravd épodobnost pop Feni

KFivky zndzorn éné na obr. 1 v . CSN ISO 3951-4 udavaji p Fibliznou
pravd épodobnost (vyjad Fenou v % jako funkci pom éru kvalit), ze
vysledek vyb éru povede k pop Feni deklarované arovn é kvality. Je
tfeba pFipomenout, Ze pr Ubéhy téchto tFi kFivek jsou zcela
identické s s odpovidajicimi  k Fivkami na  obrdzku 1
v CSN ISO 2859-4 odvozenych pro kontrolu srovhavanim.

KFivky se vztahuji k situacim, kdyZz deklarovana drove  n kvality je
jednou z preferovanych hodnot.

Tabulky uvad éjici diskrimina ¢éni schopnost

Tabulky 5 az 10 poskytuji dopl nAkovou informaci o
pravd épodobnostech  pop feni nespravnych deklarovanych
arovni pro r Gzné hodnoty pom éru kvalit.

Tabulky 2 az 4 uvad éji pro kazdy jednotlivy vyb érovy plan
hodnotu mezniho pom éru kvalit (LQR), ktera odpovida riziku
10 %, ze deklarovana urove n kvality nebude pop Fena. Tato
hodnota LQR spolu s informaci uvedenou v tabulkach 5az 10 se
muze pouzit k posouzeni diskrimina ¢éni schopnosti kazdého
vyb érového planu.

Tabulky 2 az 4 také udavaji pravd épodobnost toho, Ze vysledek
vybéru bude (chybn &) popirat deklarovanou uUrove n kvality,
ackoliv realna drove n kvality je rovna DQL.

Prilohy

Priloha A: Model pouzity vnorm & pro porovnani vyb érovych
plana pfi kontrole m éfenim s vyb érovymi plany p Fi kontrole
srovnavanim.

Priloha B: Priklady pouziti vybranych model 1,

Narodni p filoha NA: Opravy n ékterych numerickych p Fiklada
Z textu normy ISO 3951-4



H. CSN ISO 3951-5: 2010 Statistické p fejimky m &fenim —

Céast 5: Prejimaci plany AQL postupnym vyb  érem p#i kontrole
méFenim (znama sm érodatna odchylka) (40 stran )

H.1 Hlavni rysy p fejimaciho planu AQL postupnym

vyb érem
Zasadni prednosti p fejimacich plan G postupnym vyb érem je
snizeni prameérného rozsahu vyb éru, tedy praméru vSech rozsahu
vybéru, které mohou nastat pfi pouziti uréitého pfejimaciho planu pro
danou uaroven kvality davky nebo procesu. Pouziti pfejimacich planu
postupnym vybérem vede k menSimu pramérnému poctu vzorkd nez
u prejimacich planu jednim vybérem, ktery ma ekvivalentni operativni
charakteristiku. Pro pfrejimaci plany postupnym vyb érem bylo
v této norm & zavedeno pravidlo zkraceni p Fedstavujici horni mez
1,5n, pro skute €ény po et jednotek, které maji byt kontrolovany,
kde ng je rozsah vyb éru odpovidajiciho p Fejimaciho planu jednim
vyb érem.

DalSi vyznamné rysy:
+ Slozitost

Ve srovnani s pravidly pro pfejimaci plany jednim vybérem jsou
pravidla spojend sp fFejimacim planem postupnym vyb érem
kontrolory ¢&asto nespravn é chapéana.

+ Variabilita v rozsahu kontrol

Protoze skute ény po €et kontrolovanych jednotek pro konkrétni
davku neni predem znam, pfinasSi pouziti pFejimacich planu
postupnym vybérem rlzné organizacni tézkosti. Napriklad muze byt
obtizny €asovy rozpis kontrolnich operaci

+ Trvani zkousky

Trva-li zkouSka jedné jednotky dlouho a muze-li byt zkouSeno
souCasné nékolik jednotek, jsou prejimaci plany postupnym

&

+ Obecné kritérium pro aplikaci p  rejimky postupnym vyb érem

Obecné mozno fici, Zze prejimaci plany postupnym vyb érem jsou
vhodné pouze tehdy, kdyz kontrola jednotlivych jedn otek je
nakladna ve srovnani s rezijnimi naklady na kontrol u.
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¢ Dulezitd upozorn éni

v Volba mezi pouzitim p Fejimacich plan G jednim vyb érem a
postupnym vybérem se ma provést p fed zahdjenim vlastni
kontroly davky. Béhem kontroly davky neni dovoleno pfechazet
z jednoho typu planu na druhy, protoZze — pfi ovliviiovani volby
prejimaciho kritéria dosazenymi vysledky kontroly — se mohou
operativni charakteristiky planu vyrazné zmeénit.

v Ackoliv pouZiti p Fejimacich plan G postupnym vyb érem je
v praméru mnohem hospodarn &jSi nez pouZziti odpovidajicich
prejimacich planu jednim vybérem, muze béhem kontroly konkrétni
davky pfijeti nebo nep Fijeti davky nastat az ve velmi
pokro €ilem stupni kontroly , protoze kumulativné nacitana volna
vzdalenost od mezni hodnoty (statistika pouzitd pro stanoveni
prijatelnosti) setrvava po dlouhou dobu v pasmu mezi pFejimaci
hodnotou a zamitaci hodnotou. PFi pouZziti grafické metody to
odpovida ndhodnému vyvoji schodovité kfivky setrvavajici v zéné
nerozhodnosti.

v Ke zmirnéni této nevyhody se p fed zahajenim kontroly

davky stanovi hodnota zkraceni rozsahu vyb  éru a kontrola se
ukon €i, dosahne-li kumulativni rozsah vyb éru hodnoty
zkrdceni ny bez uré€eni pfijatelnosti . Prijatelnost nebo

nepfijatelnost davky se pak stanovi pomoci p  Fejimaci hodnoty

odpovidajici hodnot é zkraceni.

v Pii obecném pouziti prejimacich plant postupnym vybérem
pFedstavuje zkraceni obvykle odchylku od jejich zamys leného
pouziti, kter& vede k deformaci jejich  operativnich

charakteristik . Vtéto €asti ISO 3951 byly operativni

charakteristiky p fFejimacich plan G postupnym vyb érem
stanoveny s ohledem na uvaZované zkraceni , takze zkraceni je
integralni sloZzkou predkladanych plana.

v Stejné jako u ostatnich systém G statistickych p Fejimek p i
kontrole m &Fenim uvedenych v normach fady CSN ISO 3951
neni vhodné ani tento systém aplikovat na davky, kt  eré byly
predtim t Fidény vzhledem k neshodnym jednotkam

H.2 Podminky pro aplikaci CSN ISO 3951-5

v davky pochazejici od jednoho dodavatele a vyrobené
stejnou technologii tvo Fi plynulou sérii,

v uvazuje se jediny znak kvality, ktery musi byt m  éfitelny ,
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v nejistota m éreni je zanedbatelna vzhledem ke sm érodatné
odchylce procesu,

v vyrobni proces je ve statisticky zvladnutém stavu a
sledovany znak kvality ma normalni (Gaussovo) rozd  éleni
nebo rozd éleni, které m Gze byt matematicky transformovano
na normalni rozd éleni,

v smeérodatna odchylka rozd éleni sledovaného znaku kvality
je zndma; v norm & se proto pracuje jen s p Fejimacimi plany p i
, 0" metod é,

v pfi pFedpisu dvoustrannych meznich hodnot se
predpoklada,, ze obé meze maji stejnou dulezitost (a aplikuje se
propojeni kontrola s jedinou hodnotou AQL ) nebo je ji tfeba
posuzovat kazdou mez samostatné (a aplikuje se odd élena
kontrola),

v prijatelnost davky je stanovena implicitn €& z odhadu
procenta neshodnych jednotek v procesu , ktery je z alozen na
nahodném vyb éru jednotek z davky. Tato norma neni proto
pouzitelnd pro posuzovani izolovanych davek nebo kr atkych
sérii davek. Vtakovém p fipadé se doporu €uje aplikace
CSN ISO 2859-2 pro p fejimku srovnavanim

H.3 Definice n ékterych novych termin U

v kumulativni rozsah vyb éru (cumulative sample size)

celkovy pocet kontrolovanych jednotek nacitanych od zahajeni
kontroly az — v€etné — posledni kontrolované jednotky

v prejimaci hodnota p A pFfejimce postupnym vyb érem
(acceptance value for sequential sampling)

hodnota odvozena z pfedepsanych parametrd pfejimaciho planu a
kumulativniho rozsahu vybéru

POZNAMKA Zda davka muaze byt jesté pfijata, se stanovi porovnanim
kumulativni volné vzdalenosti s pfejimaci hodnotou.

v zamitaci hodnota p £ pfejimce postupnym vyb érem (rejection
value for sequential sampling)

hodnota odvozena z pfedepsanych parametrd pfejimaciho planu a
kumulativniho rozsahu vybéru

POZNAMKA Zda davka muaze byt jiz povazovana za nepfijatelnou, se
stanovi porovnanim kumulativni volné vzdélenosti se zamitaci hodnotou.
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v volna vzdéalenost (leeway)

veli¢ina odvozena z méfené veli€iny na jednotce

POZNAMKA V pfipadé jediné dolni mezni hodnoty a v pfipadé
dvoustrannych meznich hodnot se volna vzdalenost ziska odectenim dolni

mezni hodnoty od naméfené hodnoty. V pfipadé horni mezni hodnoty se volna
vzdalenost ziska odec¢tenim naméfené hodnoty od horni mezni hodnoty.

v kumulativni volna vzdalenost  (cumulative leeway)
hodnota vypodtena nacitanim volnych vzdalenosti ziskanych od
pocatku kontroly az — v€etné — do posledni kontrolované jednotky

¥ maximalni sm érodatna odchylka procesu — MPSD
(maximum process standard deviation)

Omax

pro dané kddové pismeno rozsahu vybéru a pfipustnou mez kvality
AQL nejvétsi smérodatna odchylka procesu, pro kterou je mozno
splnit pfejimaci kritérium pfi dvoustrannych meznich hodnotach pro
znak kvality pfi propojeném pozadavku na AQL pro vSechny ftfi
pfisnosti kontroly (tj. pro normalni, zpfisnénou a zmirnénou
kontrolu), kdyZ je znama variabilita procesu

POZNAMKA 1 Hodnota MPSD zavisi na tom, zda dvoustranné mezni

hodnoty jsou uvazovany pfi propojené, oddélené nebo slozené kontrole, ale
nezavisi na pfisnosti kontroly.

POZNAMKA 2 Upraveno z CSN 1SO 3534-2.

H.4 Uloha p Fipustné meze kvality AQL

v Pouziti AQL: spolu s kédovym pismenem rozsahu vybéru se
AQL pouziva k oznaceni prejimacich pland. AQL p fedstavuje
urove n kvality, kterd je nejhorSi p Fijatelnou drovni pr Gameéru
procesu, C€C0Z neznamena, Ze je to zadouci Groven kvality a ma
motivovat dodavatele trvale udrZzovat prumér procesu na Udrovni
lepSi nez AQL. Jinak existuje velké nebezpedi pfechodu na

v s

v&etné preruseni vybéroveé kontroly az do doby zlepSeni procesu.

v Stanoveni AQL: Obvykle se stanovuje souCasné se specifikaci
produktu v hospodarské smlouvé. PFi predpisu dvoustrannych
meznich hodnot se vtéto normé& pracuje s alternativnimi
pFistupy : s propojenou kontrolou nebo odd élenou kontrolou

Stejné jako v systémech prejimacich planu v Castech 1 az 3 fady
CSNISO 3951 i v ¢asti 5 se nabizi Sestnact hodnot AQL
uspo fadanych od 0,014 % do 10 %, které tvo Fi opét Fadu
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preferovanych hodnot AQL. a i zde neni dovoleno po  uziti
jakékoliv jiné hodnoty AQL neZz preferované.

Predepsani ur €ité hodnoty AQL z Fady preferovanych hodnot
nesmi vSak vést k zav éru, Ze dodavatel ma pravo v édomé
dodavat neshodné produkty v odesilanych davkach.

H.5 Prechodova pravidla

v Vstupni krok se uskute €ni na urovni normalni kontroly a
uloha p fechodovych pravidel se napl nuje az nasledn é, nebot’
jejich zam érem je odradit dodavatele od zasilani davek takové
kvality, ktera je horSi nez AQL. Naopak prokazani stability
urovn & kvality davek na hladin & lepSi nez AQL vede
k moznosti p fechodu na zmirn énou kontrolu, jejiz vyhody
muze odb ératel vyuzit ve sv Uj prosp éch.

v Zpfkisnéna kontrola (ZPK)

a) se_musi_zavést, kdyz pfi normalni kontrole nebyly p Fijaty
dvé davky mezi jakymikoliv p éti nebo mén & po sobé
jdoucimi davkami;

b) se _musi_uvolnit, kdyz pét po sob & jdoucich davek p f¥i
pavodni kontrole bylo p Fijato p Fi zpFisnéné kontrole, a p Fejit
na normalni kontrolu (NK).

v Zmirn én4 kontrola (ZMK)

a) se_muze zavést, kdyZz doSlo k p fFijeti deseti po sob &
jdoucich davek za normalni kontroly zap  fedpokladu, Ze

# kumulativni rozsah vyb éru pro kazdou davku nep Fesahl
0,5 ng;

# vyroba je ve statisticky zvladnutém stavu ~ ;

# odpov édna autorita povazuje zmirn énou kontrolu za
zadouci.

b) se musi zastavit a znovu zavést normalni kontrol .

jestlize p Fi puavodni kontrole davky nastane kterykoliv

z nasledujicich p Fipadu:

& davka neni p Fijata;

& vyroba se stdva nepravidelnou nebo se opoz  duje;

& odpov édna autorita nepovazuje zmirn énou kontrolu za
nadale zadouci.

POZNAMKA  Je zfejmé, Ze pfiechodova pravidla nejsou — zcela

pochopiteln & — identicka sp Fechodovymi pravidly uvedenymi
v CSN ISO 3951-1.
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¢ PreruSeni a op étovné zahajeni kontroly
Prejimaci postupy musi byt p FeruSeny, jestlize kumulativni
pocet davek nep fijatych v posloupnosti  po sob é jdoucich
davek p Fi_puvodni zp Fisnéné kontrole dosahnul p __éti.

Kontrola nem Gze byt znovu zahdjena, dokud nebyla
dodavatelem u €inéna opatfeni ke zlepSeni kvality
predklddaného produktu nebo sluzby. Zp Fisnéna kontrola se
musi pouzit v souladu s bodem  a).

¢ Navrhovani p rFejimacich plan u

v Rozhodnuti: pfejimka srovnavanim = pfejimka méfenim;
Vyhody pfejimky mienim:

% dava vice informaci a dfive varuje;

% je vhodna ve spojeni s SPC;

% je vhodna pro nékladné kontrolni procesy nebo kontrolni
procesy destruktivniho charakteru;

% pii kontrole vice znaku kvality se doporucuje jeji aplikace
pouze pro kontrolu nejdulezitéjSich znaku kvality;

#Vvyzaduje ovéfeni, zda je splnén pozadavek normality

rozdéleni sledovaného znaku kvality.
v Volba kontrolni drovn é a hodnoty AOL

% Kontrolni troven vyznacuje relativni objem kontroly.

% Volba hodnoty AQL zavisi na dulezitosti znaku kvality
Muze byt volena jen z fady preferovanych drovni.

v Predbézné operace

% oVé&fit normalitu znaku kvality a zda vyrobni proces je
plynuly a ve statisticky zvladnutém stavu;

% pokud pred statistickou pfejimkou byla realizovana
stoprocentni kontrola, bude mit rozdéli hodnot
sledovaného znaku oboustranné useknuté rozdéleni a
vlastni statisticka pfejimka nemlze byt realizovana;

+ kontrolovat, zda pro znak kvality s dvoustrannymi
meznimi hodnotami maji neshody vné kazdé meze
stejnou dulezitost; pak se pouzije propojené kontroly;

% zkontrolovat, zda byla navrzena hodnota AQL (nebo
v pfipadé oddélené kontroly pfi dvoustrannych meznich
hodnotach, hodnoty AQL) a zda tato navrzena hodnota
(nebo kazda z navrzenych hodnot) patfi do Fady
preferovanych hodnot. Jinak nelze tyto hodnoty pouZit;

% stanoveni hodnoty smérodatné odchylky (postup viz
priloha J v CSN 1SO 3951-5).
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H.6 Upravy obrazk @2 a3 v CSN ISO 3951-5
Narodni p Filoha NB (informativni)

Upravené diagramy p Fijatelnosti

2500

2000 — Ay
1 //
1500
// ,
1000

0 2 4 6 8 110 12 14 16 18 20 22 24 26 28 DNeum

-500

Legenda
1 horni oblast zamitnuti 3 dolni oblast zamitnuti
2 oblast prijeti 4 oblast nerozhodnosti

Obrazek NB.1 — Diagram p fFijatelnosti pro p Fejimaci plan postupnym vyb érem pro propojenou
kontrolu p Fi dvoustrannych meznich hodnotach  (upraveny obrazek 2 z ¢€l. 11.4.8.1 normy)

Y
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Legenda
oblast 1 zamitnuti vaéi horni mezni hodnoté oblast 3 zamitnuti vici doini mezni hodnoté
oblast 2 pfijeti oblast 4 nerozhodnosti

Obréazek NB.2 — Diagram p fFijatelnosti pro p Fejimaci plan postupnym vyb érem pro odd élenou
kontrolu p Fi dvoustrannych meznich hodnotach (upraveny obraze k 3z él. 11.4.10.1 normy)
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ISO/WID 3951-10 (norma v p Fipravé) Sampling procedures
for inspection by variables — Part 10: Introduction to the
ISO 3951 series of variables sampling standar ds (stran 10)

|.1 PFfedmét normy a stav projednavani normy

Po dokon €éeni ziska tato norma ¢&islo ISO 3951-10 a bude
shrnovat zakladni rysy vSech norem ISO  Fady 3951. Bude mit
tedy stejnou roli jako 1ISO 2859-10 pro p  Fejimku srovnavanim.
Ponévadz teoreticky zaklad jednotlivych systém G piejimacich
plana p¥i kontrole m éfenim byl jeSt & pfed vydanim jednotlivych
¢asti fady ISO 3951 ve stru €né form é shrnut v technické zprav é

ISO/TR 8550-3 : 2007 Guidance on selection and use of
acceptance sampling systems for inspection of discr ete items in
lots — Part 3: Sampling by variables

doporu &l UNMZ, aby do éasti 10 normy ISO 3951 byl — t Feba ve
form & prilohy — zahrnut i stru €ény popis model G publikovanych ve
zminéné ISO/TR 8550-3 a rovn éZ postupové diagramy pro volbu
typ U prejimacich plan 0 pfFi kontrole m éfenim. Novy navrh normy
na stupni CD nebyl ¢&lenskym zemim z ISO dosud rozeslan.

42



