71 Kontrolni seznamy

7.21 Kontrolni seznam pro premisténi vyroby a prevzaté dily

c. Polozka provérovani Poznamka

1 predpoklady planovani

1.1 spoustéci mechanismus: zakaz- kdo je nositel/zadavatel
nik/sam/dodavatel?

1.1.1 | zadani zékaznika
(napf. kvali nakladim, logistice atd.)

1.1.2 | dodavatel
(napf. pfemisténi vyroby, naklady)

1.1.3 | vlastni spoustéci mechanismus

1.2 s/bez nastrojt

1.2.1 | s/bez vyrobniho zafizeni

1.3 nové vyrobni misto znamé/neznamé

1.3.1 | hodnoceni ovliviiujicich faktora predlo-
Zeno

1.3.2 | havarijni plany pfedlozeny

1.4 novy dodavatel znamy/neznamy

1.5 normy, predpisy, pravni pozadavky také zavazky vagéi zivotnimu prostredi

1.6 licence, prava tykajici se produktu

2 koncept projektu

21 management projektu

2.2 PredloZena studie vyrobitelnosti? (reali-
zovatelnost: logistika, technicky usek, vy-
roba atd.)

2.3 terminy

24 stav smlouvy

25 pravni zavazky mistni vyvozni/dovozni pfedpisy, zakazy

2.6 ustanoveni uvolnéni, podminky uvolnéni

2.7 management subdodavatelt

2.8 komunikace

2.8.1 |jazyk (nutné pfeklady, napt. specifikaci,
vykresu atd.)

2.8.2 |IT (systémy, data, pfenos)

29 kvalifikace

2.9.1 |kvalifikace projektového tymu premistuji- | personal pro provedeni pfemisténi
ciho vyrobu kontaktni osoba na novém vyrobnim

misté
2.9.2 |koncept kvalifikace personalu na novém | personal pro vyrobu, planovani atd.;

vyrobnim misté

nouzovy plan




Pokracovani 7.2.1
Kontrolni seznam pro premisténi vyroby a prevzaté dily

c. Polozka provérovani Poznamka
210 |odpovédnosti, ulohy
2.1 zakaznické informace
2.11.1 | informace zakaznikovi informace zakaznikovi, Ze je naplano-
vano pfemisténi a jak je naplanovano
2.11.2 | informace od zékaznika pozadavky (postupy, uvolnéni, atd.)
2.12 |uvolnéni zakaznikem
3 Logistik
3.1 planovani
3.2 transport
3.3 baleni, pfepravni jednotky zkouska baleni a transportu
3.4 navrh vratnych obald obéh oball a pfepravnich jednotky
3.5 skladovaci podminky napf. doba skladovatelnost, podminky na
prostredi.
3.6 IT-propojeni pro odvolavky
3.7 planovani ploch
3.8 externi dodavatelé sluzeb
3.9 planovani toku dild, obalovych materiald
3.10 |dodavka nahradnich dild/sekundarni trh | musi byt vyjasnéno
(kdo? koncept?)
4 nakup nakup premisténé organizace
4.1 koncept nakupovani zapojeni/informace dot€éenym dodavate-
Iim
koncept nahradnich dill
zvlastni ujednani (napf. zasoby surovin)
vysvétleni pravidel zafazeni/vyfazeni
dodavateld
Casy nakupu s ohledem na podminky
smlouvy
4.2 plan umisténi
4.3 novy/zménény fetézec dodavatel(? subdodavatelé znami?
predem stanovené zdroje nakupovani?
4.3.1 |uvolnéni pfedlozeno (dodavatelé, uvol- subdodavatelé jsou dodavateli uvolnéni?
néni dild)
5 vyroba
5.1 dokumentovany stav procesu pred pre-
misténim
5.2 hodnoceni vyroby (napf. audit, kvalitativ-
ni vykon) pfed a po pfemisténi
5.3 stav techniky=> nesmi se zhorsit kvalita- | vyzadani informace o stavu techniky

tivni zplsobilost a kvalitativni vykon

pfed pfemisténim umozruje srovnani




Pokracovani 7.2.1
Kontrolni seznam pro premisténi vyroby a prevzaté dily

c. Polozka provérovani | Poznamka
54 hloubka tvorby pfidané hodnoty planovani a hodnoceni zmén hloubky
tvorby pfidané hodnoty
5.5 vyrobni proces/technologie/ srovnani pred/po
meéfici technika (napf. organizace procesu jako fetézec,
jednotkovy/ vicenasobny vyrobni tok/,
méfici a zkuSebni technika)
5.6 personal v misté premisténi
5.6.1 | personal ve vyrobé Jsou k dispozici zdroje, kvalifikace?
5.6.2 |personal s funkcemi planovani a fizeni Jsou k dispozici zdroje, kvalifikace?
5.7 pfejimani standardi standardy pro postupy, prostfedi,
bezpecnost
5.8 validace a uvolfiovani novych vyrobnich
procesu
5.8.1 | koncept
5.8.2 |realizace premisténi
5.8.3 | Naklady u zékaznika
5.8.4 |procesy
6 koncept zabezpeceni
6.1 zasoby napf. konsignacni sklad
6.2 predzasobeni vyroba a skladovani zasob
6.3 nouzovy koncept feSeni vypadku; nouzové plany; hodno-
ceni ovliviiujicich faktor( (viz kontrolni
seznam Ovlivriujici faktory, musi byt
zpracovan)
7 prafezova témata
(nap¥. info z 8D)
7.1 pfenos zkuSenosti a znalosti po ukongeni projektu
7.2 koncept zpétné sledovatelnosti
7.3 externi dodavatelé sluzeb disponibilita, kvalifikace, smluvni zapojeni
atd.
7.4 stav informaci v misté aktualnost
7.4.1 | data pro transfer pfedavani dat na nové vyrobni misto
7.4.2 |vykresy, kusovniky, FMEA, PLP, AA,
VA, ukazatele atd.
7.5 management nabéhu v novém vyrobnim | planovani, odsouhlaseni, zabezpeceni
misté
7.6 management dobéhu v dosavadnim vy- | planovani, odsouhlaseni, zabezpeceni

robnim misté




7.2.2
ve vyrobnim misté

Kontrolni seznam minimalnich pozadavkt na funkce kvality

Funkce kvality

Provadéni

Spoluprace

Dokumentace
dostupna

Poznamky

certifikat

uznavany specificky certifikat v automotive

x

IATF 16949, nebo
VDA 6.1

prevence

predbézné planovani kvality (nové planovani);
prenos znalosti

management kvality dodavatelt

prehled o uvolnénych
[dodavatelich a dilech

prvni vzorky

hodnoceni dodavatell

data dostupna

audit

informace dostupné

uvolnéni

pfehledy dostupné

schopnosti dodavatell

XIXXTXX

prehledy dostupné

management reklamaci

podpora nabéhu

proces nabéhu

vyrobni zkousky (interni)

uvolnéni produktu

dopliikoveé: blokovani

audit produktu

zkou$ky shody

dopliikoveé: blokovani

zabezpedeni kvality v sérii

rekvalifikace

controlling systému a procest

audit procesu orientovany na vysledky

QM-systém a QM-metody

QM-strategie

uvolfiovani procesu

XXX

doplnkové: blokovani

vySetfovani ukazatelt procesu/produktu

x

analyza vad

analyzy procesu/produktu (pficiny)

analyza Q-dat v misté

proces neustalého zlepSovani

management/sledovani opatfeni

management eskalaci

XIXTXTXX

kvalita produktu (ve vztahu k zakaznikovi)

management reklamaci

vzorkovani

management selhani




7.23

Kontrolni seznam koncept logistiky

€. | Kritérium Poznamky, priklady
specifikovat logistické systémy nap¥. ship-to-line (dodavka na linku), Kanban,
konsignaéni sklady, FIFO; zajisténi systémové
podpory prostfednictvim odpovidajicich zafizeni
(hardware nebo software)
2 | specifikovat vnitropodnikovou lo- | mezisklady, toky materialu
gistiku
3 | IT-propojeni pro odvolavky
4 | doprava infrastruktura dopravy, dopravni prostfedky atd.
5 | management pfepravnich obald stanoveni mnozstvi, zpétny obéh, Cisténi, atd.
6 | baleni, pfepravni jednotky stanovit specifikaci, proveéfit schopnosti;
zkous$ka baleni a transportu
7 | navrh vratnych oball také obéh oball a pfepravnich nosicu
planovani ploch
ochrana pfed povétrnostnimi pod- | od vstupniho skladu po vystup az k zakaznikovi;
minkami také vnitropodnikova doprava
10 | vstupni kontrola napf.: dynamické Skip-Lot-zkousky (statisticky
vybér)
11 | vystupni kontrola dikaz dodavatele vici zakaznikovi
12 | skladovaci podminky prostredi/klima, skladovatelnost, stohovani, Fifo-
regaly, druh zasobnikl a baleni atd.
13 | izolaéni sklad pozadavky na izolaéni sklad: uzaméeno, inven-
tarni seznam
14 | zvlastni pozadavky na okolni pro- | ESD, Cistota, klimatické podminky podle potfeby
stiedi
15 | Cistota, pofadek provéfovani napf. audity
16 | dopravni prostfedky plnéni specifickych pozadavku, napf. ESD
(pro vnitropodnikovy transport)
17 | zpétna sledovatelnost/ stanovit zplisob znaceni a dokumentovani
oznaceni Sarzi
18 | externi dodavatelé sluzeb
19 | planovani nabéhu dilu, obalovych
materiald
20 [ dodavka nahradnich dilt/ sekun-

darni trh (kdo? koncept?)

Kontrolni seznam je pomocny nastroj/pfiklad pro hodnoceni v kontrolnim bodé

Vysledek hodnoceni Eervena/zluta/zelena vstupuje do kontrolniho bodu




7.24

Kontrolni seznam kontrolni bod

Kritéria kon-
trolniho bodu

Poznamky/definice dle ma-
tice ukazatell

Zaklad hodnoceni

Poznamka

postupy pro A-dily podle
stupriti zralosti, B-/C-dily
min. diikaz x-otazek;
specifikace produktu a pro-
cesu

uvolnéni produktu

uvolnéni procesu

uvolnéno bez vyhrad: specifikace spl-
néna na 100%

podminéné: napf. specifikace spinéna
netplnég, ale pouzitelné, dokumentace
nelplna, viz téz kap. 5.1.3

PLP

PLP popisuje vSechny procesy- (véet-
né logistiky) a kontrolni kroky Upiné,
véetné planovaného prepracovani od
vstupu materialu po vystup, obsahuje
Cetnost zkouseni, definice vybéru,

uvolnéni pro- o e
duktulprocesu, zkuSebni zafizeni, metody, dokumen-
plan kontroly a tace, znaky/charakteristiky, sériové
fizeni (PLP), uvolnéni (prvni kusy), sériové zkousky,
kontrolni se- audit produktu a rekvalifikace. Mél by
znamy ze Stup- byt pfedloZen jeden Fidici dokument,
At zralosti ktery se odkazuje na potfebné doku-
menty; ,nelplné" muze také zname-
nat: chybné provedeno
semafor stupfil zra- | viz. definice semaforu ,zajisténi stupid
losti (A-dily) zralosti", viz téz. kapitolu 2.3.1
Status hodnoceni "X"- | viz. definice semaforu ,zajisténi stupiti
otazek (B-, C-dily) zralosti", viz téz. kapitolu 2.3.1
premisténi hodnoceni pfip. uZivatelem
viz téz kapitolu 7.2.1
Carry-over-parts hodnoceni pfip. uZivatelem
(pfevzaté dily)
je pozadovan min. VDA 6.1 | QM-minimaini funkce | podminéné spinéno znamena:
nebo IATF 16949: platny cer- | na vyrobni misto existuje riziko, napf. namisto provadé-
tifikat vyrobniho mista => ni pouze spoluprace, misto spoluprace
v kontrolnim seznamu Q- pouze pfistup k dokumentaci, pfistup
Qms funkce integrovano! ke QM- neni uplny, viz téz kapitolu 3.3

systému pfifazeny (také ob-
sazena otazka na certifikat)

minimalni pozadavky na QM
vyrobniho mista

certifikat vyrobniho
mista

planovani a rea-

lizace standar-
du

vypis standardd, minimalni
pozadavky a pfiklady

pozadované standar-
dy

viz téz kapitolu 5.1




Pokracovani 7.2.4

Kontrolni seznam kontrolni bod

Kritéria kon-

Poznamky/definice dle ma-

koncept logisti-

zovany koncept logis-

trolniho bodu tice ukazateld AR TEEETL e
hodnoceni podle kontrolniho | evidovat a hodnotit viz téz kapitolu 5.4.1
seznamu Ovliviiujici faktory; | ovliviiujici faktory
pfi vysokém riziku musi byt | (napf. ovliviujici fak-
predloZeny nouzové plany tory -FMEA)

ovliviiujici fak- | S prahovou hodnotou a tole-

tory a zdroje rancemi ovliviiujicich faktord

Nezbytné nouzové
plany podle hodno-
ceni ovliviiujicich fak-
tord

QSLV/smlouva kontrolni seznam ma- obsah QSLV viz téz kapitolu 5.2.2
nagement dodavatell

naplanovany a reali- | viz téz kapitolu 3.4

zZmén

k .
y tiky
naplanovany a reali-
management .
s zovany management
reklamaci .
reklamaci
naplanovany a reali- | viz téz. kapitolu 5.1.10
management .
M zovany management
zZmén




7.2.5
(QSLV)

Kontrolni seznam - dohoda o zabezpeéeni kvality a logistiky

kaznika

smérnice, manualy, soupisy pozadavku atd.

:g
hu
2| 5| g
- |28
HEIEE
Tl =58
N| S| Q|
S|lg|2| N 2
SRR 8
- | > ] -
Els|g|s e
Minimalni obsah Poznamky SIS S <
index/verze QSLV pfesné stanoveni platnosti: zdsadné aktual- X X
ni, nebo k terminu jednotlivych smiuvnich
ujednani, dodateéné pozadavky musi byt fi-
zeny
Gvodni formulace cilem je zajistit zakaznikem pozadovanou X
[formulace cile kvalitu jiz od planovani produktu. (VDA sva-
zek 2)
rozsah platnosti, zasadni obchodni vztahy, X X
pfedmét smlouvy produkty, produktové skupiny atd.
QMS dodavatele (Grovné | subdodavatelé maji byt jmenovani (nejpoz- | x | (x) [x
1) a subdodavatele déji pfi vzorkovani); zmény zdrojd nakupo-
vani musi byt vyznaceny; u specialnich pro-
jektt se podle okolnosti ma dohodnout jme-
novani az po dodavatele surovin
dodavatelé (fady 1 (Tier | alternativné certifikace podle VDA 6.1 (x) |x
1):
minimalné certifikace pod-
le
IATF 16949
subdodavatelé: minimalné | navic pod odpovédnosti dodavatele: Dukaz (x) |x kap.8.4.2.3
certifikace podle ISO 9001 | rozvoje subdodavatele smérem k IATF
16949 (napf. €asovy plan spinéni pozadavkd
na certifikaci) a dikaz zajisténi specifickych
pozadavk( zakaznika jdoucich nad ramec
1SO 9001
minimalni pozadavky na | kontrolni seznam robustni vyrobni procesy: X
funkce kvality vyrobniho | zajistit také v ramci dodavatelského fetézce
mista
specifické poZadavky z&- | musi byt jmenovany minimalné odkazy na X X | napf. zviaStni

charakteristiky.
3.1./83.33

0 = ,volitelné*, x = ,musi*, (x) = ,na misté dostupné"




Pokracovani 7.2.5

Kontrolni seznam - dohoda o zabezpeceni kvality a logistiky (QSLV)

i)
£
s
o |5
g ]
HEHE
= | E S| N
c| s |5 |8
Sl S|le|s =
IR 3
AEAENE
$558 &
L , sls5 (8|3 =
Minimalni obsah Poznamky SRR <
auditovani/ovéfovani tyka se postupl hodnoceni dodavatel a (x) kap.8.4.2.4

pravidel tykajicich se subdodavatell a sta-
novenych zdrojii nakupu

pravo pfistupu na vyzada-
ni

stanovena prava pfistupu: kdo, kdy, jak,
rozsah/hloubka, zplsob vyzadani; ustano-
veni tykajici se smluvniho zajisténi

v dodavatelském Fetézci prostfednictvim
spoleénych prav pfistupu u subdodavatelu

- kratkodobé 1 den pfedem

napf. technické revize u dodavatelli (TRL),
analyza problémd

- stfednédobé 1 az
3 tydny pfedem

napf. audit

- neodkladné pfi zavazném
problému

analyza problému

proces vzniku produktu a
proces realizace

musi byt stanoveno PEP, pfipadné pro-
stfednictvim zajiSténi stupné zralosti (milni-
ky)

Planovani navr-
hu a vyvoje kap.
8.3.2

analyza proveditelnosti

stanovit QM-néstroje (napf. FMEA, DoE)
vSeobecné a specificky pro projekt

FMEA

proces, produkt a systém

preventivni QM - metody

VDA svazek 14 Preventivni QM - metody v
oblasti procest

dikazy o zpUsobilosti

procesy, stroje, méfici prostfedky a zafize-
ni: stanovit v rdmci vzorkovani prokazatel-
né, v sérii proveditelnych a k nahlédnuti pfi-
pravenych dikazl

kap 7.5.3.2.1

0 = ,volitelné*, x = ,musi*, (x) = ,na misté dostupné"




Pokracovani 7.2.5

Kontrolni seznam - dohoda o zabezpeceni kvality a logistiky (QSLV)

(layout)/
plan vyroby

:g
s
2| 5| g
— |23
I
Elels|8
N | S| 0| s
Sls|z|2 2
M 2
5ls|g|8 o
Minimalni obsah Poznamky Sls|2|s =
prvni vzorky/ postupy jsou stanoveny vSeobecné a/nebo [ x [ (X) |x
vzorkovani specificky k projektu, napf. podle VDA,
PPAP, zadani zakaznika atd.
Run@rate postupy/pravidla jsou stanoveny, napf. X X
dvoudenni vyroba, sériové pfejimky; nezbyt-
na jsou pravidla tykajici se subdodavatell
uvolnéni sériové vyroby uvolnéni produktu a procesu X X |kap.8.3.4.4
Interni audity Povinnost sebehodnoceni, napf. X kap 9.2.2
pro produkt, proces,
management projek- k nahlédnuti zakaznikovi s ohledem na ak- (x) |x
tu/terminové planovani tudlni status
planovani kvality/cile kva- | dohoda o cilech napf. veobecné, vztazené k X X | kap.6.2
lity produktu/rodiné produktu; souvislosti se zo-
hlednénim bonusu/malusu; optimalizace nakla-
du na proces
kontrolni plany musi byt obsaZeny v planu kontroly a fizeni X kap 8.5.1
(PLP); zvlatni pravidla pro bezpe¢nostni-
dily (ve vztahu k bezpe¢nosti, pravni a Ufed-
ni pozadavky)
Udrzba povinnost preventivni udrzby; planovani a X kap 8.5.1.5
zaznamy
(pfirucka udrzby)
usporadani procesu aktualni k nahlédnuti X

0 =, volitelné*, x = ,musi*, (x) = ,na misté dostupné*




Pokra€ovani 7.2.5
Kontrolni seznam - dohoda o zabezpeceni kvality a logistiky (QSLV)

(')
£
e
2|5 g
AR =
$1E|g|%
E|le|8 |8
N | S| o |©
Els|z|3 g
MEIEIR 2
%[3|=|8 o
Minimalni obsah Poznamk LK k=
inimalni obsa oznamky SIS|2|s =
kapacity vyroba, personal, zkousky, X kap 7.1
analyzy, sklad, logistika atd.
kapacity subdodavatele vyroba, personal, zkousky, (x) |x
analyzy, sklad, logistika atd.
management nastroju a povinnost preventivni Udrzby; planovani a X kap.7.1.5
méfidel zaznamy
Identifikace Néstroje, méfidla musi byt jednoznaéné X
oznacena
zékaznikem poskytnuté | je stanoveno oSetfovani, Udrzba, kalibrace a X kap.8.5.1
provozni prostfedky jednoznacné oznaceni vlastnictvi; Srotace je
fizena; pouZiti je stanoveno (napf. Zadné
pouziti pro produkty tfetich osob)
dUkazy zpUsobilosti proces, stroje a méfidla: musi byt aktualni, X
jsou stanoveny intervaly pro nové hodnoce-
ni; musi odpovidat uZiti
koncept zkousek integrovan v PLP (plan kontroly a fizeni) X
kalibrace je stanoven koncept zkouseni pro kalibraci a X kap.8.5.1.6
justovani.
dukazy/dikazy o zabez- | vizualizace dat ve vyrobni misté, stanoveni X
peceni kvality zplsobu a |h{t archivace, pokud se li$i od
ustanoveni pravnich pfedpist, musi byt
pfedlozena a realizovana aktualni a dohod-
nuta specifikace; kontinualni sledovani

0 = ,volitelné*, x = ,musi*, (x) = ,na misté dostupné"



Pokracovani 7.2.5

Kontrolni seznam - dohoda o zabezpeceni kvality a logistiky (QSLV)

dokumentace & zpétna
sledovatelnost

]
=
i
0| 5| e
.; :Z; o =
S|lE|2|§
Elsls|8
N | S| | ®
Sls|2| XN <
SMEARSIR 8
5|8|gl|8 o
Minimalni obsah Poznamky SIS|2|S =
rekvalifikace viz matice a vysvétlujici listy: musi byt upra- (x) | x kap.8.6.2
veno smluvné, veobecné minimalni poza-
davky a popf. specifické k projektu, fizeno
v PLP jako audit produktu
management zmén viz standard management zmén X
proces neustalého zlep- | povinné! plati ve vSech oblastech: subdoda- X kap.10.3
Sovani vatelé, proces, naklady, logistika atd.
bezpeénostni/ fizeni odpovédnosti, X (x) |kap.3.1
zvladtni zna- fizeni oznaCovani dokumentace a zaznaml
ky/charakteristiky produk-
tu
zpracovani reklama- stanoveni reklamacnich postupl: nastroje, (x) |x
cilneshodné, vadné pro- | lhity, dodaci adresa pro dily, format zprav
dukty (napf. 8D)...
schvalovani odchylek/ stanoveni odpovédnosti, fizeni dodateéného X x | kap8.7.1.1
zvlastni uvolnéni vzorkovani (¢as, naklady), fizeni omezeného
zvlastniho uvolfiovani (pocet kust, asovy
interval atd.)
prevzeti nakladu/ pfedpoklady musi byt fizeny, finanéni detaily X |x
pfipravenost zdro- vétSinou fizeny smlouvou o nakupovani
julregrese
identifikace, oznadovani, | pfedpoklady x |o |o |kap.7.5

0 =, volitelné*, x = ,musi*, (x) = ,na misté dostupné“




Pokra€ovani 7.2.5
Kontrolni seznam - dohoda o zabezpeceni kvality a logistiky (QSLV)

g
i
|2 8|s
§1€|2|5
Els|s|8
SlS|2|® o
= © -
MEARIR 2
- | > ] -
N , S| 2|85 18
Minimalni obsah Poznamky 2|32 S <
logistika: baleni, doprava, | kvalitativni a kvantitativni (napf. ship-to-line, X x |kap.8.5.4
dodavani Kanban, konsignace,...) logistické pozadav-
ky; audit baleni, vstupni kontrola & sklado-
vaci podminky, vnitropodnikova logistika,
Cistota a poradek, zabezpeceni minimaini tr-
vanlivosti, zvIa$tni pozadavky jako napf.
ESD, ¢isté prostory, skladovaci podminky
atd; promysleny pfijem a vydej zboZi (ochra-
na pred vlivy po¢asi) specifikovany poza-
davky na logistické systémy. FIFO: manualni
je vétsinou nedostate¢né (systémova podpo-
ra); zpétna sledovatelnost/ohraniceni $arzi;
oznacovani; management prepravnich oba-
10.; vnitropodnikovy tok zbozi; mezisklady
kontaktni osoby jmenovité uvedeni klicovych funkci (napf. X |[x |[x |kap.5.3
Jodpovédnosti/komunikace | odpovédnost za kvalitu/logistiku/technické
zalezitosti, odpovédnost za zakazky); jazyk,
dostupnost, nastroje komunikace; oznamo-
vaci povinnost pfi zménach na obou stra-
nach!!
oznamovaci povinnost sladit pfipadny postup
(napf. dodate¢né vzorkovani)
- pfemisténi pfesun procesu v ramci zavodu X X
- Outsourcing/ procesy pfidavajici hodnotu, podstatné sluz- | x X
Make or Buy by (napf. laborator)
- proces podstatné zmény procesu X X
- Material X X

0 = ,volitelné*, x = ,musi*, (x) = ,na misté dostupné"



Pokra€ovani 7.2.5
Kontrolni seznam - dohoda o zabezpeceni kvality a logistiky (QSLV)

:g
e
e
s8] 8L
S|lE|2|§
§l 8|82
Elg(2|3 2
N . Fl2(8(5 &
Minimalni obsah Poznamky SIS|I2|ls <
- subdodavatelé zdroje nakupovani X X
- VYVOj X X
- organiza¢ni zmény/ pfevod organizace/zména vlastnickych vzta- | x X
zmény managementu ht, podstatna restrukturalizace tykajici se vy-
roby, vyvoje, kvalita logistiky
zaji$téni potiebné kvalifi- | stanoveni povinnosti ve vztahu k projetu; X kap 7.2
kace pracovniku plan kvalifikace pracovnik
okolni prostfedi, bezpe¢- | recyklace, snizovani odpadd, snizovani na- X |o |o
nost prace kladd
deklarovani obsahu latek | napf. IMDS (zajistit pfi vzorkovani) X
management selhani viz selhani - FMEA, nouzové plany: X kap 6.1.2.3
explicitné vyZadovany, minimalné poskytnout
k nahlédnuti; vyzadovano systematické hod-
noceni a planovani!
Cetnost vad, opatfeni k filtr otazek, standard X
odstranéni
povinné pojisténi pojisténi na odpovédnost za vyrobek, zpétné X |x
povolavani a svolavani do servisti
povinnost sledovani trhu/ | viz IATF 16949; indikatory jako napf. sekun- X
faze uziti produktu dani trh; pravidla vymény informaci od OEM
v dodavatelském fetézci
propojeni informacnich nastroje, specifikace rozhrani o |x [x
systému (IS)

0 = ,volitelné*, x = ,musi*, (x) = ,na misté dostupné"



Pokra€ovani 7.2.5
Kontrolni seznam - dohoda o zabezpeceni kvality a logistiky (QSLV)

IATF 16949

o

Muze byt vedeno centralné

Minimalni obsah Poznamky

Dodat zéakaznikovi
Uchovavat na misté
Za ucasti zakaznika

>
>
>

davérnost pfip. dohodnout véas jesté pfed zapocetim
projektu; povinnost zajisténi v siti subdoda-
vateld

pfilohy/dopliujici doku- pfip. uvést specifické dokumenty zakaznika X |x [x
menty

zachazeni s dokumenty a zaznamy:

0 = ,volitelné*, x = ,musi*, (x) = ,na misté dostupné"



7.2.6 Kontrolni s

eznam - Matice ukazatelt

Obecné pro vSechny ukazatele:
Dulezita je zakladni hodnota: vztazeno k asovému intervalu, rozsahu sledovani, ,,je“(IST) viéi hodnoté

,ma byti“(SOLL)

Cock- | MM |y ontrol-
Kritérium méreni Poznamky/definice . Cock- L
pit pit ni bod
Predpoklady/prvky kontrolniho bodu:
uvolnéni produktu/procesu, postup pro A-dily podle stupriti zralosti, B-/C-dily X X
plan kontroly a fizeni (PLP), | minimalné. diikaz x-otazek; specifikace produktu
kontrolni seznamy ze Stupriti | a procesu
zralosti
QSLV/smlouva minimalni obsah podle VDA svazku 2 a kontrol- X X
niho seznamu management dodavatelli
planovani a realizace stan- soupis standardu a pfiklady X X
dardd
QM-systém min. VDA 6.1 nebo IATF 16949: pozadovan X X
platny certifikat pro vyrobni misto = >integrova-
no v kontrolnim seznamu Q-funkce! ke QM-
systému pfifazeny (obsazena také otazka na
certifikat) minimalni pozadavky na QM vyrobni-
ho mista
management reklamaci X
management zmén X
koncept logistiky X
ovliviujici faktory a Hodnoceni podle kontrolniho seznamu - ovliv- X

zdroje (7.2.9)

fujici faktory (7.2.9); pfi vysokém riziku musi byt
predlozeny nouzové plany s prahovymi hodno-
tami a tolerancemi pro ovliviujici faktory




Pokracovani 7.2.6

Kontrolni seznam - Matice ukazatelt

Obecné pro vSechny ukazatele:
Dulezita je zakladni hodnota: vztazeno k ¢asovému intervalu, rozsahu sledovani, ,,je“(IST) viéi hodnoté

,ma byti“(SOLL)

Cock- | MMt | ontrol-
Kritérium méfeni Poznamky/definice . Cock- .
pit pit ni bod
Kvalita/vykonnost procesu:
OEE efektivnost zafizeni, stupen vyuZiti, Overall X X
Equipment Efficiency, U¢innost procesu, nepla-
nované ¢asy udrzby
priibézna doba ¢asovy interval priichodu vyrabéné jednotky vy-
robnim procesem
Run@rate/2-denni vyroba Prejimka vyroby za sériovych podminek; dikaz X
schopnosti a kapacit
cp, cpk, ppk, atd. ukazatele zpUsobilosti procesu viastniho nebo X X
predfazeného vyrobniho procesu (napf. v ramci
prvnich vzorky);
vysledek auditu vysledky auditd produktu, procesu, systému a X
dal$ich druhl auditd. Mize to byt numericka
hodnota (napf. v %) nebo klasifikace (A/B/C).
pocet kusl za ¢asovou jed- vyrobené jednotky, které vystoupi z vyrobniho
notku procesu za ¢asovou jednotku = objem vyroby,
napf. za sménu, za pracovni den
pfimé kusy procentualni podil vyrobenych jednotek, které X
(First time runffirst pass yield) | jsou spravné jiz pfi prvnim pribéhu procesem a
nevyzaduji pfepracovani; zdroj: www.quality.de
Cetnost vad v definovaném napf. ppm; Cetnost vad mlze byt vyjadiena X

obdobi

napf. po¢tem tfidicich akci, interni vypadky, z&-
vady z pole atd.; propustnost vad: hodnoceni

"propusténych vad", které jsou detekovany tepr-

ve na posledni stanici (pfifazeni k jednotlivym
statistikdam pracovist/kontrol)




Pokracovani 7.2.6

Kontrolni seznam - Matice ukazatelt

Obecné pro vSechny ukazatele:
Dulezita je zakladni hodnota: vztazeno k ¢asovému intervalu, rozsahu sledovani, ,,je“(IST) viéi hodnoté

,ma byti“(SOLL)

Kritérium méfeni

Poznamky/definice

Cock-
pit

Mini-
Cock-
pit

Kontrol-
ni bod

Predpoklady/prvky kontrolniho bodu:

opakované vady

pocet, napf. pomér pocet opakovanych vad/ cel-

kovy pocet vad

pseudo-vady

jsou to takové vady, které jsou pfi opakované
kontrole vyhodnoceny jako O.K.; indikator zpQ-
sobilosti méfidel a driftu kontrolnich procesu

viceprace

mnozstvi vyrobenych jednotek, které vyzaduiji
pfed uvolnénim na konci linky opakované, ne-
planované zhodnoceni

zmetky

mnozstvi zamitnutych jednotek z celkového po-
Ctu, napf. podil zamitnutych (n.i.0./NOK) jedno-
tek k celkovému poctu vyrobenych jednotek

poCet selhani za Casovou jed-
notku

vyskytujici se naruSeni procesu, specifikované
napf. z divodu dodavatele, z divodu logistiky
....za sménu, za pracovni den,...

reklamace za €asovou jednotku

pocet pfipadl reklamaci za ¢asovy interval

vérnost dodavek/ vykonnost
dodavek/pinéni dodavek

pomér dodavek k objednévkam tykajici se
mnozstvi, terminu, poctu kust, kvality, baleni,
privodnich dokumentd, atd.; vracené davky,
mimoradna doprava; vérnost dodavek nerovno-
mérného kvalitativniho vykonu

naklady na kvalitu

interni a externi naklady na prevenci a zpraco-
vani neshod, naklady na vady, interné napf.
ukazatele zatizeni/dal$i zatizeni smérem k do-
davatelim, naklady na zkousky, externi naklady
smérem k zakaznikovi, napf. garanéni naklady,
zaruky, kulance

opakované vady

pocet, napf. pomér pocet opakovanych vad/ cel-

kovy pocet vad




Pokracovani 7.2.6

Kontrolni seznam - Matice ukazatelt

Obecné pro vSechny ukazatele:
Dulezita je zakladni hodnota: vztazeno k éasovému intervalu, rozsahu sledovani, ,je“(IST) vii¢i hodnoté

,ma byti“(SOLL)

Cock- | MinE | ontrol-
Kritérium méfeni poznamky/definice . Cock- s
pit pit ni bod

Zdroje (mimo personal): Souhrnné hodnoceni X
stroj, provozni prostiedky, ,je‘l ,ma byti“ X
méfidla
vyrobni material 4je*l ,ma byti“ X
provozni latky (pomocné lat- | ,je"/ ,méa byti* X
ky)
energie Lje*l ,ma byti X
plochy, budovy Lje*l ,ma byti“ X
logistika ,jel ,méa byti“ X
externi sluzby ,je"l ,ma byti* X
Personal: Souhrnné hodnoceni X
kvalifikace a pocet napf. stupen pInéni kvalifikaéni matice s poétem X

a pravidly zastupitelnosti (,je"/ ,ma byti*-

pozadavky); dalsi rozvoj; viz. standard kvalifika-

ce
doba pfitomnosti nemocnost, nepfitomnost; napf. zvlastni dovo- X

lend, uvolnéni, nepfitomnost z divodu nabo-

Zenskych svatkd
podil Urazd souhrnné hodnoceni X
fluktuace ¢lenéni na ,pfirozenou a planovanou® fluktuaci X
pfesCasy ocisténo o "planované prescasy" X




7.29

Kontrolni seznam - ovliviujici faktory s pfikladem hodnotici

matice analogické k metodé FMEA
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Mozné ovliviiuji- | Pfiklady méfenychveli- (£ |2 (2 |§|e|2|S(8|S|8|n|§|E <
cilrusivé faktory éin HHEE 5 HEEHEE 5 EREE:
1. zdroje v§eobecné plati: dispo-
nibilita, pfipravenost ka-
pitalu a pohotovostni
zasoby
1.1 personal
111 kvalifika- porovnani je/ma byti
ce/kvalifikatni mati-
ce
1.1.1.1 | vyevik/ vzdélava- dnl na pracovnika;
ni/udrzovani znalosti | Euro/pracovnika
11.2 pocet
113 disponibilita (dovo- | napf. nepfitomnost
lena, modely smén,
pracovni doba, ne-
mocnost atd.)
1.2. sluzby
1.21 vyvojlinzenyring Clovékodny, néklady
122 laboratof (sluzba ¢lovékodny, naklady
zkouseni)
123 oSetfovani a udrzba | ¢lovékodny, naklady
124 kalibrace naklady/kalibrace
1.3 provozni prostfedky
1.31 stroje, nastroje, zafi- | OEE
zeni
1.3.2 zkuSebni zafizeni zpUsobilost, kapacita
133 pomocné provozni | kvalifikace

latky
(tuky, oleje, ...)




Pokradovani: 7.2.9 Kontrolni seznam - ovliviiujici faktory

Mozné ovliviiujici/rusivé
faktory

Priklady mérenych ve-
liéin

Postihuje produkt

Postihuje vyrobni misto vSeobecné

Mozné nasledky selhani

Mozna selhani

Vyznam

Ihani

Zné priciny se

Mo:

Opatieni k zabranéni (prevence)
Pravdépodobnost vyskytu
Opatieni k odhaleni

=A

=E

Pravdépodobnost odhaleni

RPZ

B*A*E

Nouzovy pén viz. ISOTS 16949 kapitola 6.3.2

Mérené veli¢iny, tolerance, hranice pro

14 vyrobni material, pfip. na-

kupované dily (viz. kusov-
niky)

141 suroviny, vystupni material

14.2 nakupované dily kvalita (Cetnost vad
napf. ppm), néklady,
termin a mnoZstvi (spo-
lehlivost dodavek)

14.2.1 | zména dodavatelt/Dual

Sourcing (dvojice dodavate-
1)

1.4.22 | kvalita dodavatell kvalitativni schopnost
(napf. audit), kvalitativni
vykonnost
(napf. ¢etnost vad, vzor-
kovani...)

1.4.2.3 | disponibilita dodavateld ano/ne

1424 | logistika musi byt hodnocena po-
zitivné

1.4.2.4.1 | baleni kvalifikace

1415 | nasazené dily/ stanovené [ ano/ne; uvolnéni zakaz-

zdroje/komponenty nikem

143 vnitropodnikova vyroba ano/ne

1.4.3.1 | kvalita Cetnost vad, zpUsobilosti
(Cpk, stav techniky f(t),
samoaudit)

1.4.3.2 | termin/disponibilita ano/ne

14.3.3 | objemy poCet kusl za €asovy in-

terval

Pokracovani: 7.2.9 Kontrolni seznam - ovliviiujici faktory




Mozné ovliviujicilrusivé
faktory

Priklady méfenych ve-
licin

Postihuje produkt

Postihuje vyrobni misto véeobecné

Mozné nasledky selhani

B

Mozna selhani

Vyznam

Mozné pficiny selhani

Opatieni k zabranéni (prevence)
Pravdépodobnost vyskytu
Opatieni k odhaleni

=A

=E

Pravdépodobnost odhaleni

RPZ

B*A*E

Nouzovy pan viz. ISO/TS 16949 kapitola 6.3.2
Mérené veli¢iny, tolerance, hranice pro

zésah, prahova hodnota, impuls

1434 | logistika musi byt hodnocena
pozitivné

1.4.3.4.1 | baleni kvalifikace

15 energie

1.5.1 elektricka energie kWh; U; I; f; pocet fazi

15.2 tepelna energie vyhFevnost, mnoZstvi,

(plyn, uhli atd.) kvalita

153 teplo stanovena teplota

154 svétlo/osvétleni Lux, intenzita osvétleni

155 voda mnoZstvi, teplota, kvali-
ta

15.6 klimatizace teplota, vihkost, podil
Cerstvého vzduchu

15.7 Cisté prostory koncentrace &astic ve
vzduchu

15.8 plyn/tlakovy vzduch tlak, objemy

1.6 budovy, vybaveni a plochy | napf. plochy, objemy,
pozadavky na vybaveni

1.6.1 zvlastni pozadavky: spec. podlahy, stoly,

napf. ESD - ochrana dopravni prostredky

atd.; bezpe¢nost prace,
ergonomie

1.6.3 Cistota/ pofadek napf. audit, 5S

1.7 nakladéni s odpady podil recyklace, podil

(Srot, odpady,
recyklace, atd.)

Srotu, spec. audity
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Postihuje vyrobni misto vSeobecné

=A

=E

Nouzovy pan viz. ISO/TS 16949 kapitola 6.3.2
Mérené veli¢iny, tolerance, hranice pro
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Mozné ovliviuji- Pfiklady méfenych veli- |3 SHESEEERE RN 2
cilrusivé faktory ¢in a =E|5|I=E|=E|O|a (O |
1.8 support
(IT, telekomunikace,
posta, atd.)
1.8.1 software
18.2 hardware
1.8.3 sluzby externifinterni
1.8.4 komunikaéni vybave-
ni
2. planované
zZmény
21 vyména dodavatele | ano/ne
2.2 pfemisténi vyroby ano/ne
2.3 insourcing ano/ne
24 outsourcing ano/ne
25 pozadavky na pro- dodate¢né pozadav-
dukt ky/zmény dosavadnich
specifikaci;
jsou predloZeny, odsou-
hlasené, Uplné a aktualni
(napf. vykres, specifikace)
2.6 poZadavky na proces | dodateéné poZadav-

ky/zmény dosavadnich
specifikaci;

jsou predloZeny, odsou-
hlasené, Uplné a aktualni
(napt. plan kontroly a fi-
zeni /kontrolni plan, speci-
fikace)
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Postihuje vyrobni misto vSeobecné

=A

=E

Nouzovy pan viz. ISO/TS 16949 kapitola 6.3.2
Mérené veliciny, tolerance, hranice pro
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Mozné ovliviiuji- Priklady méfenych veli- |3 S I RE RN 5 3
cilrusivé faktory ¢in a =E|Z|IE|=E|O|a O | N
26.1 zkousky nastroju ano/ne
2.6.2 testovaci linka ano/ne
2.7 zmény zdroju (viz2.) | ano/ne
2.8 KVP/ snizovani nakla- | kvalita
du
3. komplexita/ nové procesy,
inovace materialy, produkty,
montaz ....
31 zralost procesu (doba | existence (napf. zeleny
vyvoje/ semafor, potvrzené uvol-
uvoliovaci zkousky) | néni)
3.2 zralost produktu (doba | existence (napf. zeleny
vyvoje/ semafor, potvrzené uvol-
uvoliiovaci zkousky) | néni); kvalita (Cetnost vad,
reklamace atd.)
3.3 stupen komplexity
34 varianty produktu/ variant na linku,
soucasna vyroba variant produktu
riznych modell
35 inovace procesu benchmark stavu techniky
3.6 inovace produktu pocet patent(, podil no-

vych produktd




Pokradovani: 7.2.9 Kontrolni seznam - ovliviiujici faktory

N
)
oo
% o
i) [
< =le
o — Q. |.-=
2 Sl<| (w]| |E|E3
2 Slu n 2= E‘
'g 5 = (= % & =
els 22 5| |m|28
2|8 A EAE E(52
< |E|3 Elel2(s|1S| [B|=8
I ES 2(s|8|=|8 N =S
HEE HERBEEE =153
Se2la|E|S (5|23 |2 e]E]22
olal|B|n|T|E[=[B[=|8|Z|2[SE
F|F|c|egle|s|E|a|E(a|n|]|a S
T - o C|EEe|sls|2(L|B|L|B|n]|8|5<
Mozné ovliviuji- Piiklady méfenychveli- |G |G |5 |S| 5|58z (B[(z[N][3 (5
olo|le|S|ele|l2|8|2|S|a |22 .8
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4. neplanované zmény
(tzn. ke kratkodobé
realizaci, bézici
podminéné pod ma-
nagementem zmén)
41 disponibilita zdroju viz 2.
42 pozadavky na produkt | pocet zmén pred/
poltspéch v okamziku
SOP
43 pozadavky na proces | Pocet zmén pred/
poltspéch v okamziku
SOP
44 kolisani odvolavek; pocet
odhlaseni
45 odchylky v procesu pocet
46 odchylky od pocet
zadani procesu/
zakaznickych poza-
davkd/dohod
47 odchylky od kvalitativ- | pocet (incidenti), etnost
niho vykonu vad, externifinterni nakla-
dy na vady
4.8 zmény okolniho pro- | musi byt hodnoceno;
stiedi napf. pravni systém, statni
rozpocet
481 - politické
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Postihuje vyrobni misto vSeobecné

=A
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Nouzovy pan viz. ISO/TS 16949 kapitola 6.3.2
Mérené veliciny, tolerance, hranice pro
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cilrusivé faktory ¢in a =E(F[(=[=[Ox|of>(= N
482 - hospodarské
483 - socialni napf. kliové slovo détska
prace
484 - logistické
485 boj za praci, stavky
49 okolni prostfe- musi byt hodnoceno;
di/pfiroda napf. pravdépodobnost
vyskytu, €asy oznameni
varovani atd.
491 povoden, zaplaveni
492 boufe
493 ohen
49.4 zemétfeseni
495 sopecna ¢innost
496 zatizeni stfech (snih) | kg/plochu
497 extrémni vykyvy po-

Casi (teplota., vihkost
vzduchu atd.)







