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Vas partner na cesté za vyssi kvalitou
CESKA
SPOLECNOST
PRO JAKOST

Praha, 13. 2. 2020
Ceska spole énost pro jakost slavi 30. vyro & svého p Gsobeni:

Udavame trendy v Fizeni kvality

V roce 1990, piresné 10. inora, byla zaloZena Ceska spole¢nost pro
jakost. VZdy byla a stale je organizaci apolitickou, jejimz cilem je
ziskavat, rozvijet a Sirit poznatky pro podporu uspésnosti organizaci,
konkurenceschopnost firem a zvySovani kvality Zivota celé
spolecCnosti.

Smérovani kvality v poslednich t Fech dekadéach

Kvalitarské tradice u n4s sahala az do dob Prvni republiky a byla silna i v povale¢ném
Ceskoslovensku. Také diky tomu byli po Sametové revoluci &esti ,kvalitaFi* dobie ptipraveni
na zmény, které mély pfijit. Schazela jim vSak jednotn& platforma. Ta byla vytvofena

10. Gnora 1990 na ustavujici konferenci Ceské spoleénosti pro jakost. V &ele nové vzniklého
ob&anského sdruzeni stal Ing. Vladimir Votapek. Cestnou predsedkyni se stala Dr. Anezka
Zaludova, jedna z nejproslulejsich osobnosti, ktera se vénovala kvalité, jiz uznavali doma i
ve svété. Bé&hem prvniho roku fungovani méla CSJ Fadu dkoli. Rozsifovala svou pasobnost
na celé Gzemi republiky, vytvafela odborné skupiny, zahéjila odbornou &innost. Cilem CSJ
bylo v po&atcich 90. let profilovat se jako nezavisla, apolitick4, hrda, odpovédnéa a
kvalifikovana organizace pusobici v oblasti kvality jak na domaci padg, tak za hranicemi. A to
se ji dafi dosud.

Nad€asové poslani a hodnoty

Dnes je Ceskéa spolegnost pro jakost zapsanym spolkem. SdruZuje jednotlivce i organizace,
ktefi se chtéji rozvijet na poli systému a nastroja Fizeni managementu kvality a v dalSich
souvisejicich oblastech, jako jsou ochrana Zivotniho prostfedi, bezpec&nost prace,
management rizik, fizeni vztah s dodavateli, spole¢enska odpovédnost, udrzitelny rozvoj €i
nastroje pro excelentni fizeni. ,Jsem velmi rad, Ze se ndm dafi udavat trendy v oblasti fizeni
kvality. NaSim poslanim je rozvijet, ziskavat a Sifit poznatky v tomto oboru. Chceme tak
podporovat rdst podnikd i nekomerncich instituci, napomahat ke zvySovani kvality jejich
prace a také zprostfedkované zlepSovat zkuSenost jejich zakaznikd, “ uvadi Ing. Petr Koten,
vykonny feditel CSJ.

Ceska spoleénost pro jakost, z.s., Novotného lavka 200/5, 110 00 Praha 1, CR oucﬁﬂ?&‘}iﬁga EFQME
tel.: +420 221 082 269, fax: +420 221 082 229, e-mail: sekretariat@csq.cz, Www.csq.cz auanmy e ~
Spolek registrovany u Méstského soudu v Praze. Spisova znacka L1185/MSPH. VDA OMC J \"/

Jsme platci DPH. 1C: 00417955, DIC: CZ00417955 ASO  >EFc



o i
P ﬁ?&“»‘;‘
R i
ARTETTTTTTTTIRTS (eSS b
i T CCELETT UL LIRS =Tl
3. YT TR awes Y.

Vas partner na cesté za vyssi kvalitou
CESKA
SPOLECNOST
PRO JAKOST

CSJ dba na hodnoty, jako jsou kompetentnost, vstficnost, akceschopnost, loajalnost,
inovativnost i tradice. Ty se promitaji do vSech oblasti ¢innosti. Za 30 let se stala organizaci,
ktera nabizi komplexni sluzby pod jednou stfechou. Ty se déli do dvou pilifd. V prvni Fadé
zamérfené zejména na osvétu v oblasti kvality, vytvafeni podminek pro €innost odbornych a
regionalnich skupin, spolupraci s ¢eskymi i zahrani¢nimi partnery, provazanost se
vzdélavacim systémem a jednotlivymi Skolami, ocefiovani fyzickych osob a organizaci,
zajisténi chodu Centra technické normalizace a Centra excelence.

Druhy pilif pak sestava ze sluzeb komer&niho typu: ,Poskytujeme nejen firmam, ale tfeba
také neziskovym organizacim a verejné spravé Sirokou paletu otevienych kurzd nebo Skoleni
pfimo v jejich institucich. Takto rocné obslouzime nékolik tisic osob. Provadime i velmi
Zadané personalni certifikace a certifikace organizaci, vydadvame vyznamné odborné
publikace a zpracovavame vybrané technické normy CSN,* doplfiuje Petr Koten.

Reflektujeme budoucnost kvality

Aby organizace dokazaly lépe a efektivnéji vyrabét, potfebuji si spravné nastavit procesy, a
to tokovym zplsobem, aby byla zajiSténa produkce v souladu s poZzadavky klient a
samozfejmé i s legislativnimi poZzadavky. Sou¢asné pfistupy v kvalité vSak nejsou zaméfeny
jen na zajisténi kvalitniho produktu anebo sluzby, ale vnasi kvalitu do veSkerych ¢innosti
firmy &i Gfadu v&etné strategického planovani. Ceska spoleénost pro jakost proto trvale,

v souladu se svym poslanim, pusobi v oblasti osvéty zaméfené na aktuélni nastroje kvality.
.Nejvétsi zajem zaznamenavame zejména ze strany automobilového pramyslu. Ma to tzkou
spojitost s velmi pfisnymi méfitky vyvozu a také se schopnosti ziskavat dlouhodobé zakazky.
DalSi oblasti, ktera na poli fizeni managementu kvality zaZzivd boom, je IT, a to zejména

v souvislosti s bezpeénosti informaci. Cim dal dastéji za nami prichazi také zajemci z fad
zemédélstvi a potravinarsstvi, pro néz je bezpecnost a kvalita potravin zasadnim faktorem
konkurenceschopnosti, a tedy také uspésnosti.. Rovnéz verfejna a statni sprava se bez
kvalitniho a efektivniho fizeni nemdze obejit, méa-li obstat pfed naroky, které pfed ni stavi
poZadavky ob¢anu na strané jedné a omezené zdroje na strané druhé “ komentuje Petr
Koten. Jednim z kliC¢ovych nastroju, jak se o kvalitu spravné postarat, je, kromé obecné
znamého 1SO 9001, zavedeni Modelu EFQM, ktery CSJ v Ceské republice centrélné
spravuje.

Ocenujeme kvalitu

dok&Zeme predstavit. Pravé proto CSJ ocerfiuje v oblasti kvality organizace i jednotlivce.
Chce vyzdvihnout pfiklady dobré a nejlepsi praxe. ,Kazdoroéné udélujeme jednotlivedm
Cenu Anezky Zaludové, Cenu Frantiska Egermayera, titul ManaZzer kvality a CSR Guru.
Organizace, at’'uz z komeréniho nebo neziskového sektoru, mohou ziskat Cenu za navrat do
Zivota, titul Ambasador kvality Ceské republiky nebo mohou prokézat své kvality v inovaénim
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klani Quality Innovation Award, jehoZ narodni kolo Ceskéa spoleénost pro jakost zastfeduije.

Jiz nyni prijimame prihlaSky do dalSich ro¢nikd zmirfiovanych soutézi,” vysvétluje Petr Koten.

O Ceské spole énosti pro jakost, z.s.

Spolek sdruzuje Siroké spektrum osob a organizaci pusobicich v riznych oblastech systém{
managementu. Poskytuje svym ¢lentm i dalSim subjektdm komplexni sluzby v oblasti systémi
managementu a nastrojil managementu kvality. Zabyva se rovnéz vzdélavaci, certifikacni a publikaéni
¢innosti. Umoznuje svym €lenim pfistup k horkym novinkam v oboru. Je vyznamnym partnerem firem
v automobilovém pramyslu nebo informacnich technologiich. Organizuje a vyhlaSuje prestizni ocenéni
kvality Ambasador kvality, ManaZer kvality roku, udéluje Cenu Anezky Zaludové, Cenu FrantiSka
Egermayera €i Cenu za navrat do zivota nebo titul CSR Guru. Spravuje znacku CZECH MADE, ktera
pati do soustavy znadek programu Ceské kvalita. Poslanim CSJ je $ifit, prosazovat do praxe i
povédomi vefejnosti myslenky kvality jako jednoho z nastroju GspéSného a udrzitelného rustu
ekonomiky.

Pro dalSi informace kontaktujte:

Ing. Petr Koten David Kubla

Vykonny feditel PR manazer

Ceska spoleénost pro jakost Ceska spole&nost pro jakost

e-mail: koten@csq.cz e-mail: kubla@csq.cz

GSM: +420 724 511 651 GSM: +420 602 427 906
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