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Ceska spoleénost pro jakost ma za sebou tuspésnych 35 let
své existence: Od skupinky nadsenct k evropské Spicce v
oboru

Ceska spoleénost pro jakost (CSJ), kliovy hraé na poli systémi managementu a
certifikaci, oficialné zahajuje 36. rok svého plsobeni na trhu. Spolek, ktery v roce 1990
zacinal v provizornich podminkach se dvéma zaméstnanci, se vypracoval v jednu z
nejvétSich organizaci svého druhu v Evropé. Dnes s tymem 25 kmenovych pracovniku
a desitkami expertt kultivuje podnikatelské prostiedi a pomaha c¢eskym firmam i
verejné spravé dosahovat svétovych standardt.

Aby se kvalita stala nadéasovym méritkem spokojenosti klienta,

odbératele i spotrebitele

Historie CSJ se zadala psat registraci stanov na Ministerstvu vnitra v roce 1990. Jednou
Z nejvyznamneéjSich osobnosti, které organizaci od prvopocCatku budovala tak, aby se kvalita
prosadila jako méfitko spokojenosti klienta, odbératele i spotiebitele, byl spoluzakladatel Ing.
Pavel Ry$anek. Byl jednim z prakopnikt v prosazovani kvality napfi¢ obory v CR.

Od pogategnich seminar(, kurzi a navazovani zahraniénich kontaktt se CSJ postupné stala
strategickym partnerem pro velké organizace jako Skoda Auto a vlastng& i pro cely
dodavatelsky fetézec automobilového primyslu. A pracuje nejen s klienty z Ceské republiky,
ale také ze Slovenska a dalSich evropskych zemi.

LsDalsim klicovym milnikem byl rok 2000, kdy byl zaloZen certifikacni organ pro systémy
managementu. Nase portfolio sluzeb tedy neustéle rozsifujeme,“ uvadi Ing. Petr Koten,
vykonny feditel CSJ. Spoleénost Gspé&sné prekonala ekonomickou krizi i obdobi pandemie,
které vyuzila k modernizaci. Klienti dnes v sidle na prazské Novotného lavce vyuzivaji Sest
Spickoveé vybavenych u€eben s nejmodernéjsi AV technikou, kde se kona nespocet kurzt a a
dalSich odbornych akci.

Kvalita jako srdeé€ni zalezitost

To, co CSJ odlisuje od b&znych podnikatelskych subjektd, je jeji spolkovy charakter a silna
vnitfni kultura. Komeréni produkty ve velké mife napomahaji financovani sluzeb pro cleny,
jimiz se mohou stat jednotlivci i organizace. ,At' uz jde o zaméstnance nebo ¢leny volenych
organu, vzdy u nas prevaZovali lidé, pro které je kvalita srdecni zaleZitosti, nikoliv jen praci,“
zdUraznuje Petr Koten. Tato kontinuita odbornosti a osobniho nasazeni umoznila spolku vyrist
v respektovanou instituci, ktera pod jednou stfechou nabizi vzdélavani, pfipominkuje vybrané
technické normy, vydava odborné publikace, zajistuje personalni certifikaci i certifikaci firem.

Od automobilli po jadernou energetiku a zemédélstvi

Agkoliv je CSJ tradiéné silna v automobilovém pramyslu, jeji zabér je dnes mnohem Sirsi.
Zabezpeduje kurzy, personalni zkousky a certifikuje podle mezinarodnich ISO norem i dalSich
systému a napfi¢ obory — od vyrobnich zavodld a poskytovatell sluzeb az po ufady verejné
spravy. Mezi zadané sluzby tak patfi napfiklad:

e Vzdélavani pro dodavatelsky fetézec jaderné energetiky
o Certifikace v oblasti lesnictvi, zemé&délstvi a potravinarstvi (schémata GLOBALG.A.P.,

FSC®, PEFC)
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o Projekty Business excellence v socialnich sluzbach
e Prestizni soutéze jako Ambasador kvality ¢i Manazer kvality roku

Renesance znacky CZECH MADE

Vyznamnou roli CSJ je sprava znatky CZECH MADE, ktera je soucéasti Narodniho programu
Ceska kvalita. ,UZ Sest let se této znacéce systematicky vénujeme. Pro spotfebitele je témér
stoprocentni jistotou, Ze se zakoupenym zboZim ¢i sluzbou dostanou nadstandardni kvalitu.
Proces hodnoceni jsme pritom zefektivnili tak, Ze solidné pripravena firma muze znacku ziskat
uz do dvou mésica,” vysvétluje Petr Koten. Drziteld znacky CZECH MADE pfibyva, protoze
firmy chtéji svym zakaznikim deklarovat, ze se o kvalitu svych vyrobkl a sluzeb
nadstandardné staraji a jsou ochotné jit nad ramec pozadavkl vyplyvajicich z legislativy. To
je motivuje podstoupit odborné hodnoceni, které provadi specialisté z CSJ.

O Ceské spoleénosti pro jakost, z.s.

Ceské spole&nost pro jakost (CSJ) sdruZuje Siroké spektrum osob a organizaci plisobicich v rdznych
oblastech systém( managementu kvality. Poskytuje svym ¢leniim i dalSim zakaznikim komplexni
sluzby v oblasti systétmd managementu a nastroji managementu kvality. Zabyva se zejména
vzdélavaci, certifikalni a publikacni €innosti a slouzi jako platforma pro setkavani odbornikl. Umoznuje
svym Clendm pfistup k horkym novinkam v oboru. Je vyznamnym partnerem organizaci
v automobilovém pramyslu, informacnich technologiich, zemédélsko-potravinaiského sektoru, sluzeb i
vefejného sektoru.

CSJ vyhlasuje prestizni ocen&ni Ambasador kvality, ManazZer kvality roku, udéluje Cenu Anezky
Zaludové, Cenu Frantiska Egermayera & Cenu za navrat do Zivota nebo titul CSR Guru. Spravuje
znacku CZECH MADE, ktera patfi do soustavy znagek vladou garantovaného programu Ceska kvalita.
Poslanim CSJ je $ifit, prosazovat do praxe i povédomi vefejnosti myslenky kvality jako jednoho
z nastroju Uspésného a udrzitelného rustu ekonomiky.

Pro dalSi informace kontaktujte:

Ing. Petr Koten
Vykonny feditel
Ceska spolecnost pro jakost

e-mail: koten@csq.cz
GSM: + +420 724 511 651

IZv)avid Kubla, PR manazer
Ceska spole€nost pro jakost

e-mail: kubla@csqg.cz
GSM: +420 602 427 906

Ceska spolec¢nost pro jakost, z.s., Novotného lavka 200/5, 110 00 Praha 1, CR VDA QMC eOQ
elefon: +420 221 082 269, e-mail: sekretariat@csqg.cz, V.CSQ.CZ ‘ )
<) BT _ e , Q] o

Datova schranka ID: 7syvtcs. Spolek registrovany u Méstského soudu v Praze. ’4/

Spisova znacka L1185/MSPH. Jsme platci DPH, IG: 00417955, DIG: CZ00417955 EFQM 29 #Erc


file:///D:/Documents/JOB/008_VITAPR/ČSJ/koten@csq.cz
file:///D:/Documents/JOB/008_VITAPR/ČSJ/kubla@csq.cz

