NEWSLETTER

NARODNiIi PROGRAM CESKA KVALITA

CESKA
KVALITA

O programu

Narodni program Ceskakvalita je program podpory prodeje
kvalitnich vyrobkl a poskytovani kvalitnich sluzeb podporovany

viadou Ceské republiky.

£\ RADA KVALITY e 2%

CESKE REPUBLIKY CESKA MINISTERSTVO WWW.NARODNIPORTAL.CZ
KVALITA

PRUMYSLU A OBCHODU




Newsletter Narodniho programu Ceska kvalita
Cervenec 2024

Milé Etenarky, mili ctenafi,

dostava se Vam do rukou newsletter Narodniho programu Ceska kvalita - programu podpory
prodeje kvalitnich vyrobkd a poskytovani kvalitnich sluzeb podporovany vladou Ceské
republiky.

Newsletter Vam pfinasi aktualni novinky a informace o Narodnim Programu a nabizi vhled do
déni u vybranych spravct znacek, predstavuje ocenéné produkty a sluzby, s kterymi se
miiZete setkat na trhu v Ceské republice.

Spravcem programu je Ministerstvo prdmyslu a obchodu. Program je jednou z kli¢ovych aktivit
Narodni politiky kvality. Dal$i informace najdete na www.narodniportal.cz

Den s Ceskou kvalitou — ocenéni ispésnych

Slavnostni predavani znadek z Narodniho programu Ceska kvalita se v letonim roce
uskute¢ni dne 16. Fijna 2024 v budové Ministerstva priimyslu a obchodu. Na odpolednim
setkani za u&asti vrcholnych predstavitelti ministerstva, zastupcd Rady kvality CR, Ridiciho
vyboru Narodniho programu Ceské kvalita a spravcd znacek budou v ramci slavnostniho
program predana osvédéeni Ceska kvalita novym drzitelam.

Program akce bude sloZen ze dvou ¢asti. Nejprve zacne odbornou &asti, kde zazni informace
o planovanych aktivitich Rady kvality CR a poté budou drZitelé znadek prezentovat, jak
pracuji se znackou kvality z pohledu marketingu a propagace. V druhé ¢asti programu budou
slavnostné predana osvédéeni a pravo uzivat znacky kvality z Narodniho programu Ceska
kvalita pfitomnym zastupcim ocenénych spoleénosti.
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Den s Ceskou kvalitou 2023, slavnostni veder pii pfileZitosti pfedani osvédéeni znacek z Narodniho programu
Ceska kvalita
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Ceskou kvalitu nenahradis — vse o kvalitnich vyrobcich a sluzbach

Na podzim letoSniho roku se muzete téSit na nové reportaze o drzitelich znacek z Narodniho
programu Ceska kvalita na zpravodajském serveru CNN Prima NEWS. Projekt Ceskou kvalitu
nenahradi$ je informaéni hub realizovany ve spolupraci Ministerstva pramyslu a obchodu CR
se CNN Prima NEWS o Narodnim programu Ceska kvalita. Jedna se o &tvrty roénik tohoto
uspésného projektu. Aktualné zde Najdete pres 80 pfispévku v podobé videi a ¢lankl
predstavujicich Program, jednotlivé znacky kvality véetné pravidel udélovani a zplsobl
ovéfovani kvality. Jsou zde ke zhlédnuti i video reportaze a ¢lanky pfiblizujici kvalitni Ceské
vyrobky a sluzby, které jsou logem Ceska kvalita ocenény.

Vice informaci naleznete: https://cnn.iprima.cz/ceskou-kvalitu-nenahradis

ChN Prima == Menu Domici Zshrani&i Ekonomika Ukrajina el Pofady

g :'_'-:; 3 t,""i B Co je ceské, to je dobré:
Fiie " Zorientovat se na trhu nikdy nebylo

shazsi

Nejen ziskat, co potfebujeme, ale pfedevéim si
dobfe vybrat - tak aby zakoupené zboZi splfiovalo ...

3 Narodni program Ceska kvalita:
Snadna cesta, jak pro stavbu domu
ziskat to nejlepsi

T ORIAL

Jsou nedilnou souédsti drtivé v&lSiny staveb a do
Znaéné miry rozhoduji o tom, jak se v domé bude Z...

3 Narodni program Ceska kvalita:
Stale se da podnikat eticky i
ekologicky

Jesté donedavna sci-fi, dnes bézna realita, Tak by
se dal jednoduse popsat Zivot v 21. stoleti, ktery s...

3 Narodni program Ceska kvalita:
Spolehlivé Skolni batohy? Hledejte
znacku ITC

Rok co rok rodice prvniackl, ale i starSich zakd
zdkladnich Skol nevychazeji z GZasu. Udiv...

M O Narodni program Ceska kvalita: S
] nabytkem Zijeme v tésné blizkosti,
volme podle toho

Obvykle ho vybirdme podle tfi zakladnich kritérii:
Jak vwypada, kolik stoji a jak dlouho nam vydrzi....

Rubrika projektu Ceskou kvalitu nenehradi§ na CNN Prima NEWS
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E-obéasnik k podpore bezpeéného provozu détského hristé
a sportovisté

Jménem Konsorcia pro vlastnictvi a spravu znacky kvality HfiSté-sportovisté-télocvicna —
Oveéreny provoz vydal Kabinet pro standardizaci k podpofe uzivatelll znacky elektronicky
obCasnik. Prioritné je sice zaméfen na drZitele licenci na uzivani znacky, ale samozfejmé je
Siroce distribuovan s cilem prezentace znacky kvality, ktera je sou€asti Narodniho programu
Ceska kvalita (www.narodniportal.cz), k jejimu dal$imu $ifeni a vyuzivani. Zurnal zaméfujeme
na aktualni informace k bezpe¢nému provozu détskych hfist a sportovnich zafizeni s dirazem
na odpovédnost provozovatell. Dusledné se snazime interpretovat povinnosti a odpovédnosti
vyplyvajici z pozadavku technickych norem a pravnich pFedpisi. Chceme zejména
provozovatelim verfejnych zafizeni napomahat udrzovat a dale rozvijet povédomi o aktualnim
vyvoji v oboru.

Pro prvni pololeti 2024 bylo zpracovano jiz Sesté vydani elektronického ob¢asniku. Odkaz ke
stazeni:
https://www.overenehriste.cz/users/files/dokumenty/E-zurnal-bezpecne-hriste-6-3.pdf

V textu tohoto vydani jsme se vratili do konce roku 2023, kdy se na Ministerstvu primyslu a
obchodu konal Den s Ceskou kvalitou. Nase Konsorcium predavalo hned troji ocenéni
provozovatelim vybranych hfist a sportovist. V odborné ¢asti naseho ob&asniku jsme se pak
zaméfili na téma dopadovych ploch a povrchu détskych hfist a sportovist.

Meéreni dopadovych ploch na détskych hristich
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Bezpecéna hristé na TV Nova

TV Nova zpracovala reportaz zaméfenou na technicky stav a kvalitu détskych hfist, kterou
prezentovala ve svém pofadu zaméfeném na spotiebitelska témata (30. kvétna) a hned
nasledujici den (31. kvétna) v hlavnich zpravach. V reportazi k problematice détskych hfist
hovofila pfedsedkyné SOTKVO Zderika Houzvickova a feditel Kabinetu pro standardizaci
Libor Dupal.

Znacka Hristé-sportoviste-télocvicna — Ovéfeny provoz je soucasti Narodniho programu
Ceska kvalita. Celou reportaz najdete ke shlédnuti https://tn.nova.cz/zpravodajstvi/clanek/
557979-stab-poradu-na-vasi-strane-zkontroloval-detska-hriste-nekde-hrozi-nebezpeci

Libor Dupal

predseda spravni rady Sdruzeni ¢eskych spotiebitel

gl Zdroj: TV Nova

Predsedkyné SOTKVO Zderika Houzvickové a Predseda Ridiciho vyboru Nérodniho programu Ceska kvalita a
pfedseda spravni rady SdruZeni Eeskych spotrebitelti a reditel Kabinetu pro standardizaci Libor Dupal

Vite, jak spravné vybrat boty pro Vas a Vase déti?

Soucasti Narodniho programu Ceskév kvalita jsou i znaCky kvality z oboru obuvnictvi.
Spravcem znacek Komfortni obuv a Zirafa — Zdravotné nezavadna détska obuv - bota
pro Vase dité je Ceska obuvnicka a kozedélna asociace.

Smyslem znacky Komfortni obuv je poskytnout spotiebitelim moznost vybrat si na trhu,
presyceném nabidkou obuvi rozli¢né kvality, SpiCkovy vyrobek spravné konstrukce, zajistujici
pohodiné no$eni bez zdravotniho rizika, s vysokou odolnosti a dlouhou Zzivotnosti, se
spravnym oznacenim velikosti a splfiujici fadu dalSich kvalitativnich parametr(. Znacka kvality
na détské boticky Zirafa reaguje na masivni dovoz détské obuvi ze zahraniéi, ktera ale ¢asto
nesplfiuje zakladni parametry, jez by takové vyrobky mély mit.
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Na webovych strankach Ceské obuvnické a kozedéIné asociace (https://www.coka.cz/)
ziskate informace o kvalitnich éeskych vyrobcich - obuvi pro déti i dospélé, o zdravém
obouvani, cvi€eni pro déti, ale i vybéru pracovni obuvi az po pravidla nakupu a péce o nohy.

£

komfortni
oDV

'I
[ ]

Zdravotné
nezavadna

CESKA
KYALITA

i ’F(

Py Ty

) &S

P
S
A0 g

!
Kegypin =t

Znadky kvality Zdravotné nezévadna obuv - Bota pro Vase dité "Zirafa" a Komfortni obuv

Provérena verejné prospésna organizace

Znacka spolehlivosti je sougasti Narodniho programu Ceska kvalita a poskytuje zaruku pro
darce i vefejnost, Ze vefejné prospésna organizace naplfiuje své poslani a fadné hospodafi
se svéfenymi prostfedky.

Novymi drziteli znacky jsou za rok 2023 tyto vefejné prospésné organizace: Achilleus, z.s.;
Fokus Liberec o.p.s.; Fokus Mlada Boleslav o.p.s.; Narodni iniciativa pro zivot o.p.s.;
Spolu spojit sily z.s.; Stredisko Nahradni rodinné péce z.s.; Temperi, o0.p.s.

Novi drzitelé znacky za rok 2023
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Skupinu provérenych neziskovek s udélenou znackou spolehlivosti rozsifily v inoru 2024
Farni charita Litomysl, Charita Beroun, MCU KOLOSEUM, Plzeniska krajska rada déti a mladeze
a Revma Liga Ceska republika. Znacka spolehlivosti byla sou¢asné obnovena organizacim
Toulciv dvir a Na pocatku. Aktudlné se tak oznacenim ,Provéiena verejné prospésna
organizace” muze pochlubit 42 ¢eskych neziskovych organizaci.

Znacku spolehlivosti udéluje nezavisla Rada pro hodnoceni spolehlivosti pti Asociaci verejné
prospésnych organizaci CR. Ziskani znacky predchézi diikladné hodnoceni, které provadi
zkuSeni experti na oblast fizeni a financovani neziskovych organizaci. O obnoveni znacky musi
organizace opétovné zadat vidy po Ctyrech letech.

,,D0 hodnoceni spolehlivosti se verejné prospésné organizace hldsi dobrovolné. Proces udéleni
znacky spolehlivosti v Ceské republice kopiruje hodnoceni vefejné prospésnych organizaci ve
svéte. Jsme soucdsti sité Charity Monitoring Worldwide, kterd sdruZuje subjekty provadéjici
obdobnd hodnoceni ve 20 zemich svéta,” upozorfiuje na mezinarodni rozmér znacky
spolehlivosti Marek Sedivy, prezident Asociace vefejné prospésnych organizaci CR.
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. Marek Sedivy, prezident

Asociace verejné prospésnych
Ve organizaci CR a Stépdnka
Duchkovd, moderdtorka

hsocice slavnostniho predavani

PROSPESNYCH

ORGANIZACT ¢R osvevdc"'en[' novym drflte/lolm
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Prestizni setkani v New Yorku predstavilo globalnl trendy
v darcovstvi Cesko reprezentovala Asociace vefejné prospésnych
organizaci CR

Globalni trendy v darcovstvi a vyzvy pro pfisti roky predstavili zastupci prestizni svétové
organizace Charity Monitoring Worldwide (dfive ICFO) na konferenci, ktera se uskutecnila
v bfeznu 2024 v New Yorku. Mezi hosty z dvacitky zemi svéta byl i zastupce Ceské republiky
z Asociace vefejné prospé&snych organizaci CR.

Jeji prezident Marek Sedivy pFi této pfileZitosti navstivil také sidlo Fordovy nadace na Manhattanu,
ktera po sametové revoluci stédfe podporovala rozvoj nové vznikajiciho neziskoveho sektoru
v Ceské republice.

Zkusenosti amerického nevladniho sektoru s darcovstvim jsou podle Sedivého
nenahraditelné, protoze se opiraji o kvalitni a dlouhodobé sbirana data a pfedznamenavaji
trendy, které dfive Ci pozdé&ji dorazi i na evropsky kontinent. ,V globalnim méritku se méni
chovani darcd. Zatimco jejich pocty klesaji, suma darti se v poslednich letech vyrazné neméni
nebo jen mirné roste. Tento trend vnimam jako negativni, pozorujeme ho navic i v evropském
prostfedi. Soucasné byly v New Yorku predstaveny vyzkumy, které potvrzuji rostouci ochotu
lidi pfispivat spise pfimo konkrétnimu ¢lovéku nez organizaci. Napfiklad v Mexiku studovali
chovani lidi na ulici; 82 % respondentu radéji vénovalo penize pfimo staré Zebracce, jen 22 %
oslovenych by podpofilo charitativni organizaci pecujici o seniory,“ shrnuje zajimavé vystupy
kolegl ze zahrani&i Marek Sedivy. V USA snizilo mezi lety 2000 az 2016 podporu neziskovym
organizacim 20 miliont domacnosti.

,Cesky darce Jje_ zatim spiSe konzervativni. Ochotu lidi a firem darovat na verejné prospésné
ucely se dari v Cesku udrzovat na stejné trovni navzdory ekonomicky obtiznym roktm, mimo
jiné i dariovou motivaci. Pravé o jejim ucelném nastaveni a trvalém zakotveni do zakona
vedeme v soucasnosti debatu s ministerstvem financi, zakonc€uje Sedivy.

ASOCIACE PROVERENA
VEREJNE VEREJNE
CESKA PROSPESNYCH PROSPESNA
KVALITA ORGANIZACI CR ORGANIZACE

llustraéni foto AVPO
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SOLODOOR - spickové ceské dvere s prvotridnim servisem

SOLODOOR je prednim Ceskym producentem interiérovych dvefi a oblozkovych zarubni se
sidlem v zapadoceské Susici. Od roku 1997 zde vyrabi finanéné dostupné, spolehlivé, kvalitni
a funkéni dvefe a zarubné. Kofeny firmy ale sahaji hloubéji do historie dfevaiského pramyslu
v Susici, ktera se celosvétove proslavila vyrobou sirek. Sirkarna SOLO SusSice byla zaloZzena
jiz v roce 1839, takZe tradice, na kterou SOLODOOR navazuje, je opravdu dlouhodoba
a spolecnost je v soucasné dobé jedinym pokraCovatelem této znacky v regionu, ktery zde
stale vyrabi. Organizace opakované potvrdila kvalitu svych vyrobkt obhajenim znacky
Czech Made, stejné tak je drzitelm znacky Ekologicky Setrny vyrobek.

Viyrobce dvefi SOLODOOR nabizi velky vybér interierovych dveri a oblozkovych zarubni

Kromé vyrobkl prvotfidni kvality poskytuje SOLODOOR prostfednictvim svych znackovych
prodejen také Sirokou Skalu doplrikovych sluzeb, mezi které patfi odborné poradenstvi,
nezavazna kalkulace ceny, vizualizace dvefi ve zvoleném interiéru, profesionalni montaz,
a navic také moznost ziskani nadstandardni pétileté zaruky. Je spolehlivym partnerem, ktery
klientovi usnadriuje cely nakupni proces, Setfi mu ¢as i starosti.

SuSicky vyrobce dlouhodobé vénuje zvySenou pozornost vlivim provozu spolecnosti na
Zivotni prostiedi. A to nejen proto, Ze sidli na okraji CHKO Sumava a Narodniho parku
Sumava. ,Jsme hrdymi nositeli ekoznaéky Ekologicky $etrny vyrobek, kterd je pro nas
Jjednoznaénym potvrzenim toho, Ze délame véci spravné,” popisuje Jifi MuZzik.

Vice informaci najdete na: www.solodoor.cz
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Ceské a kvalitni systémy na upravu vody od firmy Goldman water
s.r.o.

Ceska rodinna spoleénost Goldman water s.r.o. sidlici v Zelen&i se specializuje na
zakazkovou vyrobu upraven vody se zaméfenim na technologie filtrace, zmékc&eni, reverzni
osmozy, elektrodeionizace a iontoménice. Tyto technologie realizuje vyrobou kompletnich
Upraven vody pro odborné pouziti (laboratofe, nemocnice, farmacie a pramyslové podniky)
a pro domacnosti. Hlavni specializaci je uprava pitné vody i vyroba technické vody pomoci
reverzni osmézy a dalSich technologii. Spole€nost zajiStuje odborné navrhy feseni, vyrobu
zvoleného fe$eni, vlastni dodavky zafizeni a samozfejmosti je nasledné poskytovani
odborného zaruéniho a pozarucéniho servisu provozovatelim.

Servisni oddéleni Fesi pozadavky, servis a zakazky v ramci celé Ceské republiky. Spolegnost
drzi rozsahlé skladové zasoby a zajiStuje servis v rezimu 24/7. Kvalita je pro spole€nost na
prvnim misté a zaroven je kladen velky ddraz na neustalé zlepSovani a zdokonalovani ve
v8ech smérech. Kromé vysoké kvality samotnych vyrobk( je pro spole¢nost klicova také
maximalni spokojenost zakaznika. Zna€ku CZECH MADE firma ziskala na vyrobek
»Oystémy na Upravu vody“. www.goldmanwater.cz

‘ CESKA
KVALITA

CZECH MADE

| GW KOMPAKT

Zastupci spolecnosti Goldman water s.r.o. pfevzali ocenéni
CZECH MADE na veletrhu LABOREXPO 2024

..
L]
‘ CESKA
KVALITA
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CZECH MADE v oboru IT

DRAGON CLOUD je sluzba poskytovana Ceskou spoleénosti Outsourcing Solution CZ
s.r.o., ktera se zaméruje na cloudové feSeni a hosting aplikaci pro malé a stfedni firmy
i zivnostniky. Tato sluzba je uréena k zjednoduSeni podnikani tim, Ze klientdm nabizi moderni
technologie bez nutnosti investovat do vlastni ICT infrastruktury. DRAGON CLOUD umoznuje
firmam usetfit Cas i finance diky outsourcingu IT potieb, v€etné zabezpecleni dat, aktualizaci
a legalnosti softwaru, aniz by musely planovat velké kapacity ICT.

Diky mnohaletému know-how a zkuSenostem v oboru IT nabizi firma na ¢eském trhu velmi
kvalitni a cenové dostupnou cloudovou sluzbu pro Zivnostniky, malé, stfedni i velké firmy.
Spolecnost se také zamérfuje na kvalitni zakaznicky servis a individualni péci.

Znacku CZECH MADE spole¢nost ziskala na sluzbu ,Cloudové feSeni DRAGON
CLOUD“.

www.dragoncloud.cz

Qr'!‘\

OUTSOURCING *®
SOLUTION

Cloudové reseni DRAGON CLOUD

Ocenéni pro sedaci vaky VUCH

VUCH s.r.o. je rychle a dynamicky se rozvijejici Ceskou spolecnosti, vznikla v roce 2015 a za
dobu svého pusobeni se raketovym rustem dostala na predni pficky ¢eského trhu s médnim
zbozim pro muze a Zeny. Jeji sortiment je velmi Siroky, pfi€emZ mezi hlavni vyrobky patfi
penézenky, kabelky a batohy. Dlouhodobou strategii spoleCnosti je vytvaret stylové maédni
kousky plné barev a radosti s dirazem na kvalitu, jedine¢ny design za pfijatelnou cenu.

Sedaci vaky VUCH jsou doplfikovym produktem cilicim zejména na odpovédné chovani
a udrzitelnost s ohledem na Zivotni prostfedi. Na vyplA produktu je pouzita drt, ktera je
vyrobena z vadnych, neopravitelnych a reklamovanych produktd, které tvofi hlavni sortiment
spoleCnosti (penézenky, kabelky, batohy) a které by se za normalnich okolnosti staly
odpadem. Sedaci vaky VUCH jsou vyrobeny v Ceské republice z vodéodoIné, omyvatelné
a stalobarevné tkaniny v rlznych kreativné navrzenych designech.
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Kvalita je pro VUCH velmi dllezita a spole¢nost se neustale snazi pracovat na tom, aby se
zdokonalovala ve v§ech smérech. Kromé kvality vyrobkl klade spole¢nost velmi vysoky dlraz
na maximailni spokojenost zakaznika. Znaéku CZECH MADE spole¢nost ziskala na
vyrobek ,,Sedaci vaky VUCH*. https://www.vuch.cz/

O vyrobé kabelek a penézZenek, ziskani znacky kvality CZECH MADE a o dalSich planech

spolec¢nosti jsme hovofili s Martinem Klsem, spoluzakladatelem spole¢nosti VUCH s.r.o.
Rozhovor najdete https://www.czechmade.cz/wp-content/uploads/PK1_2024-28-29.pdf

Sedaci vaky VUCH

Spole¢nost VUCH je vyrobce kabelek a penéZzenek
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Domov pro seniory Vesna ziskal 5 hvézd znacky kvality

Domov pro seniory Vesna v Orlové se muze pySnit prestiznim ocenénim od Asociace
poskytovatelt socialnich sluzeb, nejvétsi profesni organizace sdruzujici poskytovatele
socialnich sluzeb v Ceské republice. Ve vyhodnoceni byl Domovu Vesna udélen
maximalni pocet péti hvézdicek. Domov pro seniory Vesnha se stal teprve druhym
zarizenim na Karvinsku, které ziskalo toto ocenéni.

Mezi hodnocené oblasti patfi ubytovani, kultura, volny Cas, péce, stravovani a partnerstvi.
Slavnostni odhaleni certifikatu probéhlo za pfitomnosti vedeni mésta Orlové a feditele
Domova Vesna Vita Machacka. Vedeni mésta vyjadfilo radost na tim, ze mistni zafizeni
dosahlo tak vyznamného uznani a zduraznilo jeho dllezitou roli v poskytovani kvalitnich
socialnich sluzeb pro starSi ob¢any regionu. https://domovvesna.cz/

HARTMANN
-

Znacka kvality v socialnich sluzbach, Domov Vesna Orlova, zdroj: archiv mésta Orlova
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