Rozhovor

Liberecka spole¢nost

Libea, s.r.o0.

Vyrobili zde rekordni statni vlajku i tu
pro hokejisty v Naganu, jeZ na
fotografiich obletéla svét.

Kdy a pro koho jdou jejich vyrobky
na odbyt? Jak se vlastné vyrabéji?

A jak je to s jejich kvalitou?

Na jejich webovych strankach se mimo jiné dozvite,
Ze jsou od roku 2000 ¢leny Ceské vexilologické spo-
leénosti. Co to zvlastni slovo znamena? ,,Vexilologie
je pomocna véda historicka, ktera se zabyva historii,
symbolikou a pouzitim vlajek a praport.* Takze...

Ryze ¢eska rodinna firma se specializuje na vyrobu
vlajek, praporii, tfepetalek, bannerii, transparenti,
vlajkovych kfidel (Beach Flag) a dekoraci tiSténych
na polyester. Cely sviij sortiment vyrabi z velmi
kvalitnich materiali a vyuZiva nejmodernéjsi vy-
robni technologie v odvétvi. Je jiz 17 let drZitelem
znacky kvality Czech Made, a to jedinym v tomto

oboru.

To v§e bylo paddnym diivodem k rozhovoru pro PK.
Neékolik otazek jsme polozili Janu Veres¢akovi star-
Simu a Janu VereS¢dkovi mladSimu.

MiiZete nam ve stru¢nosti predstavit vasi
rodinnou firmu?

Firmu Libea zalozili v roce 1994 Etyfi spolecnici se
zkuSenostmi v oblasti textilu. Libea tak navéazala na
bohatou tradici textilni vyroby v Liberci. Od pocatku
se soustfedila na vyrobu tisténych vlajek a velko-
obchod bytovym textilem. Postupem casu naSe
spolecnost pierostla do podoby rodinné firmy.
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Jaké vSechny druhy vlajek vyrabite?

A kdo jsou vasi zakaznici?

Libea vyrabi technologii sitotisku a pfimého digi-
talniho tisku vSechny typy vlajek. PfedevSim jde
o vlajky a prapory statl, ale také krajii, regiond, mést
a obci. Nejvétsi podil na vyrobé vSak ma zakazkova
vyroba vlajek pro firmy, instituce, Skoly, sportovni
kluby a rtizné spolky, ale i jednotlivce. Z uvedenych
typl vlajek Ize odvodit i naSe zdkazniky. Jde o reklam-
ni agentury, podniky, hotely, instituce, mésta a obce,
hasice, armadu, sportovni vefejnost atd.

Z vasi produkce pochazeji mimo jiné dvé
vlajky pozoruhodné. Jaka byla nejvétsi
vlajka, jakou jste kdy uSili? A p¥i jaké
nejvyznamnéjsi prileZitosti jsme mohli vaSe
vlajky vidét?

NaSe dosud nejvétsi vyrobena vlajka byla ta, kterd
byla zapsana do Ceské knihy rekordi v Pelhfimoveé.
Jedna se o Ceskou statni vlajku, kterou jsme vyrobili
ke 100. vyroc¢i vzniku republiky v roce 2018. Spliuje
piedepsané parametry pro statni vlajku a méii 18 krat
12 metrl, takZe jeji plocha ¢ini 216 metrii ¢tverecnich.
Vedle ,,vlajky rekordmanky* jsme hrdi na vlajku
z kolekce vyrobené pro nase olympioniky do Nagana.
Fotografie s nasi velikou statni vlajkou nad hlavami
vitéznych hokejistii obletéla na titulnich strankéach
deniki cely svét.

Nékde jsem cetl, Ze ke stému vyro¢i vzniku
republiky jste méli tolik objednavek, Ze jste
nestacili uspokojovat zijemce...

Je to pravda, vlastn€ nés to trochu piekvapilo, protoze
Cesi v porevolucni dobé nepatii zrovna k velkym
vyznavacim ,,vlajkovani®. Trend se ale v prubéhu ¢asu
méni a zajem o Ceskou vlajku roste. Jesté vétsi napor
jsme vsak zazili pii vstupu Ceské republiky do EU.
Modrozluté vlajky tehdy nikdo bézné nemél a musely
se tudiz vyrobit.

Jak je to nyni v tomto krizovém obdobi?

Jaky ma dopad na vase podnikani?

To si umite snadno pfedstavit. Kdyz se zaviou stadi-
ony a sportovisté, hotely a restaurace, omezi se sluzby
a akce vybizejici k vyvéSeni vlajky, tak vlajkovy
byznys samoziejmeé tolik nekvete.

MiiZete nam popsat, jak vznika takova vlajka
na zakazku? Od navrhu az po vyrobu.

Nejprve musime s kazdym zakaznikem dohodnout
parametry vlajky, tedy rozmér, orientaci, zptisob uchy-
ceni ke stozaru, pozadavky na material apod. Z téchto
informaci a zaslanych grafickych podkladi nésledné
piipravime nahled vlajky ke kontrole grafického
obsahu a provedeni. Po odsouhlaseni jiz mizeme
piistoupit k samotné vyrobé. Ta sestava ze série
technologickych kroku: tisk — pafeni — prani — §iti.
V pripadé sitotisku vSe zaCina pfipravou sitotiskovych
sablon.
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pro ocenéni vasi sluzby ,,zakazkova vyroba
vlajek*“?

Ziskéani znacky kvality Czech Made neni jednoduché
a nelze je povazovat za automatické. Také tuto
zkousku nepodstupuje kazdy. Po celou dobu 17 let, po
kterou znacku kvality obhajujeme, jsme v naSem
oboru podnikani jejim jedinym nositelem. Pro znacku
Czech Made jsme se rozhodli z konkuren¢nich divodil
a zejména proto, Ze jsme hrdi ¢esti vyrobci.

Jak vam zna¢ka Czech Made pomaha a jaky
je pro vas jeji hlavni pFinos?

Znacka Czech Made, ostatné jako kazdy takovy
symbol, by méla signalizovat, Ze jeji drzitel na kvalitu
dba, jeho postupy jsou pod externi kontrolou Ceské
spolecnosti pro jakost, a 1ze tudiz od ného oc¢ekavat
kvalitni vyrobek ¢i sluzbu. Vyznamnou soucdsti
hodnoceni nositele znacky kvality Czech Made jsou
reference odbératelli a uzivatelli hodnocené sluzby.
Obhajovani znat¢ky nam tak poskytuje diilezitou
zpétnou vazbu o spokojenosti naSich zdkazniki.

Chystate ve vasi firmé néjakou novinku?

Na rozvoji nasi spole¢nosti neustéle pracujeme. Ale
konkrétné: riznd omezeni, kterd pfineslo uplynulé
obdobi, vyzdvihla nezbytnost dalSiho rozvoje zptisobii
komunikace s naSimi zdkazniky a zptisobli prodeje.
Nyni tedy pfednostné rozvijime implementaci dalSich
marketingovych néstrojii v on-line prostredi.

VasSe rodinna firma je drzitelem znac¢ky (red.)

kvality Czech Made. Je tedy pro vas zi‘ejmé
kvalita zasadni. V ¢em?

Do programu znacky kvality pro sluzbu ,,zakazkova
vyroba vlajek™ jsme se pfihlasili uz v roce 2004. Citili
jsme potiebu zdiraznit ¢esky ptivod nasi produkce
a odlisit se tak od konkurence, kterd piedevSim
dovazela vlajky z Asie nebo od nasSich severnich
sousedl. Z velké Casti se jednalo o nizkou kvalitu
konkurenéni produkce. Navic si myslime, ze ¢eské
vlajky by mél vyrabét Cesky vyrobce. A tato situace
pretrvava. TakZe jako Ceské firma se drzime Ceské
znacky kvality Czech Made.

Jaké metody a nastroje kvality ve vasi firmé
vyuzivate? Jak Fidite kvalitu?

Rizeni kvality v nasi firmé za¢ina vybérem materiali
a jejich dodavateli. Orientujeme se zdsadné na kvalitni
materidly, které nakupujeme ve Velké Britanii,
Némecku, Svycarsku a Italii. Usilujeme také o trvalé
zvySovani kvalifikace pracovnikli na vSech stupnich
vyrobniho procesu pomoci projektl vzdélavani.
V samotném vyrobnim procesu praktikujeme systém
kontroly po kazdém vyrobnim stupni. Vadné po-
lotovary se vyfazuji a dale se na nich jiz nepracuje.
Finéalni kontrola vyrobkil se provadi pfed balenim
pii expedici.

Jak naroc¢né je pro vasi firmu ziskat a udrzet
si ocenéni Czech Made? Pro¢ jste se rozhodli
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