Pozadavky na odborné znalosti uchazect o certifikaci CLM.

Akreditace v CR
o Akredita&ni systém CR
e Normy a dokumenty pro akreditaci (vSeobecné)
¢ Dohody o vzajemném uznavani (princip)
e Mezilaboratorni porovnani (MPZ)
Rizeni dokumentace:
e Které typy dokumentace patfi mezi fizenou dokumentaci (interni a ex-
terni)
¢ Co je ucelem fizeni dokumentace
¢ Pfirucka kvality
e Interni smérnice
e Standardni operacni postupy
Metrologicka konfirmace méfidel:
¢ Legalni metrologie (zakon 505/1990 Sb. o metrologii v aktualnim
znéni)
¢ Co je ucelem metrologické konfirmace
e Ovéfeni/kalibrace méfidel
¢ Metrologicka evidence
Interni audity systému kvality laboratore:
¢ Odpovédnost manazera kvality
¢ Odpovédnost auditora
¢ Plan interniho auditu
e Program interniho auditu
¢ Protokol z interniho auditu
e PoZzadavky na auditora
Prezkoumavani systému kvality
¢ Odpovédnost vedeni v ramci pfezkoumavani SJ
¢ Plan pfezkoumavani
¢ Povinnost manazera kvality a odbornych pracovnik( (zprava o SJ)
¢ Rozsah pfezkoumavani
Politika a cile kvality laboratofe
¢ Odpovédnost vedeni
e ZpUsob vyhlaseni
« Casovy horizont politiky a cilti
¢ Odpovédnost za pInéni
¢ Co jsou SMART cile
¢ Orientace politiky a cilt
Pracovnici laboratofe — odborna zpusobilost, vycvik
e KvalifikaCni poZadavky
e Odborna zpusobilost
e Popisy prace
¢ \Vedeni laboratore
e Hodnoceni zpUsobilosti pracovnikU
e Planovani vycviku




Statistika v laboratofi
« Uvod do statistiky — parametry polohy a variability (vypoéty, pfiklady)
¢ Nejistoty méreni — zakladni metoda vypocCtu nejistoty —standardni nejis-
tota, rozSifena nejistota (vypocet, pfiklad)
o Statisticka regulace procesu — princip, vyznam v praxi




